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Resumen
La presente tesis adopta como eje de indagacion la cuestion de las estrategias de
financiamiento de la economia popular para la produccion del hébitat en el Conurbano
Bonaerense en la posconvertibilidad. Mas especificamente, indaga estas estrategias en los
hogares de Unamuno Nuevo (unidad territorial de referencia empirica) en el partido de Lomas
de Zamora del primer cordon del Conurbano durante la posconvertibilidad.
Algunas de las preguntas que la guian son: ¢cémo producen el hébitat los hogares de la
economia popular y cuéles de estas formas pueden inscribirse en clave de estrategias de
financiamiento?; ¢ es posible identificar formas de financiamiento que emergen como propias
de la posconvertibilidad?; ¢ qué peso tiene el despliegue de estrategias de financiamiento en
la produccién del habitat?; ¢ qué factores amplian o estrechan las posibilidades de acceso a
financiamiento para dicha produccién en el periodo estudiado?
Las hipotesis de las que se parte expresan, por un lado, que los hogares de la economia
popular estudiados no contarian con ahorros que puedan ser destinados a la produccién del
habitat y, por otro lado, que entre las reconfiguraciones de la economia popular durante la
posconvertibilidad es posible observar nuevas modalidades de financiamiento para la
produccién del habitat popular propias del periodo.
El trabajo se vale de informacién primaria producida en el marco de un trabajo de campo cuali-
cuantitativo, producto de un Convenio especifico de Cooperacién Complementario al Acuerdo
Marco entre el Ministerio Publico de la Defensa (MPD) y la Universidad Nacional de
Avellaneda (UNDAYV), destinado al estudio de las condiciones de vida, sociales y materiales,
de los barrios de Campo Unamuno del partido de Lomas de Zamora. El mismo se realiz6
durante los meses de junio-julio de 2015.
Vale decir que la cuestion referida al financiamiento orientado a la produccion del habitat
popular o habitat de los sectores populares ha sido mayormente abordada por la literatura
académica desde el punto de vista de los programas o planes habitacionales estatales que se
han implementado en vistas a construir vivienda nueva o a mejorar el parque habitacional
existente en distintas latitudes y contextos de nuestro pais, o bien, abordada desde el punto
de vista de la descripcion y analisis de experiencias que dan cuenta de la produccion del
hébitat popular bajo la forma de cooperativas de vivienda 0 modos organizativos en los que
prima la accion conjunta y conduccién de un colectivo por parte de una institucién social o
politica. A su vez, ha sido tangencialmente abordada desde la perspectiva del estudio de las
trayectorias residenciales y dentro de ellas, de las estrategias habitacionales.
Sin embargo, este trabajo procura detenerse y reflexionar sobre los modos en que los propios
hogares populares financian la produccion del habitat bajo formas que no se enmarcan en las

modalidades ni conceptos anteriores.



Asimismo, se procura dialogar con autores que se han ocupado de la problematica general
del financiamiento de los sectores populares en otras latitudes y en la Argentina
particularmente, asi como con quienes han investigado sobre el financiamiento de estos
sectores orientado a la produccion del habitat, especificamente, en vistas a entablar dialogos

y reflexiones que contribuyan a la construccién colectiva de conocimiento sobre el tema.

Summary
This thesis adopts as an axis of inquiry the question of the financing strategies of the popular
economy for the production of the habitat in the Conurbano Bonaerense (Outer Buenos Aires
area) during the post-convertibility period. More specifically, it investigates these strategies in
the homes of Unamuno Nuevo (territorial unit of empirical reference) in the municipality of
Lomas de Zamora of the first sector of the Conurbano during that period.
Some of the questions that orient it are: how do the homes of the popular economy produce
habitat and which of these forms can be enrolled in terms of financing strategies? Is it possible
to identify forms of financing that emerge specifically during post-convertibility? What is the
weight of financing strategies in habitat production? What factors broaden or narrow the
possibilities of access to financing for such production in the period studied?
One of the hypotheses of this study is that the homes of the popular economy studied would
not have savings that could be destined to habitat production and, the other, is that between
the reconfigurations of the popular economy during post-convertibility it is possible to observe
new financing modalities for the production of popular habitat specific to the period.
The work is based on primary information produced in the framework of qualitative and
guantitative research, from a specific agreement for cooperation and as a product of the
Framework Agreement between the Public Ministry of Defense (MPD) and the National
University of Avellaneda (UNDAV), designed to study the living, social and material conditions
of the neighborhoods of Campo Unamuno in the Lomas de Zamora municipality. This research
was carried out during the months of June-July 2015.
It is worth mentioning that the question of financing oriented to the production of popular habitat
or habitat of popular sectors has been mainly approached by the academic literature from the
point of view of the state programs or housing policies that have been implemented in order to
build new housing or to improve the housing stock existing in different latitudes and contexts
of our country, or addressed from the point of view of the description and analysis of
experiences that account for the production of popular habitat in the form of housing
cooperatives or organized modes in which action and leadership of a collective by a social or
political institution are the predominant force. In turn, it has been tangentially approached from

the perspective of the study of residential trajectories and within them, of housing strategies.



However, this work tries to pause and reflect on the ways in which popular homes themselves
finance production of habitat in ways that do not fall under the previous modalities or concepts.
At the same time, we try to establish a dialogue with authors who have dealt with the general
problem of financing of popular sectors in other latitudes, and in Argentina in particular, as well
as with those who have done research on the financing of these sectors oriented to the
production of habitat, specifically, in order to initiate dialogues and reflections that contribute

to the collective construction of knowledge on the subject.
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Dios es empleado en un mostrador
Da para recibir

¢, Quién me dara un crédito, mi sefior?
Solo se sonreir.

“Confesiones de invierno”, Sui Generis



Introduccién

Lo cierto es que nunca antes escribi una introduccion, sin embargo, para el caso, hunca antes
habia escrito una tesis. Me han dicho que aqui el tono puede ser mas blando y el estilo, un
poco mas libre. Ambas son razones suficientes para emprender estas lineas con entusiasmo.
También me han sugerido que la iniciara compartiendo mis propias motivaciones para
emprender esta investigacion. Por alli comenzaré.

Sin pretender llamar prolongadamente la atencién sobre mi propia biografia, diré que ya
habiéndome graduado de la carrera de sociologia de la UBA me acerqué a la Universidad
Nacional de Avellaneda en busca de un espacio en donde poder encauzar mis inquietudes
académicas y al mismo tiempo politicas respecto de las condiciones de vida de los sectores
populares. Probablemente, ciertas vivencias personales que abrevan en el origen social de mi
padre y sus relatos acerca de su casa de la nifiez (en la que el nicleo himedo estaba ubicado
fuera de la vivienda y se proveian de agua caliente utilizando alcohol de quemar) y de mi
abuela paterna, en relacién a su identidad inmigrante y sus particulares afios de infancia, en
los que trabajaba y vivia en duras condiciones junto a su familia en los campos cerealeros de
Berabevu (provincia de Santa Fe); mas otras experiencias ligadas a la militancia religiosa, en
particular en una villa del partido de Vicente Lépez, hayan tenido que ver, entre otros, en la
conformacion de dicho interés a lo largo de los afios.

Corria el afio 2012 y en el marco de un equipo de investigacion sobre condiciones de vida en
el Conurbano, con sede en la Universidad Nacional de Avellaneda, dirigido por Claudia
Cabrera y Marcela Vio, me encontraba realizando un relevamiento a perceptores de la
Asignacién Universal por Hijo (AUH) en el partido de Avellaneda, especificamente, en Villa
Lujan. El estudio se proponia como objetivo principal corroborar la n6mina de perceptores de
dicha politica y actualizar informacién respecto de los mismos y sus familias. En cierto
momento me encontraba caminando con un grupo de encuestadores por una de las calles
internas del barrio cuando un hombre que estaba parado en la puerta de una de las viviendas,
al ver que portaba una credencial de la universidad, me increpé diciendo: “Seforita, sefiorita,
venga, por favor, y vea como vivo”. Recuerdo que nos acercamos hasta la entrada y me
asomé timidamente. Lo que vi y senti fue algo similar a lo que uno de nuestros célebres
escritores describio al ver el Aleph, “lo que vieron mis ojos fue simultaneo: lo que transcribiré
sucesivo, porque el lenguaje lo es”. Fue la condensacion de una escandalosa desigualdad
socio-espacial que tenia apariencia y hedor propio. Un Gnico ambiente desprotegido a las
filtraciones y por demas pequefio que lo era, inexplicablemente, todo: habitacion, cocina, lugar
de estar, nucleo humedo, etc. Ingresar en ese micro ambiente significo un verdadero impacto,
a tal punto, que tuve que salir prontamente. Para no alimentar falsas expectativas, le

explicitamos al duefio de la vivienda, que estdbamos realizando un censo relativo a la AUH,
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no ligado a cuestiones habitacionales y que lamentabamos no poder relevar informacion de
esa indole.

Al afo siguiente de ese censo, decidi iniciar una maestria en Habitat y Pobreza Urbana, con
la intencion de fortalecer y afinar mi insercion profesional, y al mismo tiempo, comprender mas
a fondo la problematica del habitat en nuestras latitudes. El habitar como una dimension que
segun Heidegger tiene que ver con el ser. “[...] el modo en que nosotros los humanos “sind”
(somos/estamos) en la tierra es el “Buan”, el habitar. Ser humano significa: estar en la tierra
como mortal, lo que quiere decir: habitar. La antigua palabra “bauen” (construir) que expresa
el hombre esta en tanto habita [...]"(Heidegger, 1997, p4g. 17). Es decir, parafraseandolo y a
riesgo de equivocarme, el habitar como posibilidad de un lugar donde poder ser.

Tomada esa decision de iniciar la maestria y en contacto con el equipo de investigacion
mencionado, se me propuso continuar con una linea de investigacion ya iniciada en el mismo
y que hacia eje en la cuestion del financiamiento de la economia popular para la produccion
del habitat. La idea era adoptar una perspectiva de analisis que se situara en las practicas de
financiamiento que los propios hogares del Conurbano realizan para alcanzar el objetivo de
satisfacer sus necesidades habitacionales. Y ello a partir de la extendida y constatada
autoproduccion del habitat presente en los barrios estudiados. Me resulté una cuestion
interesante de indagar, si bien implicaba circunscribir a un tema especifico la investigacion (lo
cual me resultaba una dificil hazafia) y, a su vez, a la distancia puedo apreciar el tiempo que
me llevé entenderlo como algo distinto de la mera pregunta por las fuentes de obtencion de
ingresos de la economia popular. Sin desmerecer en absoluto ese interrogante, se trataba de
indagaciones que-aunque relacionadas- diferian.

Partiamos, a su vez, —y a partir de aqui adopto la primera persona del plural ya que considero
a esta tesis un entero producto de la reflexion y trabajo colectivos- de la constatacion de que
existia acceso a fuentes de financiamiento en los barrios del Conurbano. Ello, pese a la alta
informalidad laboral que atraviesa a los trabajadores de la economia popular y a la carencia
de titulos de propiedad del suelo, y de la constatacion de que, a su vez, el acceso que tenia
lugar a través de los instrumentos financieros publicos y privados tradicionales (créditos
hipotecarios, microcréditos) asumia una posicién marginal en los circuitos de la economia
popular en general, y en particular en los relacionados a la produccion del habitat. Asimismo,
de un dato que nos hablaba de que el acceso a financiamiento para el hbitat era mayor en
los barrios més nuevos. Esto lo asociabamos, por una parte, a que en barrios menos antiguos
adquiere relevancia la construccion de viviendas nuevas y, por otra parte, a la posibilidad de
que el mayor acceso a financiamiento en los barrios mas nuevos tuviera que ver con un
aumento de las fuentes de financiamiento para estos hogares en la posconvertibilidad.

Esta Ultima idea se constituyé en una de las principales hipétesis de este trabajo. La otra

hipotesis que albergamos fue pensar que los hogares de la economia popular que estudiamos
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no dispondrian de ahorros que pudieran ser destinados a la produccién del habitat,
principalmente dada su condicion mayoritaria de ser pobres por ingresos y, también, en base
a algunas lecturas de literatura académica acerca de sus trayectorias residenciales. En dicho
sentido, el titulo de este trabajo esgrime la pregunta: ¢rompiendo el chanchito?, ¢es acaso
ese el modo en que estos hogares consiguen satisfacer sus necesidades habitacionales?
Los anteriores fueron entonces nuestros supuestos al iniciar el trabajo y aquello que nos
propusimos contrastar con la investigacion.

Por otra parte, algo que nos estimulaba desde el comienzo era el hecho de que abundaba
literatura acerca de la implementacion de distintos programas-de diverso nivel-de politica
habitacional de financiamiento de la oferta (entrega de vivienda llave en mano) y cierta
literatura referida a politicas de financiamiento de la demanda, bajo la forma de politicas de
microcréditos, mejoramiento habitacional, estimulo a la conformacion de cooperativas de
vivienda. A su vez, literatura acerca de programas habitacionales implementados por Ong’s u
otros actores que organizan y coordinan procesos de produccion del habitat. Sin embargo,
encontrabamos casi nula investigacion acerca de las practicas 0 mecanismos de
financiamiento que efectivamente los propios hogares de la economia popular (un grupo
dentro de un universo mas amplio de sectores populares) ponian en marcha para producir el
héabitat.

Lo anterior oficié de estimulo y nos guio en la elaboracién de la tesis.

Finalmente, para dar cierre a esta introduccién, compartimos que el trabajo se compone de
cuatro capitulos y reflexiones finales. El primero de ellos actta de brdjula, en el sentido de
gue establece la perspectiva tedrica, los puntos de partida, el rumbo buscado, las preguntas
gue nos hicimos, las hipétesis, los pasos dados por otros relacionados con nuestra basqueda,
el norte a seguir y el método escogido para ello. El segundo capitulo es una suerte de
descripcion del territorio en el que tienen lugar las estrategias de financiamiento que
estudiamos, situadas espacial y temporalmente, y en el marco de las condiciones de vida de
los hogares de la economia popular del partido de Lomas de Zamora. El tercer y cuarto
capitulo, dan cuenta de las estrategias identificadas y procuran responder a los objetivos
general y especificos que nos planteamos. Para concluir, a continuacién del altimo capitulo,
aportamos nuestras reflexiones finales luego de este recorrido.

Sin mas demoras, dejamos lugar a la lectura del corpus principal del trabajo no sin antes
expresar un deseo personal que inscribo en uno colectivo y que subyace y da sentido a
nuestra tarea: ojald esta tesis pueda significar un aporte no solo al campo de la produccion

académica sino, de algun modo, al de la lucha politica y la transformacion social.
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Capitulo 1: La partitura. Tonalidad y tempo de Ila

investigacion
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1.1 Introduccién

Este capitulo se propone dar cuenta de la fundamentacion de la investigacion, las preguntas
que la han inspirado, los objetivos que asumimos en la misma, las coordenadas tedricas en
las cuales se inscribe, las hipétesis que la integran y finalmente, la metodologia desarrollada
para ello.

En primer lugar, se da cuenta de las razones que nos llevaron a formular nuestras preguntas
de investigacién. Posteriormente, se describen los objetivos que nos planteamos y la
metodologia y variables utilizadas. Seguidamente, las coordenadas espacio temporales en
las que se inscribe y finalmente, el marco conceptual que nos guid y un recorrido por el estado
del arte de nuestro tema de indagacion.

A modo de una partitura musical, este primer capitulo establece las claves interpretativas
para adentrarse en esta tesis.

1.2 Anacrusatl

Desde la propuesta educativa de posgrado, a saber, la Maestria en Habitat y Pobreza Urbana
en América Latina, coordinada conjuntamente por las Facultades de Arquitectura, Disefio y
Urbanismo y de Ciencias Sociales de la Universidad de Buenos Aires, se ha identificado a la
cuestion habitacional como una de las dimensiones nodales que hacen a las condiciones de
vida de los sectores populares en América Latina. Esta observacion es compartida y sostenida
por el equipo de investigacién sobre economia popular que integramos en la Universidad
Nacional de Avellaneda® En el marco del mismo y a partir de diversos trabajos se ha
evidenciado la relevancia de las condiciones del habitat para determinar e identificar niveles
de pobreza estructural. Vale decir que la relacion entre habitat y pobreza ha sido recuperada
por la investigacion en el campo de las ciencias sociales desde hace varias décadas (Cabrera
& Vio, 2013).

Ahora bien, las lineas de trabajo centrales del equipo de investigaciéon versan sobre el estudio
de las condiciones de vida y estrategias de reproduccion de los hogares de la economia
popular® del Conurbano Bonaerense.: Una de estas estrategias es la que determina el
universo empirico de referencia. Es decir, el mismo esta delimitado por aquellos hogares que
acceden a la tierra y a la vivienda por mecanismos distintos a la via del mercado inmobiliario
formal y, por consiguiente, habitan villas y asentamientos o barrios construidos por la politica
habitacional. En dicho sentido, una de las evidencias producto de los trabajos de campo

realizados por el equipo en el Conurbano, hace eje en el tema de investigacion de esta tesis.

1 En musica, nota o grupos de notas iniciales de una frase que, privadas de acento, preceden a un
primer tiempo fuerte o acentuado de una frase musical.

2 Programa de Estudios del Conurbano (PEC). Departamento de Arquitectura, Disefio y Urbanismo,
Universidad Nacional de Avellaneda.

8 Ambos conceptos seran desarrollados en el apartado “Marco conceptual”.
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Algunas propiedades de los sectores populares que estudiamos, principalmente, la ausencia
de titulos de propiedad de la tierra y la informalidad laboral que los atraviesa —combinado en
general con situaciones de pobreza- hacen que el acceso al financiamiento formal sea muy
escaso O inexistente. Es entonces, partiendo de estas condiciones objetivas y ante la
evidencia en estos barrios de procesos de produccion del habitat llevados adelante por los
propios hogares, que albergamos la pregunta acerca del financiamiento: ¢cémo es que los
hogares financian esta produccion?; ¢ a través de qué formas?

En otros términos, nos interesa indagar cuales son los mecanismos y practicas a través de
los cuales los hogares populares del Conurbano Bonaerense se financian en vistas a producir
el habitat, durante la posconvertibilidad (2002-2015)*

Estas estrategias de financiamiento han sido escasamente estudiadas. Valga la redundancia,
desde la literatura académica, la cuestion del financiamiento orientado a la produccion del
habitat se ha abordado predominantemente desde una perspectiva que procura analizar y
sistematizar la implementacién de politica publica habitacional (politicas de vivienda social de
construccién de vivienda nueva) -lo que podriamos considerar politicas de financiamiento de
la oferta y no de la demanda- programas de mejoramiento, politicas de microcrédito u
orientadas hacia la promocién de cooperativas de vivienda, o bien, se ha abordado desde la
indagacion de mecanismos de financiamiento construidos y provistos por Ong’s u ofras
entidades privadas. Se dispone de una vasta literatura que presenta el abordaje de la cuestion
en dichos términos®, distintos a los que adoptamos en este proyecto.

Como explicitamos, nuestra perspectiva se posiciona en las estrategias de financiamiento
para la produccion del habitat que los mismos hogares despliegan en los territorios que

habitan.

4 La posconvertibilidad, refiere al modelo de acumulacién iniciado en Argentina luego de la caida del
modelo previo de convertibilidad, cuyo fin se expresé en la crisis politica y social de nuestro pais del
afio 2001. En relacién a la determinacion de un limite superior expresado en afios, indicativo del fin del
periodo de la posconvertibilidad, consideramos excede ampliamente las posibilidades e intenciones de
este trabajo. Sin embargo, si debiéramos establecer un corte temporal en afios atribuible a dicho
periodo, este trabajo lo inscribe en las siguientes etapas: 2002 (crisis), 2003- 2008 (fase de acelerado
crecimiento econdémico), 2008-2009 (crisis internacional), 2010-2011 (acelerado crecimiento
econémico), 2012- 2013 (etapa de fuerte desaceleracion), y 2014-2015 (retraccién de algunos
sectores); todos ellos coincidentes —exceptuando el afio 2002- con la sucesion de los tres gobiernos y
tres estilos de gestidn kirchneristas identificados por Kulfas (2016).

5 Sera mencionada en el apartado “estado de la cuestion”.
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Objetivo general del proyecto

Indagar y analizar el modo en que los hogares que accedieron a la tierra y a la vivienda por
fuera del mercado inmobiliario formal y habitan en villas y asentamientos del Conurbano
Bonaerense, financian la produccion del habitat en la posconvertibilidad (2002-2015).
Objetivos especificos

¢ |dentificar los modos de obtencion de los factores necesarios (suelo, materiales,
fuerza de trabajo, servicios urbanos) para la produccion del habitat y las fuentes de
aprovisionamiento e indagar cuales de estos factores son objeto de financiacion.

e Caracterizar —a partir de los modos identificados- las estrategias de financiamiento
segun satisfagan el acceso a suelo, materiales, fuerza de trabajo y servicios urbanos.

o Ponderar la participacion que tiene la disposicion de ahorros en la consecucion de la
satisfaccion de la necesidad habitacional -en sus distintas dimensiones- de los
hogares bajo estudio.

e Explorar qué factores amplian o estrechan las posibilidades de acceso a
financiamiento para la produccion del habitat, en general, y en particular durante el
periodo de posconvertibilidad, y cuales de estos factores dialogan con la inscripcion
territorial de los hogares.

Hipotesis

Los hogares de la economia popular estudiados no contarian con ahorros que puedan ser
destinados a la produccion del habitat.

Entre las reconfiguraciones de la economia popular durante la posconvertibilidad es posible
observar nuevas modalidades de financiamiento para la produccion del habitat popular
propias de este periodo.

1.3 Metodologia

El trabajo de tesis se basoé en el analisis de la informacién producida y recogida en el marco
de un trabajo de campo cuali-cuantitativo, producto de un Convenio especifico de
Cooperacion Complementario al Acuerdo Marco entre el Ministerio Publico de la Defensa
(MPD) y la Universidad Nacional de Avellaneda (UNDAYV), destinado al estudio de las
condiciones de vida, sociales y materiales, de los barrios de Campo Unamuno del partido de
Lomas de Zamora en el primer cordon del Conurbano Bonaerense. EI mismo se realizé

durante los meses de junio-julio de 2015.
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Recorte territorial

Considerando las diferencias presentes en los distintos barrios que componen Campo
Unamuno® (9 barrios) referidas a infraestructura, antigiiedad y condiciones sociales, se definid
comenzar con tres barrios de caracteristicas de cierta homogeneidad, a saber, Soledad, Libre
Amanecery 17 de Marzo, los cuales a los fines de este trabajo y en funcion del disefio muestral
utilizado, integran un unico barrio en estudio al que denominamos “Unamuno Nuevo”. Es decir,
no estudiamos estos barrios de modo aislado sino como componentes de una misma unidad
de andlisis. Consideramos:

La antigledad, de entre 14 y 7 afios al momento de la realizacion del trabajo de campo (el
resto de los barrios de Unamuno son mas antiguos) y la carencia de servicios publicos que
unifica los problemas mas acuciantes de infraestructura.

Se administré una encuesta por muestreo, confeccionada por el equipo de investigacion y se
aplicaron entrevistas en profundidad. Debajo se detallan sus respectivas caracteristicas.

Encuesta

La encuesta en el barrio Campo Unamuno consistié en un estudio por muestreo, con un disefio
probabilistico polietapico. El marco muestral fue construido a partir de la identificacién y conteo
de viviendas mediante imagenes satelitales que fueron luego restituidas en formato dwg y
cotejadas e identificadas posteriormente en el terreno. En la primera etapa de muestreo se
delimitaron 3 estratos y se seleccionaron las Unidades Primarias de Muestreo (UPM) segun
Probabilidades Proporcionales al Tamafio (PPT). En la siguiente etapa se seleccionaron
viviendas a partir del método de seleccién sistematica al azar, relevandose luego todos los
hogares e individuos residentes en cada vivienda seleccionada. El tamafio de la muestra se
determiné de forma tal de obtener estimaciones de variables categéricas referidas a viviendas
y a hogares con un margen de error no mayor a 5 puntos porcentuales, y con un nivel de
confianza de 95%. Las estimaciones de variables categoéricas referidas a individuos poseen
un margen de error menor para el mismo nivel de confianza establecido.

El procesamiento de los datos cuantitativos se realizd utilizando el programa estadistico
informatico SPSS.

Se relevaron de forma efectiva 207 viviendas, 207 hogares y 832 individuos, los cuales,

ponderados, equivalen a: 635 viviendas, 635 hogares y 2237 individuos.

6 Esto sera ampliado en el capitulo siguiente.
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Entrevistas en profundidad

La caracteristica distintiva de una estrategia cualitativa es su caracter abierto y flexible en el
disefio, en la medida en que éste cumple un papel orientador que puede ser redefinido en el
curso del estudio, teniendo en cuenta los resultados preliminares del andlisis. La particularidad
de la perspectiva cualitativa estriba en dar cuenta mas de las diferencias y de las
heterogeneidades que de las homogeneidades, de las particularidades mas que de las
generalidades.

Las entrevistas en 17 de Marzo se realizaron el 30 de junio y 1 de julio de 2015; las de Soledad
el 14 y 15 de julio, y las de Libre Amanecer, el 16 y 17 del mismo mes, en simultaneo a la
realizacion de la encuesta. Ello fue determinante para la seleccién de los entrevistados. Se
entrevistd a diecinueve (19) vecinos de Unamuno Nuevo aplicando una guia semiestructurada
gque no necesariamente siguié una secuencia previamente fijada, sino que se encontrd
condicionada por las respuestas de las personas entrevistadas. Los entrevistados fueron
seleccionados en funcion de su condicion de habitantes del barrio, de no inquilinos y de su
presencia en el barrio durante los dias del campo. Las preguntas se formularon siguiendo ejes
derivados de los objetivos especificos del estudio. Asimismo, se tomaron como insumo de
este trabajo las entrevistas de caracter mas general (26) realizadas por otros miembros del
equipo de investigacion, también a vecinos del barrio, y que conformaron otro grupo de
entrevistados. A dichos habitantes se les aplicé una guia tematica mas amplia, no especifica
para este estudio en particular, en la que se incluyeron dimensiones pertinentes al mismo.

El procesamiento de los datos cualitativos se realizé utilizando un programa informatico de
procesamiento de datos cualitativos (Nvivo8). Este programa permitié un ordenamiento de los
datos para efectuar luego una codificacion de las entrevistas de acuerdo a nodos tematicos.
Para ello se elabor6 un arbol de categorias, que pudieran contener tantas subcategorias como
se considerara necesario. Estas categorias se obtuvieron a partir de un procedimiento
inductivo, es decir, se elaboraron a medida que se analizaron los datos, y también deductivo.
Los procedimientos desplegados a lo largo de la investigacion respetaron los principios éticos
de la Declaracion de Helsinki, contandose con el consentimiento informado de los actores
sociales con quienes desarrollamos el trabajo, una vez explicitados las finalidades y los
métodos de la investigacion. Adicionalmente, aplicando principios éticos en vistas a asegurar
el anonimato de nuestros informantes, no se brindaran nombres propios de los mismos ni
referencias espaciales o institucionales muy precisas que pudieran contribuir a su
identificacion.

En el Anexo metodoldgico se encuentran los tres cuestionarios utilizados (vivienda, hogar,

integrantes), las guias de entrevista aplicadas (la elaborada especificamente para este
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proyecto y la general aplicada por otros miembros del equipo), el arbol de nodos utilizado para

el analisis y el libro de casos de los entrevistados.

1.3.1 Variables de la investigacién

A los fines de enriquecer el andlisis de la informacion producida a partir del trabajo de campo
realizado, se construyeron cuatro variables’ que permitieron sintetizar los datos producidos
en funcion de categorias tedricas y cuyo procedimiento de elaboracion se detalla a
continuacion.

Sefialamos a su vez que el cuestionario administrado en nuestro relevamiento permitié la
indagacion sobre el acceso a financiamiento orientado a dos de los tres niveles de la
produccién del habitat que observamos, a saber: el acceso al suelo y acceso a la vivienda y
su mejoramiento a lo largo del tiempo. El tercer nivel, referido al financiamiento para el acceso
a servicios basicos de infraestructura urbana, fue indagado a través de las entrevistas

aplicadas.

Construccion de la variable “FINANCIARON”:
La variable presenta tres categorias:
*Financi6 acceso al terreno
*Financié materiales
*Financio arreglos, mejoras o construccion de la vivienda
Procura capturar dentro de la totalidad de hogares de Unamuno Nuevo qué porcentaje
financio el acceso al terreno, acceso a materiales; y a arreglos, mejoras o construccion de la
vivienda (que puede incluir acceso a materiales, pero no Unicamente, también incluye el
financiamiento de fuerza de trabajo).
Variables del cuestionario sobre las que se construyo:
¢,PIDIERON DINERO O ALGUN TIPO DE CREDITO U OBTUVIERON FINANCIAMIENTO
PARA COMPRAR EL TERRENO (CON O SIN VIVIENDA)?

Sl 1

NO 2

Si la respuesta fue Si (categoria 1 en el cuestionario) el hogar paso a integrar el grupo de

hogares que financi6 acceso al terreno.
DE QUE MODO PAGA LOS MATERIALES PARA LA
CONTRUCCION/AMPLIACION/MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA

Si la respuesta estuvo comprendida entre las categorias 2 a 10 del cuestionario, a saber:

7 En términos de Hernandez Sampieri (Herndndez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio,
2010) se trata de variables de la investigacion.
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ORDEN DE
IMPORTANCIA

CONTADO 1
CUOTAS CON TARJETA DE CREDITO DE
MIEMBROS DEL HOGAR

CUOTAS CON TARJETA DE CREDITO PRESTADA
TARJETA ARGENTA 4
ADELANTOS AL CORRALON (PAGA CUOTAS Y
CUANDO TERMINA DE PAGAR RETIRA LOS |5
MATERIALES)

CREDITO DEL CORRALON (EL CORRALON
ENTREGA MATERIALES Y LUEGO PAGA EN |6

CUOTAS)

PRESTAMOS DE FAMILIARES/AMIGOS/VECINOS | 7
PRESTAMISTAS PARTICULARES 8
PRESTAMOS DE LOS
EMPLEADORES/PATRONES °
OTROS (ESPECIFICAR) |
NUNCA COMPRAN 11

El hogar pasé a integrar el grupo de hogares que financié acceso a materiales.

¢A QUE DESTINARON EL DINERO DE ESA DEUDA? (MULTIPLE)

ARREGLOS/AMPLIACION/CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA

COMPRA DE MUEBLES/ELECTRODOMESTICOS

COMPRA DE ELEMENTOS DE TECNOLOGIA

(CELULARES/TABLETS/COMPUTADORAS) 3
COMPRA DE ROPA/ZAPATILLAS/INDUMENTARIA 4
GASTOS DE ALIMENTACION / NO ALCANZO EN EL MES Y QUEDARON COSAS c
SIN PAGAR

GASTOS POR TRATAMIENTOS DE SALUD 6
CELEBRACIONES FAMILIARES (CASAMIENTOS, CUMPLEANOS, ETC) 7
PARA PAGAR OTRAS DEUDAS 8
OTROS 9
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(ESPECIFICAR)

Si la respuesta fue ARREGLOS/AMPLIACION/CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA
(categoria 1 en el cuestionario), el hogar paso a integrar el grupo de hogares que financio
arreglos, mejoras o construccion de la vivienda (que puede incluir acceso a materiales, pero

no Unicamente, también incluye el financiamiento de fuerza de trabajo).

Construccion de la variable “ACCEDIO A FINANCIAMIENTO”®

La variable presenta dos categorias: Siy NO y es producto de una recodificacion de la variable
“Financiaron”. Basta con que un hogar se ubique en alguna de las tres categorias de la
variable “Financiaron”, descripta arriba, para que en esta segunda variable tome el valor "S["®
Construccion de variable “FUENTE DEL FINANCIAMIENTO”

La variable presenta 7 categorias:

1 Mercado

2 Estado

3 Hogares (propio u otros)

4 Org. sociales

5 Patrones/empleadores

10 Otros

98 Ns/nc

Procura identificar la fuente de la cual provino el financiamiento al que se accedio6 (acceso al
terreno, materiales o arreglos/mejoras/construccion de la vivienda) recategorizando las
respuestas de las preguntas P.17, P.23 y P.60 del siguiente modo:

P.17: ¢ QUIEN SE LOS OTORGO? (MULTIPLE) ('Institucién que otorgo préstamo o crédito’)

8 En términos de Hernandez Sampieri se trata de otra de las variables de la investigacion (distinta a las
variables de la matriz de datos). A su vez, “cuando una variable de la investigacion esta integrada por
diversas variables de la matriz o items suele denominérsele variable compuesta y su puntuacion total
es el resultado de adicionar los valores de los reactivos que la conforman”; “(...) A veces la adicion es
una sumatoria, otras ocasiones es multiplicativa o de otras formas, segun se haya desarrollado el
instrumento”. (Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, & Baptista Lucio, 2010)

9 Siendo el tema central de esta tesis un tema poco estudiado al momento el instrumento de recoleccion
de datos se elaboré en el marco de un acercamiento exploratorio. Por ello la variable “Accedio a
financiamiento” puede duplicar los casos. Por ejemplo, en el caso en que los hogares se hubieran
financiado para comprar el terreno y también para comprar materiales de construccion de la vivienda;
0 que se hubieran financiado para esto Ultimo y también para contratar fuerza de trabajo. De todos
modos, esta limitacion metodolégica no invalidada el analisis ya que s6lo un porcentaje muy pequefio
de hogares sefiala tener mas de un financiamiento y esta posibilidad de duplicacién sélo cabe en los
casos que sefalan mas de un financiamiento.

10 | a variable es producto de una recodificacion.
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(Se refiere a la fuente del préstamo o crédito para acceder al terreno):
Nuevo cddigo Original

1 'Banco con un préstamo personal’

2 'Banco con un préstamo hipotecario’

3 'Procrear

4 'Financio el vendedor

5 'Un particular o particulares (prestamista)’

6 'Un familiar o amigo o vecinos'

7'0Ong'

8 'Cooperativa, mutual o sindicato'

9 'Instituto de la vivienda u otra dependencia del gobierno provincial'

10 'Municipalidad'

11 'Empleadores/patrones’

12 'Otros’

98 'Ns/nc'

‘No corresponde’'.

g N N A DN W PR RPN PR

DE QUE MODO PAGA LOS MATERIALES PARA LA
CONTRUCCION/AMPLIACION/MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA (modopagmateriales 'De

gué modo paga los materiales para la construccion/ampliacién/mejoramiento de la vivienda')

Nuevo cdédigo Original

1 2 'Cuotas con tarjeta de crédito de miembros del hogar'

1 3 'Cuotas con tarjeta de crédito prestada’

2 4 'Tarjeta argenta’

1 5 'Adelantos al corralén (paga cuotas y cuando termina de pagar retira
materiales'

1 6 'Crédito del corralon (el corralén entrega materiales y luego paga en
cuotas)'

3 7 'Préstamos de familiares/amigos/vecinos'

1 8 'Prestamistas particulares'

5 9 'Préstamos de los empleadores/patrones'
10 'Otros'

Luego, dentro de aquellos hogares que manifestaron tener deuda referida a la realizacion de
arreglos/ampliacion o construccion de vivienda, recodificamos la siguiente pregunta:
¢A QUIEN LE PAGAN? (MULTIPLE) (‘A quien le deben por una deuda para la construccion

de la vivienda'.)

Nuevo cddigo Original
3 1 'Familiares o amigos o vecinos'
1 2 'De un particular o particulares'
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3 'Financiera'

4 'Empleadores/ patrones'

5 'Supermercado/ cadena de electrodomésticos'

6 'Negocio del Barrio: casa de electrodomésticos/ muebles'
7 'Negocio del Barrio: almacén/ kiosco'

8 'Corralén’

9 'Procrear

10'Bancos (préstamos, tarjetas, etc.)'

11'Tarjeta de créditos'

N P RN R R R R g

12'Microcréditos'
98 'Ns/nc'

Construccién de variable “CARACTER DEL FINANCIAMIENTO”
La variable presenta 2 categorias:
1 'Formal' (existencia de requisitos claros y objetivables para el acceso al crédito,
financiamiento regulado legalmente o por normativa estatal explicita).
2 'Informal' (ausencia de requisitos claros y objetivables para el acceso al crédito,
financiamiento no regulado legalmente o por normativa estatal explicita).
Procura identificar el caracter del financiamiento al que se accedié (acceso al terreno,
materiales o arreglos/mejoras/construccion de la vivienda) recategorizando las respuestas de
las preguntas P.17, P.23 y P.60 del siguiente modo:
P.17: ¢QUIEN SE LOS OTORGO? (MULTIPLE) (instprest 'Institucion que otorgd préstamo
0 crédito')
(Se refiere a la fuente del préstamo o crédito para acceder al terreno):
Nuevo cdédigo Original
1 'Banco con un préstamo personal’
2 'Banco con un préstamo hipotecario'
3 'Procrear
4 'Financio el vendedor'
5 'Un particular o particulares (prestamista)’
6 'Un familiar o amigo o vecinos'
7'0Ong'
8 'Cooperativa, mutual o sindicato'
9 'Instituto de la vivienda u otra dependencia del gobierno provincial'
10 'Municipalidad'
11 'Empleadores/patrones’
12 'Otros'

N B P R P N NNR R R

11 | a variable es producto de una recodificacion.
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DE QUE

98 'Ns/nc'

'‘No corresponde'.

PAGA LOS MATERIALES PARA LA

CONTRUCCION/AMPLIACION/MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA ('De qué modo paga los

materiales para la construccion/ampliacibn/mejoramiento de la vivienda')

Nuevo cddigo
1

1
1
2

Original

2 'Cuotas con tarjeta de crédito de miembros del hogar'

3 'Cuotas con tarjeta de crédito prestada’

4 'Tarjeta argenta’

5 'Adelantos al corralén (paga cuotas y cuando termina de pagar retira
materiales'

6 'Crédito del corralon (el corralén entrega materiales y luego paga en
cuotas)’'

7 'Préstamos de familiares/amigos/vecinos'

8 'Prestamistas particulares’

9 'Préstamos de los empleadores/patrones'

10 'Otros'

¢A QUIEN LE PAGAN? (MULTIPLE) (‘A quien le deben por una deuda para la construccion

de la vivienda’.)

Nuevo codigo

P P, P P N DNDN P NP DNDN

1.3.2

Original

'Familiares o amigos o vecinos'

'‘De un particular o particulares'

'Financiera’

'Empleadores/ patrones'

'Supermercado/ cadena de electrodomésticos’

'Negocio del Barrio: casa de electrodomésticos/ muebles'
‘Negocio del Barrio: almacén/ kiosco'

'Corralén'

© 00 N o 0o B~ W N PP

'Procrear’

10'Bancos (préstamos, tarjetas, etc.)'
11'Tarjeta de créditos'
12'Microcréditos’

98 'Ns/nc'

Otras variables utilizadas

Calidad de los materiales (CALMAT)

El indicador CALMAT, elaborado por el INDEC, grosso modo facilita la interpretacion de la

calidad constructiva de la vivienda, distinguiendo principalmente entre la presencia o ausencia
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de elementos resistentes en todos o en alguno de los componentes de la vivienda (piso,
paredes [exteriores] y techo); y entre la presencia o ausencia de elementos aislantes y
terminaciones en todos o en alguno de esos componentes. De este modo, el CALMAT varia
de | a IV segun el comportamiento de estas variables, mientras que el CALMAT V agrupa a
aguellas viviendas que presentan materiales no resistentes en todos sus componentes.
CALMAT [: La vivienda presenta materiales resistentes en todos los componentes e incorpora
todos los elementos de aislacion y terminacion.

CALMAT II: La vivienda presenta materiales resistentes en todos los componentes, pero le
faltan elementos de aislacion o terminacion en al menos uno de ellos, no en todos.

CALMAT III: La vivienda presenta materiales resistentes en todos los componentes pero le
faltan, en todos ellos, elementos de aislacion o terminacion; o bien, presenta techos de chapa
de metal, fibrocemento, u otros sin cielorraso; o paredes de chapa de metal o fibrocemento.
CALMAT 1V: La vivienda presenta materiales no resistentes en al menos uno de sus
componentes, pero no en todos.

CALMAT V: La vivienda presenta materiales no resistentes en todos sus componentes.

Tipo de vivienda

Las viviendas se agrupan de acuerdo a su tipo en: casa, departamento, rancho o casilla, casa
de inquilinato, hotel o pensién, local no construido para habitacién y vivienda maovil. A su vez,
las casas pueden ser de “tipo A” o de “tipo B”. La casa “tipo B” cumple por lo menos una de
las siguientes condiciones: falta de provisibn de agua por cafieria dentro de la vivienda,
ausencia de retrete con descarga de agua, piso de tierra u otro material precario. El resto de
las casas es considerado de “tipo A”. Las tipas B son casas que pueden ser mejoradas sin
gue sea necesario reemplazarlas, para que provean condiciones adecuadas de habitabilidad,
razon por la cual se las considera deficitarias pero recuperables.

También son consideradas viviendas deficitarias las viviendas precarias, que comprenden a:
casillas, los hogares en casa de inquilinato, los locales no construidos para habitacion y las
viviendas maviles. Estas viviendas se consideran irrecuperables.

Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI)

La pobreza estructural se operacionaliza a través de la variable “Necesidades Basicas
Insatisfechas (NBI)”, que es un indice compuesto por cinco indicadores. ElI INDEC sefiala que
“se consideran hogares con NBI aquellos en los cuales esta presente al menos uno de los
siguientes indicadores de privacion: Hogares que habitan viviendas con mas de 3 personas
por cuarto (hacinamiento critico). Hogares que habitan en una vivienda de tipo inconveniente
(pieza de inquilinato, vivienda precaria u otro tipo). Hogares que habitan en viviendas que no
tienen retrete o tienen retrete sin descarga de agua. Hogares que tienen algun nifio en edad

escolar que no asiste a la escuela. Hogares que tienen 4 o mas personas por miembro
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ocupado y en los cuales el jefe tiene bajo nivel de educacion (sélo asistié dos afios 0 menos
al nivel primario)”.

En esta metodologia de medicion de la pobreza estructural, las condiciones del habitat tienen
un fuerte peso en la determinacion del NBI de los hogares, siendo que tres de sus cinco
indicadores se refieren claramente a estas condiciones. (Los dos restantes aluden a la
escolaridad de los menores y al porcentaje de ocupados por miembros del hogar, si bien so6lo
contabilizan a los hogares cuyos jefes tienen un nivel educativo bajo).

Pobreza por ingresos

Para el calculo se utilizé la CBA (canasta basica alimentaria) y la CBT (canasta béasica total)
calculada por FIEL (Fundacion de Investigaciones Econdmicas Latinoamericanas). Esta
canasta se ajusta con bastante acierto a lo que posteriormente comenzé a difundir el INDEC
para el afio 2016. Podria decirse que subestima un poco la pobreza e indigencia, pero este
desajuste es muy bajo.

Tipo de hogar

La tipologia de hogar se construy6 considerando los siguientes criterios:

Hogar unipersonal: Compuesto por una sola persona.

Hogar nuclear completo de pareja sola: Compuesto por dos personas, el jefe y su cényuge.
Hogar nuclear completo con hijos: Compuesto por el jefe, su conyuge y sus hijos o hijastros.
Hogar nuclear incompleto: Compuesto por el jefe y sus hijos o hijastros, sin cényuge.

Hogar nuclear completo con hijos con otros familiares y/u otros no familiares: Compuesto por
el jefe, su conyuge, sus hijos o hijastros y otros familiares tales como yerno/ nuera, nietos,
padres/ suegros, abuelos, hermanos, cufiado, sobrino u otro y/u otros no familiares.

Hogar nuclear incompleto con otros familiares y/ u otros no familiares: Compuesto por el jefe,
sus hijos o hijastros (sin cényuge) y otros familiares tales como yerno/ nuera, nietos, padres/
suegros, abuelos, hermanos, cufiado, sobrino u otro.

Hogar sin nucleo familiar con otros familiares y/u otros no familiares: Compuesto por el jefe
(sin conyuge ni hijos) y otros familiares tales como yerno/ nuera, nietos, padres/ suegros,
abuelos, hermanos, cufiado, sobrino u otro.

Hogar nuclear completo de pareja sola con otros familiares u otros no familiares: Compuesto
por el jefe, su conyuge y otros familiares tales como yerno/ nuera, nietos, padres/ suegros,
abuelos, hermanos, cufiado, sobrino u otro y/u otros no familiares.

Hogar multipersonal no familiar: Compuesto por un jefe y otros no familiares.

Informalidad laboral

El concepto esté referenciado en Portes (1995) y refiere a todos aquellos trabajadores que se
ubican por fuera del trabajo registrado, es decir, en blanco, y que se hacen cargo de sus

propias protecciones sociales. Incluye por tanto a los trabajadores “en negro”, monotributistas
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y cuenta propia. Se trata de una definicion mas amplia que la que utilizan los organismos

estatales. Al interior de esta categoria se incluyen formas del trabajo muy heterogéneas.

1.4 Coordenadas espacio temporales y reconfiguraciones de los sectores populares
La tesis a elaborar se propone entonces continuar con esta linea de investigacion iniciada y
avanzar en el conocimiento de las estrategias de financiamiento de la economia popular para
la produccion del habitat en el Conurbano Bonaerense, en la posconvertibilidad. Mas
especificamente, se tomaran como objeto de indagacion las estrategias de los hogares de
Unamuno Nuevo, ubicados en la localidad de Villa Fiorito, en el partido de Lomas de Zamora
del primer cordén del Conurbano??.

Ahora bien. Resulta relevante explicitar algunos fundamentos -al menos de modo sucinto- de
las coordenadas escogidas para nuestro recorte empirico.

El aglomerado del Conurbano aloja al 25% de la poblacién nacional*® y al 63% de la provincia
de Buenos Aires'*

Su singularidad se expresa en la heterogeneidad de las formas de produccion
e intercambio que tienen lugar en el territorio de los 24 partidos , en un
espectro que abarca la produccién manufacturera con la presencia de firmas
grandes, medianas y pequefias, la produccion de un conjunto amplio de
servicios y el sector de economia popular més extenso del pais,
comprendiendo en éste, fundamentalmente, a los trabajadores no
registrados, a los trabajadores por cuenta propia, a los trabajadores incluidos
en cooperativas financiadas por la politica publica y a los hogares cuyas
estrategias de reproduccion sélo resuelven la subsistencia (Vio & Cabrera,
2015).
Es precisamente en este territorio en el que tiene lugar la dinamica de la economia popular

que estudiamos y en donde se encuentra mas extendida.

Asimismo, y en relacion al recorte temporal de este proyecto, cabe detenernos en sefialar por
gué motivos nos ubicaremos especificamente en la posconvertibilidad. A grandes rasgos, la
posconvertibilidad refiere al modelo de acumulacion iniciado luego de la caida del modelo
previo de convertibilidad. Este Gltimo modelo

[...] habia encarnado la forma mas acabada de aplicacion de las reformas
neoliberales como profundizacion de la ofensiva del capital efectivizada a
partir del golpe de Estado de 1976. Estuvo caracterizado por la desregulacion,
la privatizacion masiva de empresas publicas y la precarizacién laboral.
Asimismo, poseia cualidades que lo hacian intrinsecamente deuda-
dependiente debido a la necesidad de divisas para mantener la paridad $1 -
US$ del tipo de cambio fijado por ley. El endeudamiento se vincul6 al escaso

12 E| primer corddn abarca los partidos de: Avellaneda, Lanus, Lomas de Zamora, La Matanza (una
parte), Morén, Tres de Febrero, San Martin, Vicente Lopez, San Isidro. El segundo corddn comprende
a: Quilmes, Berazategui, Florencio Varela, Esteban Echeverria, Ezeiza, Moreno, Merlo, Malvinas
Argentinas, Hurlingham, Ituzaingo, Tigre, San Fernando, José C. Paz, San Miguel, La Matanza (otra
parte) y Almirante Brown.

139.916.715 habitantes sobre un total de 40.117.096 (poblacion total de la Argentina segin Censo
2010).

14 9,916.715 habitantes sobre un total de 15.625.084 (poblacién total de la provincia de Buenos Aires
segun Censo 2010).
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dinamismo de las exportaciones, con apertura comercial y moneda
sobrevaluada, y un constante déficit fiscal (entre otras causas por el impacto
producido por la privatizacion del sistema de jubilaciones y pensiones). Asi
[...] la vulnerabilidad externa, evidenciada en el desequilibrio de la cuenta
corriente, se vio agudizada por la profundizacién del proceso de la fuga de
capitales, ligado principalmente a mecanismos de valorizacién financiera [...].
El momento de maximo deterioro del tejido social se experimenté en 2002
con los efectos del estallido inflacionario, que se perpetudé con aumentos que
afectaron principalmente, por la estructura exportadora, los componentes de
la canasta basica [...]. La inflacion registrada (del 45%) basté para reducir los
ingresos reales de los trabajadores en un tercio en el periodo 2001-2003
(Varesi, 2010, pag. 145- 149).
Por su parte, el modelo posconvertibilidad, que se inicia en el afio 2002 se fue configurando

a partir de seis politicas fundacionales: 1) la devaluacién, 2) la aplicacién de retenciones a la
exportacion, 3) la pesificacion asimétrica de deuda privada, 4) el salvataje al sector
financiero, 5) el default y 6) el congelamiento de tarifas.

Estas politicas fundacionales fueron dando lugar a un nuevo modelo de
acumulacion, que presento rupturas y continuidades respecto del modelo de
la década de 1990, y se vincularon con cambios particulares en la correlacién
de fuerzas, definiendo un reparto diferencial de cargas y beneficios (pag.
146).
Ahora bien. En funcion de nuestra segunda hipétesis en este trabajo, cabe preguntarse: ¢ qué

reconfiguraciones experimentaron los sectores populares durante la posconvertiblidad?

Para responder a ello con perspectiva histdrica, mencionaremos sucintamente los cambios
gue se sucedieron en una etapa anterior. En palabras de Kessler, Svampa y Gonzalez Bombal
(2010) a partir del golpe militar de 1976 se asiste a un periodo que los autores denominan
como la “gran asimetria” y que se manifiesta en la fragmentacién y pérdida de poder de los
sectores populares y amplias franjas de las clases medias como en la mayor concentracion
politica y econdmica en las elites de poder internacionalizado. Ya en la década de 1990:

Por un lado la politica de flexibilizacion laboral apunté a la reformulacion de
las fronteras del trabajo asalariado, al tiempo que afectdé fuertemente la
capacidad de presion, representacién y reclutamiento del movimiento
sindical. [...] Por otro lado, las reformas neoliberales impulsaron el desarrollo
de redes de supervivencia dentro del empobrecido mundo popular,
configurando un nuevo tejido social caracterizado por la expansién de
organizaciones con una acentuada matriz territorial [...] (pag. 11).
Asimismo, segun los autores se produce una doble ruptura de los lazos de solidaridad, por un

lado, de los lazos interclasistas que existian entre las clases medias movilizadas y las clases
populares y, por otro, de los lazos intraclasistas en las clases populares. Esta distancia se
cristalizaba entre “los trabajadores asalariados afectados por la precarizacion y la amenaza
del desempleo y la emergencia de clases populares plebeyas, asociadas a partir de esta
década de los 90 con la territorializacion de la politica y el mundo comunitario de los pobres
urbanos [...]" (pag. 11).

Dicho esto, y en relacién a la posconvertibilidad, los autores encuentran que el periodo
apuntaria una nueva reconfiguracion de las clases populares. A su vez, destacan entre los

factores que la apuntalaron: el regreso a una senda de crecimiento econémico, la reactivaciéon
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de la tradicion nacional popular, la continuidad de las desigualdades y la revitalizacion del
sistema presidencialista. En esta transicion epocal también se delinearon nuevos bordes del
conflicto social, entre ellos el debilitamiento de los movimientos de desocupados y el regreso
del conflicto sindical. A su vez, sefialan que la recuperacion de un cierto perfil industrialista en
un contexto posfordista de gran fragilidad econdmica fue experimentado como el
restablecimiento de las fronteras de la “normalidad” y “la cultura del trabajo” en las clases
populares precarizadas. Ello en el marco de un imaginario productivista que comparten los
diferentes actores del modelo industrial (sindicatos, gobierno y empresarios). Sin embargo,
por fuera de este modelo quedaron aquellos que sélo lograron inserciones precarias e
inestables, o bien, que “lo hicieron en zonas mas desprotegidas, mas labiles, oscilando a
menudo entre el mundo asistencial y las actividades mas precarias” (pag. 17).

En relacién al mundo asistencial, podemos decir que las intervenciones del Estado, en
particular las de politica laboral y social, inciden de modo determinante en estas
reconfiguraciones del mundo de los sectores populares en el periodo. Como sefiala Danani
(2004) constituyen formas de regulacién de la relacion entre capital y trabajo, interviniendo en
los mecanismos primarios de distribucién del ingreso y configurando un momento de
“distribucién secundaria”.

En consonancia con lo anterior, un dato atinente a nuestro objeto de indagacion y muy
importante del periodo de posconvertibilidad se vincula a las transferencias de ingresos a
diversos sectores sociales. En particular, es durante este periodo cuando se masifican las
politicas sociales de transferencia monetaria. Al respecto, dice Cabrera:

Durante la década de 1990 se implementaron las primeras politicas de
transferencias monetarias. Hornes (2013) sefala que fueron impulsadas por
los organismos multilaterales de crédito y significaron un cambio de
paradigma, ya que la clasica mediacion de provision de bienes y servicios se
transformé en entrega directa de dinero en efectivo a condiciéon del
cumplimiento de una serie de requisitos preestablecidos por cada una de
estas politicas [...] (Cabrera M. C., 2014, pag. 252).
Si bien existian desde la década de 1990, estas politicas adquieren masividad en la

posconvertibilidad!® y a su vez, regularidad. Es decir, los hogares comienzan a disponer de

15 Nos referimos a: Programa Jefes y Jefas de Hogar Desocupados (afio 2002). “En mayo del 2002 el
Programa ya contaba con mas de 500.000 beneficiarios. Si bien este nimero resultaba insuficiente
para cubrir al conjunto de los desocupados, es una cifra que por su magnitud contrasta con los
beneficios otorgados por otros programas de empleo gestionados durante la década de los 90. Incluso
es un nimero mas alto que la suma de todos ellos: en 1997 que es el afio en que se distribuye el mayor
namero de beneficios, el conjunto de beneficiarios de los distintos programas de empleo es inferior a
los 140.000 beneficios mensuales” (Golbert, 2006, pag.4).

En sus origenes entregaba una suma fija de dinero ($150) a casi dos millones de desempleados,
mientras en su momento de mayor magnitud- mediados del afio 2003- alcanzé a transferir 3052
millones de pesos (Cogliandro, 2010 citado en Hornes, 2012, pag. 105). Este programa a partir de 2004
se ramificd en otros programas como Plan Familias, Manos a la Obra, Plan de Seguros de Capacitacion
y Empleo, Programa de Emergencia Laboral, Programa de Empleo Comunitario y Plan Mas Vida,
Programa Barrios Bonaerenses (todos ellos del afio 2004). En 2009 se implementan dos de mayor
envergadura, dada su cobertura y montos a transferir: Asignacién Universal por Hijo para la Proteccion
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recursos econoémicos via estas politicas de modo regular. En este sentido, vale decir que el
anterior Plan Trabajar'® de 1996, el cual funcioné hasta el afio 2001, no implicaba regularidad
-a mediano plazo- en la afluencia de ingresos provenientes de dicha politica y concentraba un
promedio de 130 millones de pesos por afio para cubrir a cerca del 20% de los desempleados:

El plan ocupaba desocupados sin cobertura social mediante la entrega de un
salario mensual de 200 pesos por un plazo de seis meses (con
posibilidades limitadas de renovacién) — el destacado es nuestro- a
cambio de la realizacién de tareas comunitarias (Lodola, 2005, pag. 521).
Asimismo, en el afio 2009, la Asignacion Universal Por Hijo para la Proteccién Social (AUH),

ingresa al Sistema de Seguridad Social. La AUH extendi6 el beneficio de la asignacion por
hijo a sectores de la poblacién!’ no cubiertos hasta ese momento (menores de 18 afios,
discapacitados sin limites de edad, hijos de desocupados y de trabajadores informales). Con
Su emergencia se inauguraria una nueva etapa para las politicas sociales en la Argentina ya
que, por un lado, se amplia el régimen de Asignaciones Familiares (AAFF) dirigido
tradicionalmente hacia los trabajadores formales, a trabajadores informales y desempleados
y, por el otro, se reemplazan los Programas de Transferencia Condicionada de Ingresos
nacionales mas relevantes en dicho momento: el Plan Jefes y Jefas de Hogar Desocupados
y el Programa Familias por la Inclusion Social (Arcidiacono, Carmona Barrenechea, &
Straschnoy, 2011).

En estrecha relaciébn con su caracter regular, el peso de estas politicas al interior de la

estructura de ingresos de los hogares adquirié en el periodo una significatividad nueva.

Social (AUH) y el Programa Ingreso Social con Trabajo “Argentina Trabaja (PAT)” (Hornes, 2012).
Ambos programas se ubican bajo dependencia directa del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion
y la Administracion Nacional de la Seguridad Social (ANSES). Asimismo, debe mencionarse la
moratoria previsional que, aunque no prefigura condicionalidades puede considerarse una politica
social de transferencia monetaria de gran impacto en los barrios populares. Véase: Cabrera M. C.
(2014). A modo de aportar una perspectiva regional, “las primeras implementaciones de programas de
TMC [transferencias monetarias condicionadas] de América Latina y el Caribe datan de 1997, como
experiencias piloto que se ejecutaron a escala municipal en distintos paises, para luego ser elevadas a
nivel nacional considerando la evaluacién de sus resultados de impacto. Entre dichas experiencias se
destacan los programas “Oportunidades” de México — inicialmente llamado “PROGRESA” y lanzado en
el afio 1997- y el “Bolsa Familia” de Brasil originariamente denominado “Bolsa Escola”, el cual inici6
sus actividades a partir de 2003][...]. En el caso de la Republica de Chile, se desarroll6 entre el afio
2002 y 2004 el “Programa Puente- Chile Solidario” [...]. En la Republica del Paraguay se destaca desde
el afio 2005 la presencia del Programa Tekopora [...] destinado a familias pertenecientes a las
comunidades rurales. Por su parte la Republica de Bolivia inicié un ciclo de transferencias con el bono
Juancito Pinto en el afio 2006 [...]” (Hornes, 2012, pag. 105); posteriormente este pais implemento el
Bono Madre Nifia-Nifio Juana Azurduy. En el caso de Argentina los programas de transferencia
monetaria condicionada surgen con la puesta en marcha del Plan Trabajar en 1996. Luego de la crisis
econdmica financiera de 2001 dicho plan alcanza mayor magnitud y se transforma en el Plan Jefes y
Jefas de Hogar Desocupados.

16 “En 1996, inmediatamente después de que violentas protestas populares estallaron en algunas
ciudades del interior, el gobierno creé el Plan trabajar. Disefiado por el MTSS —[Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social]-y economistas del Banco Mundial (organismo que cofinancié el programa desde
1997)” [...] (Lodola, 2005, pag. 521)

17 En diciembre de 2011 esta medida comprendia a mas de 3,5 millones de menores, y la provincia de
Buenos Aires concentraba la mayor cantidad de asignaciones otorgadas (1.218.294) (Soldano & Costa,
2015).
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Finalmente, Amalia Eguia (2015) sefala que varios trabajos sobre el periodo de la
posconvertibilidad destacan una ruptura en relacion al comportamiento del mercado de trabajo
respecto de la década del 90, puntualizando en un aumento de la capacidad regulatoria del
Estado, el mejoramiento de las variables laborales, la generacion de empleo registrado, el
crecimiento de la productividad, el mejoramiento de la competitividad de los bienes transables;
todo lo cual generd un proceso de re sustitucién de importaciones, incentivando la produccién
industrial. Sin embargo, la autora también sefiala que otros trabajos realizan una critica a esos
analisis ya que consideran que se toma como centro del andlisis al trabajo asalariado. Estos
sostienen que, si se observan otros sectores de la estructura ocupacional, la capacidad
regulatoria del Estado y los beneficios del crecimiento, impactan con menor intensidad. En
estos Ultimos planteos la fragmentacion que escinde a los trabajadores en registrados y no
registrados seria la fuente primaria del sostenimiento de la desigualdad.

Asimismo, la autora menciona que, de acuerdo con los datos de la EPH, a partir del afio 2003
disminuyd el porcentaje de poblacién en condicion de pobreza por ingresos y gque esta
condicién -en dicho periodo- continué siendo mayor en los partidos del Gran Buenos Aires
(GBA)*® que en la Capital Federal®.

En lo que refiere a la vivienda y el habitat urbano, segun datos relevados por el Observatorio
de la Deuda Social?® en el afio 2010, un 15% de los hogares de los partidos del GBA poseian
tenencia irregular de la vivienda; un 10% hacinamiento, un 28% habitaba en barrios con calles
de tierra y un 33% con calles inundables; un 27% se encontraba proximo a un basural; un
46% carecia de desagues pluviales; un 26% carecia de acceso a agua corriente; un 32%
carecia de acceso a red de gas y un 55% de acceso a cloacas (Barémetro de la Deuda Social
Argentina, UCA, 2011).

1.4.1 Lapolitica habitacional durante la posconvertibilidad

En paralelo, a modo de mencién y breve contextualizacion, sin la pretension de realizar un
andlisis del funcionamiento y/o impacto — ya que como explicitamos, no responderia a los
fines de este trabajo- cabe sefialar a grandes rasgos qué ocurrié a nivel nacional con la politica
publica habitacional implementada durante el periodo de posconvertibilidad.

En lo relativo a las politicas publicas de financiamiento de la demanda -es decir, la orientada
a financiar directamente a los hogares que presentan una necesidad habitacional insatisfecha
en lugar de financiar la produccion estatal y oferta de vivienda “llave en mano” o de

mejoramiento- cabe destacar la implementacion del Programa Procrear (Programa del Crédito

18 Refiere a los 24 partidos que integran el Conurbano Bonaerense.

19 Estos datos proporcionados por INDEC pueden tomarse en cuenta hasta 2006, posteriormente no
se consideran confiables los indices de precios al consumidor, fuente para la elaboracion de la linea de
pobreza.

20 El Observatorio funciona al interior de la Universidad Catélica Argentina.
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Argentino?!), orientada exclusivamente a los sectores medios. En el marco del mismo, en sus
inicios se proyecta la entrega de 400.000 créditos hipotecarios para la construccion,
ampliacion, terminacion y refaccion de viviendas; y adquisicion de viviendas en el marco de
desarrollos urbanisticos??. Posteriormente se afiaden dos lineas crediticias:

A) Compra de viviendas a estrenar

B) Compra de terreno y construccion

Por su parte, los requisitos generales para acceder al programa eran los siguientes:

A) Tener un empleo formal: se tomaba el total de los ingresos del grupo familiar o pareja
conviviente para calificar en algunos de los rangos de crédito que se establecen.

B) Forma del hogar requerida para calificar al crédito: familia con hijos (quedando por fuera
una variedad de formas familiares existentes) (Socoloff et. al, 2013 citado en Canestraro,
2014)

Como se apreciara mejor en el Capitulo siguiente, estos requisitos delinean un perfil de
hogares destinatarios que deja fuera a los hogares de la economia popular estudiados.

Otra de las politicas publicas de financiamiento de la demanda del periodo fue el Programa
Federal de Emergencia Habitacional -PFEH-, conocido como “Techo y Trabajo”. El programa
sefalaba la emergencia habitacional y laboral de los beneficiarios del Plan Jefes y Jefas de
Hogar y de los desocupados no beneficiarios de ningun subsidio, y tenia como fin ultimo la
reinsercion en el circuito laboral.

El Programa Federal de Emergencia Habitacional (PFEH) construy6
viviendas nuevas por medio de cooperativas de trabajo. Destinado a la
poblacién mas pobre, se tratd de un subsidio al 100% originado, en parte,
como respuesta politica al movimiento piquetero, en el marco del proceso
heredado de la “Mesa de Dialogo”?3. El formato [...] se origin6 a partir de un
Convenio Marco de Adhesion, entre el Ministerio de Planificacion y estados
provinciales. Municipios y Provincias se vincularon a través de convenios

21 Vale decir que las caracteristicas de las lineas de crédito del Programa Procrear han tenido algunas
modificaciones en el marco de la asuncion de la Alianza Pro- Cambiemos como gobierno nacional que
no son consideradas en la presente tesis. Algunas de ellas incluyen la financiacién de materiales del
rubro de la construcciéon y créditos para ser destinados a la conexiéon a red de gas. Véase:
https://www.argentina.gob.ar/interior/procrear

A riesgo de anticiparnos a un analisis que requiere y requerird mas distancia temporal- este nuevo
periodo politico iniciado a partir del cambio de gestién mencionado, habria impulsado la entrada en
vigencia de un nuevo modelo de acumulacién en el pais cuyo eje radicaria en la acumulacion financiera
y transferencia permanente de recursos al exterior, sobre la base de la apertura general de la economia,
el endeudamiento estatal y la concentracion de la riqueza.

22 Las decisiones sobre el fondo eran adoptadas por un Comité Ejecutivo compuesto por diversas
autoridades nacionales, entre las que la Anses ocupaba un lugar relevante. El Fondo era administrado
por el Fiduciario —Banco Hipotecario S.A- cuyo principal accionista era el Grupo Econdmico IRSA.

23 En el contexto pos crisis 2001 la Camara Argentina de la Construccion, la Unién de Trabajadores de
la Construccion, sectores gremiales y sociales coordinados en la Central de Trabajadores Argentinos
CTA, redes de ONGs, la Iglesia Catolica y el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
participaron en la Mesa del Dialogo Argentino que plante6, en el marco de la Ley de Presupuesto de
2003, la asignacion de recursos para el fortalecimiento de programas dirigidos a la emergencia
habitacional y la finalizacién de viviendas en ejecucion avanzada del sistema FONAVI7 (Rodulfo, 2003
citada en Rodriguez M. , 2010)
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especificos, firmados con la Subsecretaria de Vivienda y Desarrollo Urbano,
en particular, para cada proyecto (Rodriguez M., 2010, pag. 10).
Para ser beneficiario del mismo los hogares debian pasar a integrar una cooperativa para

tener la posibilidad de acceso a la vivienda y a un trabajo. Cada cooperativa debia estar
integrada por 16 (dieciséis) integrantes: 12 (doce) titulares de un subsidio de desempleo (Plan
Jefas y Jefes de Hogar) y 4 (cuatro) personas como maximo- desocupados y no perceptores
del Plan Jefes y Jefas de Hogar (Ministerio de Infraestructura V. y.-l., 2004). Vale decir que al
igual que el Programa Federal de Construccion de Viviendas no proveyo financiamiento para
suelo y la localizacién de cada proyecto quedé en directa relacién con las politicas urbanas
de cada municipio o del suelo disponible en manos de las organizaciones sociales (Rodriguez
M., 2010). Vemos asi como la cooperativizacion era un requisito sine qua non para convertirse
en beneficiario del Programa.

A su vez, en el periodo de la posconvertibilidad tuvieron lugar, entre otras, dos operatorias
nacionales de financiamiento de la oferta, de gran magnitud, cristalizadas en el Programa
Federal de Construcciéon de Viviendas y en el Programa Federal de Mejoramiento de
Viviendas Mejor Vivir (ambos del afio 2004).

La primera de ellas, en términos de Varela y Fernandez Wagner (2012) se trat6 de una politica
publica de gran importancia histérica si se consideran aspectos financieros, cantidad de
viviendas construidas y cobertura territorial. La misma ejercié un rol fundamental en lo referido
a la movilizacion de la actividad econémica mediante la obra publica, la reactivacion del sector
de la construccion y la generacién de empleo formal.

Transcurridos cinco afios dede su inicio, el desarrollo de esta fase de la
politica habitacional argentina demostré logros en relacién al impacto en la
reactivacion productiva, y por lo tanto a la reversion de la situaciéon econémica
recesiva. Pero también reflejd los diversos problemas y restricciones que tuvo
que enfrentar, desde la escasez de suelo y la falta de mano de obra calificada
en algunos distritos, a impactos no deseados en los mercados de suelo y
materiales de construccion (Varela & Fernandez Wagner, 2012, pag. 16).
Vale decir, a riesgo de resultar evidentes, que los barrios estudiados en esta tesis no fueron

objeto de intervencién del Plan Federal.

La segunda politica mencionada tuvo como objetivos mejorar las condiciones de vida de los
hogares que habitaban viviendas permanentes en lotes propios, construidas con materiales
no precarios, en condiciones de hacinamiento, con deficiencias sanitarias y/o con problemas
de deterioro o terminacién en techos, mamposterias e instalaciones; y, al mismo tiempo,
resolver la condicién deficitaria de la vivienda mediante la construccién de cuartos adicionales,
nucleos humedos y/o refacciones, reparaciones y terminaciones. En relacion a los requisitos
de elegibilidad, sefialamos aquellos que nos resultan pertinentes en el marco de nuestro
proyecto:

2.3.1 Son financiables los proyectos que incorporen como poblacion
destinataria a los hogares que habitan viviendas elegibles y que tengan
regularizado o en vias de regularizaciéon el dominio de la tierra e
inmueble.
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2.4.2. Seran viviendas elegibles las que cumplan los siguientes criterios
excluyentes:

A. Que se encuentren en lotes que acrediten titulo de propiedad o cuyo
titulo tramite en alguna operatoria de regularizacion dominial. B. Que
esté habitada en condiciones de hacinamiento critico. C. Que presenten
carencia, deficiencias o deterioros en techos, revoques, pisos, mamposteria
e instalaciones. D. Que cuentan al menos con un cuarto construido con
materiales no precarios, incluyendo como tal la vivienda industrializada de
madera en buenas condiciones de conservacion. E. Que se encuentren en
lotes en los que exista disponibilidad de espacios libres para agregar
modulos constructivos de manera tal que no se exceda el 70% del FOS
(Ministerio de Infraestructura, 2004, pags. 8 y 10) [El resaltado es nuestro].

Es asi como es posible observar que los barrios estudiados no podrian haber sido intervenidos

por este segundo Programa ya que no cumplian con los requisitos de elegibilidad,
particularmente con el primero de los mencionados.

Finalmente, y como otra mencion contextual, cabe mencionar que hacia fines del afio 2012 se
sancioné la Ley de Acceso Justo al Habitat?*:

Esta ley brinda al Estado herramientas para intervenir en lo que se denomina
la “produccién del suelo”, esto es generar lugares nuevos o utilizar aquellos
gue estén ociosos, a los fines de disminuir el nimero de personas con
problemas de acceso habitacional. Se desarrollan instrumentos de actuacion
que permiten la generacion y facilitacion de proyectos habitacionales, de
urbanizaciones sociales y de procesos de regularizacién de barrios; que
abordan y atienden integralmente la diversidad y complejidad de la demanda
urbano habitacional, y generan nuevos recursos que permiten reducir las
expectativas especulativas de valorizacién del suelo (Scatolini, 2014, pags.
32-33).
Por su parte, en lo que refiere a la cuestion del financiamiento, la ley 14.449 establece la

constitucién de un fondo fiduciario®® para garantizar el acceso justo al habitat y vivienda
adecuada de unidades domésticas de bajos recursos y déficit urbano habitacional. De este
modo se cuenta con un instrumento financiero orientado a cumplir con los programas
habitacionales previstos en la ley. Dicho fondo fiduciario opera por intermedio de los
municipios, organizaciones gubernamentales y no gubernamentales sin fines de lucro o
mixtas. A las organizaciones no gubernamentales la ley le otorga calidad de organizaciones
de microcréditos.

En otro de los articulos de esta normativa (art.43) se expresa el apoyo a la conformacion y
fortalecimiento de cooperativas de ahorro y crédito destinados, de modo especifico, a la
produccién, mejora, ampliacion o adquisicion de viviendas.

Es en este contexto entonces en el cual consideramos adquieren sentido nuestras preguntas

de investigacion, en tanto, en la mayoria de los barrios estudiados por el equipo en trabajos

24 La Ley de Acceso Justo al Habitat N° 14.449 fue sancionada en el afio 2012 y reglamentada un afio
después (Decreto Reglamentario 1.062). Para leer la Ley en su version completa puede accederse a
http://www.hcdiputados-ba.gov.ar/refleg/114449.PDF

25 El fideicomiso sirve de marco y sustento juridico para la asignacion de beneficios econdmicos
derivados de la propiedad de ciertos bienes, conforme a la voluntad de su duefio y con efectos hacia el
futuro. Es un modo de disposicion que ‘ata’ a los bienes a un destino determinado en interés de
personas distintas de aquella que recibe la propiedad (Scatolini, 2014, pag. 175).
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de campo previos, se observan procesos de produccién del habitat dinamizados por los
propios hogares y que ocurrieron y ocurren por fuera de las politicas publicas antes
mencionadas.

Es entonces que nos preguntamos: ¢ Como producen el habitat los hogares de la economia
popular y cuales de estas formas pueden inscribirse en clave de financiamiento?; ¢ es posible
identificar formas de financiamiento que emergen como propias de la posconvertibilidad?;
¢ Qué peso tiene el acceso a financiamiento en la produccion del habitat?; ¢qué factores
amplian o estrechan las posibilidades de acceso a financiamiento para dicha produccion?

1.5 Marco conceptual y estado de la cuestion

Uno de los conceptos centrales que integra el marco tedrico de la tesis a realizar y del equipo
gque conformamos en la Universidad Nacional de Avellaneda es el de economia popular.
Puede decirse que a lo largo de las ultimas décadas este concepto ha sido elaborado,
delimitado, definido y redefinido desde diversas perspectivas tedricas y mas recientemente,
también desde el campo politico, a modo de designhar a un nuevo sujeto dentro de las clases
trabajadoras. En este trabajo nos daremos un breve recorrido por las acepciones tedricas del
término.

En el marco de esta revisién, podemos decir que para Icaza y Tiriba (2004):

A partir de las dos ultimas décadas del siglo XX, el término economia popular
ha sido utilizado, de manera general, para referirse a las actividades
desarrolladas por los que fueron excluidos o nunca consiguieron ingresar al
mundo del trabajo asalariado, asi como por aquellos trabajadores que, debido
a los bajos salarios, buscan en el trabajo por cuenta propia (individual o
asociativo) el complemento de su ingreso (pag. 175).
Para las autoras, aunque antecedan al modo de produccion capitalista y se encuentren

presentes en otras formaciones sociales, las actividades de la economia popular se han vuelto
mas nitidas para los economistas y cientistas sociales cuando con la emergencia de cierto
modelo de acumulacion de capital asistimos al fenédmeno de la proliferacién de estrategias
individuales y colectivas de sobrevivencia.

Asimismo, postulan que el concepto de economia popular remite a dos cuestiones
fundamentales. Por una parte, “refiere a una dimensién de la economia que trasciende a la
obtencion de ganancias materiales y esta estrechamente vinculada a la reproduccion
ampliada de la vida"?. De hecho, estableciendo relaciones sociales arraigadas en los valores

de camaraderia, reciprocidad y cooperacion, los actores de la economia popular

26 Como senala Coraggio (1998), “ampliada” significa que no hay un nivel basico de necesidades que
una vez alcanzado agota el impulso de la actividad economica, sino que, para todos los efectos
practicos, hay una busqueda de mejoria en la calidad de vida que carece de limites intrinsecos. Es
decir, la reproduccion ampliada de la vida implicaria la creacion de condiciones que favorezcan algunos
elementos que son fundamentales en el proceso de desarrollo humano, como la socializacion del
conocimiento y de la cultura, la salud, la vivienda, etc.
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desarrollarian estrategias de trabajo y supervivencia que buscan no solo la obtencion de
ganancias monetarias y excedentes que puedan ser intercambiados en el mercado.

Asi, mas alla de las iniciativas econémicas cuyo objetivo inmediato es la creacion de ingresos,
las actividades de la economia popular se encontrarian segun las autoras “en las acciones
espontaneas de solidaridad entre familiares, amigos y vecinos y también en las acciones
colectivas organizadas en el ambito de la comunidad, que tienen como meta una mejor calidad
de vida” (pag. 173). Algunos ejemplos que brindan e inscriben en esta definicion de economia
popular son los grupos de auxilio para la construccion de casas populares y limpieza de
acequias; la ayuda de amigos para el arreglo del tejado de vecinos, la rotacion de turno para
cuidar a los niflos mientras los padres se encuentran trabajando, la organizacion de
guarderias comunitarias, la promocion por medio de la asociacion vecinal de cursos de
formacion profesional. Otros ejemplos serian los clubes de trueque, los mercados populares
y los mercados solidarios.

Asimismo, para estas autoras, la economia popular es la forma a través de la cual,
histéricamente los sectores populares intentan asegurar, a su modo, la reproduccién ampliada
de la vida y postulan considerar al menos dos dimensiones de esta economia:

La primera tiene que ver con la forma en que ella, cotidianamente, se
presenta, es decir, con la forma como los sectores populares, en su cotidiano,
producen y reproducen su existencia. La segunda se refiere al sentido que la
economia popular asume en cada espacio y tiempo historico, tanto en las
sociedades de cazadores y recolectores como en las sociedades capitalistas,
socialistas, etc. En cada una de ellas, se manifiesta de acuerdo con los
horizontes politicos y las practicas cotidianas de trabajo de sus actores y
también de sus agentes (pag. 174).
Finalmente, y a fines analiticos relativos a la construccion de este concepto, dejamos

expresados cuatro postulados fuertes de las autoras.
El primero de ellos refiere a que la economia popular presentaria caracteristicas que se
contraponen a la racionalidad econémica capitalista.

Ello es asi porque los trabajadores de la economia popular no intercambian
su fuerza de trabajo por un salario; su trabajo no consiste en trabajo pago
mas trabajo excedente no pago. Como los trabajadores tienen la posesion
individual y/o asociativa de los medios de produccién, en vez del empleo de
la fuerza de trabajo ajeno, el principio es la utilizacién de la propia fuerza de
trabajo para garantizar no solo la subsistencia inmediata sino también para
producir un excedente que pueda ser intercambiado en el mercado de la
pequefa produccién mercantil, por otros valores de uso (pag. 177).
El segundo de estos postulados refiere a que:

Aunque con muchas caracteristicas similares [...] se puede distinguir la
economia popular de la economia informal. Para que puedan hacer frente a
los procesos de exclusion social, las personas se insertan en diversas
actividades que, aunque llevadas a cabo por los sectores populares, no
pertenecen al &mbito de la economia popular sino de la economia informal
(pags. 177-178).
Para las autoras, lo que diferencia la economia popular de otros sectores de la economia es,

entre otros, la negacién del empleo de la fuerza de trabajo como una mercancia. Si la
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economia informal tendria como una de sus caracteristicas la “falta de un vinculo de empleo”,
ello no quiere decir necesariamente, que el trabajador no tenga un patréon. En la economia
popular, la “falta de un vinculo de empleo” seria consecuencia de una racionalidad interna que
supondria la negacién de la relacién empleador-empleado.

El tercer postulado afirma que se puede inferir que:

[...] en la economia popular, al producirse a si mismo como trabajador y
produciendo un excedente de trabajo que le pertenece, en vez de ser
productivo para el capital, el trabajador es productivo en relacién consigo
mismao. Por lo tanto, aunque insertadas y subsumidas al modo de produccién
capitalista, en la economia popular, las fuerzas productivas del trabajo social
no cumplen el papel de fuerzas productivas del capital sino del propio trabajo.
[...] Tiriba (2001) considera que, en el contexto del nuevo modelo de
acumulacion de capital, la economia popular representaria el emplazamiento
donde subsisten antiguas relaciones sociales de produccién y que, por lo
tanto, podrian ser el embrion de una nueva cultura del trabajo. Al mismo
tiempo que representan las huellas de formaciones pre-capitalistas, las
actividades de la economia popular marcan la posibilidad de relaciones
sociales y econdémicas que, en un determinado momento histérico, puedan
contraponerse al modo de produccion capitalista (pag. 183).
Sin embargo, advierten que en el marco de las actuales transformaciones del mundo del

trabajo

[...] es necesario analizar a la economia popular mas alla de la racionalidad
interna de las iniciativas econOmicas, emprendidas por los propios
trabajadores. Asi, la proliferacion de las actividades de la economia no se
muestra necesariamente como algo alternativo, sino en tanto una excrecencia
del capitalismo mismo; como algo que, estimulado por los agentes que
representan a los intereses de capital, viene siendo util para “aliviar el dolor
de los pobres”, disminuyendo, de esa manera, los conflictos sociales. Ademas
de ello, contribuye a la implementacion del proyecto neoliberal, basado en la
reestructuraciéon productiva y en la flexibilizacion de las relaciones entre
capital y trabajo (pags. 183-184).
El cuarto postulado refiere a que

[...] por mas controvertidos que sean los analisis acerca de los limites y la
capacidad de contribucion de este sector al proceso de transformacién social,
formandose como la “otra economia”, el hecho es que [...] la economia
popular se ha fortalecido no solo como espacio de insercion en el mundo del
trabajo, sino también como movimiento social, involucrando sindicatos,
organizaciones comunitarias y asociaciones diversas, contando con el apoyo
cada vez mas amplio de organizaciones no-gubernamentales, gobiernos
municipales y estaduales, y construyendo redes a nivel regional, nacional y
global (pags. 184-185).
Por su parte, para Coraggio, la l6gica de la “reproduccion ampliada de la vida” es el principal

elemento que diferencia la economia popular de otros sectores econémicos.

“[...] De hecho dada la complejidad de la nueva trama social, la economia estaria dividida en
tres subsistemas: economia empresarial-capitalista, economia publica (empresarial estatal y
burocratica estatal, no orientada al lucro) y economia popular” (Coraggio, 1991 citado en
Coraggio, 2004, pag. 180).

Para este autor, al contrario de otros sectores, cuyas légicas se basan en la acumulaciéon y la

legitimacion del poder, el sector de la economia popular
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[...] incluye a todas las unidades domésticas que no viven de la explotacion
del trabajo ajeno, ni pueden vivir de la riqueza acumulada (incluidos los
fondos de inversién, etc.), pero cuyos miembros deben continuar trabajando
para realizar expectativas medias de calidad de vida (...) aunque todos o
algunos de sus miembros trabajen en otros dos subsistemas (pag. 180).

Por su parte, para Lisboa, la economia popular

[...] comprende a las actividades (formales o informales) realizadas
generalmente en el ambito doméstico y comunitariamente insertadas (es
decir, tiene gran relevancia para ellas los vinculos culturales y las relaciones
de parentesco, de vecindad y afectivas), no motivadas por la idea de
maximizacioén del lucro [...] a través de las cuales las personas satisfacen sus
necesidades cotidianas de forma auto-sustentable (sin depender de las redes
de filantropia) (Lisboa, 2001 citado en pag. 181).
Para este autor a medida que la economia popular se dirige hacia modelos de desarrollo con

eje en las clases populares y tomando en consideracion los movimientos sociales, habilita una
nueva perspectiva para pensar procesos de transformacion

donde el progreso deja de proceder del Estado planificador, de las elites, de
las vanguardias” [...]. Asi “[...] la economia popular originada tanto de los
jamas integrados como de los desempleados por las transformaciones
contemporaneas, de a poco se va construyendo en un espacio econémico
propio, compuesto por todos los que establecen formas colectivas de
produccion material de su vida (pag. 184).

Para Razeto, la economia popular:

[...] esta presente en las unidades econémicas manejadas individualmente,
familiarmente o en grupos, donde sus actores cuentan con ningln o casi
ningln capital: su Unica riqueza es la fuerza de trabajo y, sobre todo, las
ganas de vivir (Razeto, 1993a citado en pag. 181).
El autor la conceptualiza como un fenémeno generalizado en los paises latinoamericanos,

compuesto principalmente por cinco tipos de actividades y emprendimientos:

(a) soluciones asistenciales, como pedir limosna en las calles, sistemas
organizados de beneficencia publica o privada orientados a sectores de
extrema pobreza, etc. (b) actividades ilegales y pequefios delitos, como
prostitucién, pequefios hurtos, pequefios puntos de venta de drogas y otras
actividades consideradas ilicitas o al margen de las normas culturales
socialmente aceptadas (c) iniciativas individuales no establecidas e
informales como comercio ambulante, servicios de pintura y limpieza,
cuidadores de autos, colectores y vendedores de chatarra, etc. — a menudo
vinculados al mercado formal (d) microempresas y pequefias oficinas y
negocios de caracter familiar, individual o de dos o tres socios, como oficinas
de modistas, bares, kioscos, etc. y (e) organizaciones econémicas populares
(OEPs): pequefios grupos que buscan, asociativa y solidariamente, la manera
de encarar sus problemas econémicos, sociales y culturales mas inmediatos
(generalmente surgidos a partir de parroquias, comunidades, sindicatos,
partidos y otras organizaciones populares) (pag. 181).
Asimismo, Razeto expresa que

es comun que algunos autores hablen de “economia popular de solidaridad”
0 “economia popular solidaria”, refiriéndose a experiencias que, en tanto parte
de la economia popular, se caracterizan por la referencia explicita a formas
colectivas de funcionamiento y a la solidaridad como proyecto politico [...]
(pags. 181-182).
A su vez, el autor considera que el potencial de la economia popular consistiria en que

gradualmente esta estrategia defensiva de supervivencia podria transformarse en una opcion

social, econdmica y politica. Asimismo, no toda “economia de solidaridad” seria estrictamente
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economia popular (se pueden encontrar elementos de solidaridad en otros sectores sociales)
y no toda la economia popular seria economia de solidaridad, ya que en la primera no siempre
se encuentra el “factor C” (letra que, en muchos idiomas, es la inicial de palabras como
cooperacion, comunidad, colectividad, colaboracion, etc.). Por su parte, lo que llama
“organizaciones econémicas populares” OEPs [...] representarian el polo mas avanzado de
la economia popular.

Finalmente, y teniendo como referencia a los movimientos de resistencia a las politicas
neoliberales de desapropiacion de las tierras agricolas colectivizadas durante la Revolucion
Sandinista, Orlando Nufiez (1995 citado en Icaza & Tiriba, 2004) afirma que la economia
popular esté integrada por el conjunto de pobres y desempleados, trabajadores individuales,
cooperativizados, asociados 0 agrupados en otras redes, y por los obreros del campo y de la
ciudad que se identifican bajo un proyecto comdn, de desarrollo nacional, alternativo al
capitalista. En sintesis, denomina “economia popular, asociativa y autogestionaria” a:

[...]1as actividades econdmicas que se insertan en el ambito de la produccion
mercantil y cuyos trabajadores se orientan por una estrategia asociativa y
autogestionaria, para enfrentar a la l6gica excluyente del capitalismo, y al
mismo tiempo, cimentar las bases de un proyecto de emancipacion de los
sectores populares (Nufiez, 1995 citado en pag. 182).
Concluyendo, para este autor, la economia popular asociativa y autogestionaria es una lucha

defensiva pero también ofensiva. [...] Observa que la asociatividad es el Unico modo por el
cual los productores-trabajadores-populares sin convertirse en capitalistas, podran emprender
“una estrategia de mercado e intentar competir con el capitalismo y su economia de escala”
(pag. 184).

Ahora bien. Habiendo dado cuenta de este espectro conceptual, nos detendremos aqui en
nuestra reelaboracion del concepto.

Podemos decir que, respecto de las perspectivas arriba mencionadas, nuestro mayor punto
de distanciamiento en la conceptualizacion de la economia popular presente en la mayor parte
de ellas, radica en imbricar su observaciéon, estudio y analisis con la economia social o
solidaria, es decir, con formas de organizacién econémicas no capitalistas, y en orientar el
analisis hacia la identificacion y promocién de un sector urbano de resistencia que pueda
soportar los embates de la racionalidad capitalista y garantizar su reproduccion ampliada
(Coraggio, 2004). A su vez, nuestro acercamiento con dichas perspectivas radica en el
posicionamiento de caracterizar a la economia popular en base a evidencia empirica recogida
en las metropolis de América Latina. En estas se observa que una parte creciente de los
sectores pobres urbanos conserva su integracion social por fuera de las protecciones que
brinda el trabajo asalariado registrado, y el acceso a los bienes de uso basicos para la
reproduccion de la vida no se realiza exclusivamente por la via del mercado (Cabrera & Vio,
2014).
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En el marco de las lineas de investigacién de nuestro equipo podemos decir, entonces, que
la economia popular es, a grandes rasgos, la forma que adopta la economia en los sectores
populares. Es un sector de la economia que trasciende la busqueda de la maximizacion del
excedente y se distingue por una racionalidad que le es propia, la cual esta orientada por la
reproduccion ampliada de la vida.

Mas especificamente, para el equipo de investigacion en el que me inscribo la economia
popular es el modo que asume la economia para los hogares de los barrios populares del
Conurbano y presenta dindmicas y estrategias de reproduccion que le son propias, y que se
diferencian de las que despliegan otros sectores sociales; incluso, otros sectores dentro de
los sectores populares, no analizados por nosotros.

Postulamos, asimismo, que la economia popular que estudiamos se presenta bajo la forma
de una matriz de estrategias de reproduccion de los hogares y no puede estudiarse ni
explicarse por fuera de su inscripcion territorial, ya que es en el territorio?” en donde se
despliegan dichas estrategias. Dentro de la mencionada matriz, es posible observar cuatro
tipos de estrategias de reproduccién, deslindadas en funcion de fines analiticos: estrategias
de obtencién de bienes de uso, estrategias de obtencibn de ingresos, estrategias de
financiamiento, y estrategias orientadas a sostener y ampliar el “fondo de reproduccién™® de
los hogares.

En el marco de nuestra conceptualizacion, otra de las propiedades especificas de la economia
popular es la situacion de informalidad que atraviesa a la mayoria de los trabajadores que la
componen. Es decir, lo que unifica a los trabajadores como “informales” es el modo en que
acceden a las protecciones sociales ya que deben proveerse de ellas por si mismos (Portes,
1995).

Para ser més precisos, analizamos un sector de la economia popular que delimita a una
fraccion de las clases populares (Adamovsky, 2012) que resolvio, en su gran mayoria, su
acceso a la tierra y a la vivienda por mecanismos diferentes a los propios del mercado

inmobiliario formal - inscriptos en el campo de la economia popular- y que habita en villas,

27 En relacion a la nocién de territorio adoptamos la definicién elaborada por Nievas (1994). “El territorio,
pues, no es la superficie terrestre con todas sus rugosidades y especificidades, incluidos sus elementos
minerales, suelos, vida vegetal y animal, clima, topografia, etc. (Coraggio, 1989 citado en Nievas, 1994),
tal como lo describe la mirada corriente, largamente construida, sino la articulacion de dos 6rdenes
diferentes: de un lado, lo que a los efectos de diferenciarlo del concepto de espacio, de mayor
abstraccion, denominaremos como geoterritorio 0 porciéon de suelo: sumatoria de las condiciones
biofisicas de una porcion de la corteza del planeta, siendo la totalidad de ésta, el suelo; de otro, la
totalidad de las relaciones sociales establecidas en y ordenadoras de dicho geoterritorio, fuera del cual
no tienen existencia y al cual incorporan, no como continente sino como componente”. (Nievas, 1994
citado en D’Angelo, 2015, pag. 9)

28 Estas ultimas estrategias refieren a aquellas que se dirigen al sostenimiento y ampliacion del capital
social o sistema de relaciones en que se inserta el hogar, en las que se pone en juego la construccién
de vinculos (de solidaridad o dependencia, en términos durkhemianos) que ofrecen garantias a la
reproduccién y retroalimenten las posibilidades de reproduccion de las condiciones de vida.
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asentamientos y barrios construidos por la politica habitacional, en el Conurbano. Estos
hogares estan caracterizados en su generalidad, por un habitat deficitario, bajas credenciales
educativas, empleo informal y escasos ingresos que, mayormente, devienen en situaciones
de pobreza.

Se sostiene, a su vez, que para los hogares de la economia popular la produccion de la
vivienda es concebida y valorada como un proceso central para la vida familiar y el mismo
“moldea la organizacion del trabajo doméstico, convoca la ayuda de familiares, amigos y
vecinos, e involucra una parte significativa del ingreso del hogar, reduciendo posibilidades de
gasto para la obtencion de otros bienes” (Cabrera & Vio, 2013, pag. 153).

Otro de los conceptos fundamentales involucrados en este trabajo es el de estrategias de
reproduccion. Para el desarrollo del mismo nos basamos en la conceptualizacion desarrollada
por Susana Hintze (2004). En su trabajo subyace la inquietud por relacionar la reproduccién
de los sectores populares a la de la sociedad en su conjunto. Para la autora, las estrategias
de reproduccién son

[...] aquellas que (consciente o no conscientemente) desarrollan los sectores
populares urbanos para satisfacer sus necesidades de alimentacion,
vivienda, educacién, salud, vestuario, etc., planteando que la unidad familiar
genera o selecciona satisfactores para alcanzar sus fines reproductivos por
medio de la combinacion de las posibilidades a su alcance a través de un
entramado de actividades que la relacionan con los demas agentes sociales

(pag. 3).
A su vez, agrega: “[...] el concepto de estrategias aparece efectivamente como nexo entre

elecciones individuales y estructuras sociales, en tanto remite, mas que a acciones racionales
guiadas por normas y valores interiorizados, a opciones posibles” (pag. 3).

Siguiendo también nuestra conceptualizacion podemos decir -a grandes rasgos- que la matriz
de estrategias de reproduccién de los hogares que estudiamos se caracteriza por: i) la
centralidad del trabajo doméstico para la obtencion de valores de uso y su imbricacion con
estrategias de obtencién de ingresos para asegurar la reproduccion, ii) la pérdida de peso del
trabajo remunerado en la estructura de ingresos de los hogares (si bien no deja de ser la principal
fuente de ingresos), iii) la precariedad de las formas de trabajo/ produccién; y como rasgo de
la posconvertibilidad, iv) la centralidad de los intercambios con el Estado para la obtencion de
ingresos procedentes de las politicas sociales. A su vez, siguiendo a Hintze, en el marco de
estas estrategias, los hogares combinan circuitos de satisfaccién que implican relaciones: i)
al interior del propio hogar (division familiar del trabajo, en términos sexuales y generacionales,
entre actividades que producen ingresos y bienes por medio del trabajo doméstico), ii) con
otros hogares, iii) con el mercado, iv) con otras instituciones de la sociedad civil y v) con el
Estado.

Ahora bien. Procuraremos realizar a continuacion una sintesis de parte de la produccion

académica de las ultimas décadas en América Latina y Europa, en relacion a la cuestion del
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financiamiento de los sectores populares. Para ello proponemos organizarla en torno a dos
ejes principales. En primer lugar, consideraremos aquellos trabajos que se ocupan de los
mecanismos de financiamiento generales de los sectores populares. En segundo lugar,
tomaremos en cuenta aquellos trabajos que aportan a la cuestion de los mecanismos de
financiamiento de los sectores populares especificamente orientados a la producciéon del
hébitat.

Vale decir que, el concepto de estrategias 0 mecanismos de financiamiento que hallamos en
la revision de la literatura —de modo explicito o implicito- en varios casos resulta mas amplio
y difuso (se homologa a las estrategias de obtencion de ingresos) que el que manejamos para
nuestra investigacion?®. Sin embargo, de todos modos, consideramos pertinente incluirlos en
nuestro estado del arte.

Dentro del primer corpus de trabajos, uno de los textos que emergieron en la revisién se
inscribe en el intento de aportar a la reflexiébn acerca de un nuevo campo disciplinario que
implique la produccion de servicios financieros alternativos. Alli puede leerse:

[...] se denomina finanzas a la disciplina que trata de la utilizacion del dinero,
su costo y su rendimiento, las formas de generacién y captacion de los
excedentes econémicos bajo forma liquida, su proteccién, transferencia y
control, la instalaciéon de servicios que apoyan a los que tienen excedentes
monetarios y a los que los solicitan bajo formas de crédito (Sabaté, Mufioz y
Ozomek, 2005, pag. 15).
Los autores estan pensando en un nuevo campo que llaman “Finanzas Sociales y Solidarias”,

y le otorgan dicho nombre a las que consideran “finanzas alternativas”.

Las finanzas sociales y solidarias constituyen formas de democratizacion del
sistema financiero con vocacion para orientarse a la generacién de los
servicios de intermediacion de acuerdo a las necesidades fundamentales de
toda la poblacién (pag.15).
Desde la perspectiva de los autores del libro, una de las caracteristicas de las instituciones

financieras convencionales, las cuales representan un mecanismo de intermediacion, consiste
en tomar fondos y aplicarlos en el desarrollo de su servicio bajo las funciones que determinan
la actividad como capital financiero (quedandose con el diferencial de ingreso generado en la
tasa de interés aplicada y comisiones por sus productos). Para el armado del libro, se
seleccionaron un numero limitado de trabajos que pudieran enriquecer el debate sobre la
construccion de otras “finanzas distintas” y en palabras de los autores, aportar al campo de la
“‘economia social y solidaria”.

Con la economia social se trata de poner limites sociales al mercado
capitalista en su actual funcionamiento y, si es posible, trabajar en la
construccion de mercados donde los precios Yy las relaciones se deriven de
una matriz social que pretenda la integracion de todos con esfuerzos y
resultados distribuidos de manera mas igualitaria [...]

Una economia que en su forma de construccion y resultados sea social
porque genera sociedad y no soélo el rendimiento econémico en la actividad
de produccion [...]. Que es social porque toma la generacion de valores de

2% Definiremos el mismo al finalizar el presente capitulo.

45



uso para satisfacer las necesidades de los mismos productores y la
comunidad de pertenencia, en la cual se vuelven a unir produccion y
reproduccién [...]. Lo local, lo cotidiano y lo comunitario presentan
condiciones que permitirian superar la alienacion, pues el desarrollo de la vida
de las personas y comunidades es favorecido por la accién colectiva en
ambitos locales, donde la concurrencia y los conflictos de intereses pueden
ser regulados de manera mas transparente en el seno de la sociedad
(Sabaté, Mufioz y Ozomek, 2005, pags. 18-19).

Las “finanzas sociales y solidarias” que se abordan alli procuran -desde la intencion de sus
autores- abonar al campo tedrico de la economia social y solidaria y lo hacen tomando tres
ejes: las microfinanzas o finanzas populares, las finanzas sociales y las nuevas experiencias
solidarias. Las microfinanzas o finanzas populares son “las que llevan a cabo las distintas
organizaciones dedicadas al microcrédito y tienen un pasado remoto y muy anterior a la
mundializacion de los mercados” (pag. 22). Luego, las finanzas sociales, que son las que
prestan los bancos que se autodenominan de interés social y cooperativos, las mutualidades
y las entidades cooperativas de ahorro y préstamo. Y finalmente, las nuevas experiencias
solidarias que combinan la l6gica de las anteriores con la banca ética y que privilegia a la vez
iniciativas de desarrollo ecolégicamente sustentables y formacién de bienes publicos.

A modo de gruesa sintesis, el libro pasa revista a distintas experiencias histéricas (nacionales
e internacionales) y de la actualidad en las que se han aplicado éstos tres ejes de las finanzas
sociales y solidarias. Las mismas constituirian “formas de democratizacion del sistema
financiero con vocacion para orientarse a la generacién de los servicios de intermediacion de
acuerdo a las necesidades fundamentales de toda la poblacion [...]" (pag. 16).

Por su parte, y también en relacion a la cuestion del financiamiento de los sectores populares,
Ruth Mufioz (2006) expresa en su tesis:

Los servicios financieros para sectores histéricamente excluidos por el
sistema financiero formal revisten un caracter heterogéneo y dindmico, en
permanente construccion segun las caracteristicas del entorno y el tipo de
actores involucrados, sus motivaciones y estrategias. Las microfinanzas
constituyen una de las posibles formas que adoptan esos servicios
financieros, las cuales, en las ultimas décadas, han proliferado en los paises
del sur, dando lugar a innovaciones con respecto a las técnicas financieras
utilizadas, tanto en su caracter de oferta de servicios financieros como bajo
la forma de instrumento de politica (pag. 5).
Asimismo, otras conceptualizaciones provenientes de la sociologia del crédito abordan la

cuestién a través de la nocién de “inclusién financiera”, en el marco del proceso denominado
de “inclusion social a través del mercado”. Por su parte, Ariel Wilkis (2014) analiza las
consecuencias de la extension del mercado del crédito al consumo en la economia popular.
Vale decir que, si bien la acepcion de economia popular que maneja el autor no equivale a la
perspectiva tedrica del equipo al que pertenecemos, se asemeja a la misma. El articulo se
basa en un estudio cuantitativo y cualitativo realizado en la periferia de la ciudad de Buenos

Aires entre los afios 2009 y 2011. Dice el autor:
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En un itinerario que funddé Como sobreviven los marginados (1975), de la
antropdloga Larisa A. de Lomnitz, y que se prolongé durante las décadas
siguientes en los conceptos de capital social o redes sociales, entre otros, las
investigaciones han sobrevalorado las relaciones de reciprocidad no
mercantiles como cuadricula para el analisis de las situaciones de pobreza,
marginalidad, exclusion. (pag. 226)

[....] El presente articulo se inspira en la perspectiva de Paul Langley (2008)
quien invita a considerar la financiarizacion de la vida cotidiana de las
personas, enfocandose en las practicas, vinculos sociales, saberes,
identidades, valores, que son redefinidos por medio de procesos como la
extension del mercado del crédito al consumo (pags. 226-227).

Algunas de las preguntas que se formula en dicho articulo tienen que ver con cémo este

mercado del crédito al consumo ha devenido central en la cotidianeidad de los sectores
populares; como se han modificado los usos del crédito en los Ultimos afios; qué nuevos roles,
saberes, valores y estrategias se despliegan a la par de la mayor centralidad del mercado de
crédito en la economia popular. Sus intereses se inscriben dentro de lo que se denomina
“sociologia del crédito” y el articulo se desarrolla en el marco de una nocion de
“financiarizacion de la vida cotidiana” de las personas. Finalmente, en este mismo articulo
Wilkis menciona otros autores vinculados a la sociologia del crédito, dentro del estudio de la
economia de los sectores populares en América Latina, y que nos resultan pertinentes
mencionar. Los mismos son: Claudia Sciré, quien analiza las conexiones entre consumo y
crédito entre pobladores pobres de la periferia de Sao Pablo; Taylor Nelms, quien estudia a
los comerciantes endeudados en los mercados populares de Quito; Macarena Barrios, quien
da cuenta de las presiones financieras sobre los hogares de bajos recursos de Santiago de
Chile; y José Ossandoén, quien muestra el proceso de expansion de los créditos al consumo
entre sectores medios y bajos de Chile.

Por su parte, Viviana Zelizer (2011), aporta un analisis acerca de los debates en torno a la
implementacién de la politica social estadounidense de fines del siglo XIX y principios del XX,
materializada en el otorgamiento de transferencias en dinero en efectivo a sectores pobres en
lugar de asistencia en especies, modo tradicional de la asistencia. La autora describe y analiza
con exhaustividad las controversias que suscitd este pasaje, las representaciones de los
actores de la politica estatal y de la beneficencia privada acerca del uso del dinero en manos
de los sectores pobres - portadores de una suerte de “incompetencia moral” para la
manipulacién de dinero- asi como de los limites que las mismas imponian a su utilizacion por
parte estos sectores:

¢, Qué podia garantizar que, una vez en los bolsillos de los pobres, el efectivo
de la asistencia social no se convertiria en una moneda corrupta, para ser
gastada con fines inmorales, insensatos o peligrosos? (pag. 164).
Asimismo, en el libro se describe el “marcado de dinero”, un proceso social que emerge a

partir de la circulacion del dinero y el cual implica usos diferentes del mismo, adjudicaciones
diversas, segun sus fuentes y segun los significados sociales que es posible develar detras

de las distintas asignaciones y tipos de dinero. La autora muestra como este proceso de
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marcado es posible de ser identificado al interior de las economias domésticas de los
diferentes sectores sociales, incluidos los sectores populares.

En un sentido similar, Wilkis (2013), se basa en un trabajo de campo realizado en el partido
de La Matanza del Conurbano Bonaerense y propone una clasificacion de distintos tipos de
dinero presentes en las economias familiares populares. Esta tipologia se basa en las fuentes
u origenes de los que proviene el dinero y en algun caso, en sus fines (que se corresponden
con dimensiones simbdlicas mas que materiales) y en los modos de relaciones sociales,
jerarquias y valores que se ponen en juego en la circulacion de cada uno de dichos tipos. Asi,
es posible identificar un dinero donado, un dinero militado, un dinero sacrificado, un dinero
ganado, un dinero cuidado y un dinero prestado. Detras de cada uno de estos tipos de dinero
se expresan relaciones sociales y dimensiones morales que pueden englobarse dentro de una
“sociologia moral del dinero”. Esta tipologia que construye el autor, ilumina la reflexion acerca
de la circulacién del dinero en los hogares de sectores populares del Conurbano Bonaerense
y de su economia, desde una perspectiva socio antropolégica y que se inscribe dentro de una
sociologia del dinero.

Por su parte, Lucia Muller (2011) analiza cédmo los hogares de bajos ingresos del sur de Brasil
han experimentado recientemente inclusion financiera en el marco del proceso denominado
de “inclusion social a través del mercado”, impulsado por el gobierno brasilero a partir del afio
2002. Estas masivas experiencias de incorporacion a los servicios financieros y de consumo
a sectores de bajos ingresos, llevan a la autora a analizar y detenerse en tépicos
fundamentales en la consideracion de los fenébmenos econémicos como fendmenos sociales.
Analiza las politicas de financiamiento puestas en marcha en Brasil a partir del afio 2002 y las
experiencias econdmicas de los sectores de bajos ingresos incorporados al mercado del
crédito, a través de la observacion y andlisis de las trayectorias de vida de dos trabajadoras
brasileras (observando en ellas, entre otras, dimensiones educativas, laborales y financieras).
La autora observa que las posibilidades de incorporar instrumentos financieros en la vida
cotidiana de familias de bajos ingresos se encuentran intrinsecamente ligadas y habilitadas a
partir del crecimiento en el acceso a derechos (acceso a pensiones/retiros jubilatorios,
subsidios y beneficios), a politicas de redistribucion del ingreso, programas de incentivo para
la permanencia de los estudiantes en la escuela (Family Allowance) y también a politicas que
apoyan el inicio de estudios superiores (PROUNI).

A su vez, Magdalena Villareal (2014) analiza el modo en que los inmigrantes
mexicanos que buscaban crear un patrimonio para sus familias en Estados Unidos se vieron
atrapados en medio de deudas muy dificiles de afrontar y cuya experiencia se ha etiquetado
como uno de los origenes de la crisis financiera mundial de los afios recientes (2009).

A través del caso de una familia compuesta, integrada por inmigrantes mejicanos, comienza

a analizar los flujos dinamicos de dinero y las relaciones sociales que circulan entre ellos, las
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cuales facilitan y al mismo tiempo restringen sus esfuerzos econémicos cotidianos. La autora
observa como a pesar de experimentar historias y circunstancias similares, los miembros de
este grupo social realizan précticas financieras diferentes y enfrentan condiciones disimiles
en relacién a su incursion en el mercado de la vivienda. A su vez, analiza como el miedo es
un componente muy importante de las transacciones financieras y como induce a establecer
pardmetros para limitar riesgos. Mas especificamente, dialoga con la experiencia de las
hipotecas subprime o préstamos subpreferenciales, otorgadas en EEUU a los mejicanos y
afroamericanos. Ambos grupos habian sido catalogados como solicitantes de préstamos de
“alto riesgo”, no elegibles para préstamos ordinarios. La autora destaca que las hipotecas
otorgadas no son intrinsecamente de “alto riesgo”, sino que fueron consideradas asi bajo
criterios que incluyen en gran medida categorizaciones de tipo social y racial. Adicionalmente,
segun el articulo, estos préstamos podian tener un costo de devolucién cinco veces mas alto
que un préstamo estandar.

Asi los bancos se “aseguraban” contra el riesgo de mora, lo que
paraddjicamente fue uno de los factores principales que provocaron las
carteras vencidas (Villareal, 2014, pag. 22).

[...] y a pesar de que habria calificado para una hipoteca estandar, por su
historial crediticio y sus ingresos, recibio un préstamo subpreferencial. Julian
cree que esto ocurrid por su hacionalidad, pero también explica que no estaba
familiarizado con las instituciones financieras y que ni siquiera sabia formular
las preguntas pertinentes (pag. 28).

Otro de los temas que aborda el articulo y que nos resulta interesante a los fines de nuestra

indagacion tiene que ver con que -a través del andlisis de la historia y trayectoria de una mujer
migrante- explica el proceso por el cual los inmigrantes mejicanos accedian a una vivienda
propia en los Estados Unidos:

Es dificil establecer con precisién cuando se toma la decisién de comprar una
casa. Por lo general optan por adquirir primero una pequefia casa rodante —
traila- que estacionan en el jardin de un amigo o pariente. [...] Compraron la
casa rodante con dinero que les presté la madrina [...], quien vivia en México.
Ese tipo de préstamos era, decia [...] con una sonrisa, como “préstamos del
gobierno”, lo que significaba que podian pagarlos o no. Su madrina nunca le
cobraba intereses y casi siempre le decia que podia quedarse con el dinero.
También les prest6 dinero para que su esposo pudiera comprar herramientas
y hacer trabajos de construccién, como reparaciones y extensiones de casas
(pags. 26 y 27).
Finalmente, y entre otros fendbmenos que analiza (como el tejido social que entrama la

economia de los inmigrantes mejicanos en Estados Unidos) la autora describe los procesos a
través de los cuales muchas familias mejicanas, en busca del suefio de la casa propia, se
vieron “atadas” (econdmica, social y geograficamente) a la adquisicion de sus viviendas en
dicho pais.

Por otra parte, los autores franceses e indios: Guérin, Roesch, Venkatasubramanian y
Kumar (2014) en base a un estudio de caso realizado en una zona rural del sur de la India,

argumentan que la definicibn de sobreendeudamiento de los hogares no debe ni puede
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restringirse a procesos de empobrecimiento material, ya que las deudas tienen importantes

consecuencias en términos de status social.

[...] los prestatarios valoran y clasifican las deudas de acuerdo con pérdidas
de autorrespeto y dignidad [...]. El significado social de la deuda es tan
importante  como sus criterios financieros, depende de relaciones
preexistentes entre deudores y prestamistas, y a su vez fortalece, preserva y
en ocasiones reta ciertas posiciones preexistentes dentro de las jerarquias
locales (Guérin, Roesch, Venkatasubramanian y Kumar, 2014, pag. 35).
Los autores muestran cdémo los hogares pobres de este sitio del Sur de la india se financian

para su reproduccion cotidiana a través de la toma de deuda con diversos prestamistas. Su
objetivo fue reconstruir las experiencias de los hogares y analizar sus estrategias hacia las
deudas tomando en cuenta la diversidad de relaciones desde una perspectiva financiera
(costo, modalidades de pago, duracion, etc.) y desde otra perspectiva mas subijetiva (cuéles
eran las fuentes de endeudamiento que consideraban mas riesgosas, las que proporcionaban
honor o consideraban humillantes, y las emociones asociadas a la deuda).

Vale decir que lo que compartimos con los desarrollos hasta aqui mencionados es su
perspectiva atenta a las practicas, dinamicas, relaciones sociales, matrices —agregamos
nosotros- que estan en juego en la relacion de los sectores populares y sus mecanismos de
financiacion.

Asimismo, otro autor que se ha ocupado de la cuestion del financiamiento de los sectores
populares, y ha escrito varios articulos basados —aunque no Unicamente- en la Argentina, es
Alexander Roig. En uno de ellos (2015) tematiza principalmente la cuestion de los costos
financieros que padecen los sectores populares. En sus palabras:

Nuestra ambicion no es establecer una demarcacion [se refiere a trazar una
frontera analitica entre lo “popular” y lo “no-popular’] sino objetivar un
posicionamiento social a través del sistema de precios. [...] enmarcamos
nuestro argumento en una sociologia del dinero que considera que las formas
monetarias tanto como los precios son objetivadores de jerarquizaciones y de
una posicion social (Dumont, 1979). Pensar el conjunto de ingresos (por
trabajo, por politicas sociales, por renta, etc.), las tramas fiscales, las
relaciones financieras y las estructuras de costos son en este sentido
reveladores de posiciones sociales especificas. [...] En este sentido nos
alejamos de las categorias de “exclusion” que implican un afuera de la
sociedad, para dar cuenta que estar en los sectores con menores ingresos y
mayores costos es una forma —desigual- de estar “adentro” de la sociedad
(pag. 2).
El articulo aporta datos basados en un trabajo de campo reciente en Argentina (afios 2013 y

2014) y un analisis de las finanzas de los hogares populares, representando un antecedente
-si bien no especifico- de nuestro tema de investigacion, cercano y muy relevante, para el
dialogo en principio:

La financiarizacién implica un vinculo monetario con algunas instituciones que
no son justamente los bancos [meramente, especificamos]. Las tarjetas de
crédito en muchos casos son tarjetas de agencias financieras (Tarjeta
Naranja, por ejemplo). A su vez los vinculos financieros son sostenidos y
sostienen relaciones familiares o de cercania (Blanc, 2006 citado en pag. 4).
[...] la forma de financiarizacion que es lo comun a todos pero que cobra una
forma especifica en los sectores populares. La tendencia rentistica del capital
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(Vercellone, 2010) se expresa de manera mas aguda en el proceso de
financiarizacion de la economia popular (pag. 6).
Por su parte, Pedro Pirez (2014) en un articulo que también dialoga con nuestro objeto de

analisis, expresa:

En toda sociedad capitalista la poblaciéon urbana depende de su capacidad
monetaria para acceder a los medios de su reproduccién, incluyendo las
condiciones de la urbanizacién. Esos bienes se producen, justamente, para
ser adquiridos por una demanda solvente que puede originarse en tres
fuentes de recursos monetarios: ganancia, renta o salario. La poblacién no
propietaria obtiene esos recursos sometiéndose, por un salario, a las
relaciones del mercado de fuerza de trabajo. Ese salario no es suficiente para
la cobertura del total de los bienes y, particularmente, los bienes urbanos
(suelo, vivienda, etc.) quedan fuera de las posibilidades de una buena
cantidad de familias de trabajadores asalariados. Esas familias tienen
dificultades serias para contar con los recursos monetarios suficientes para
la totalidad de los bienes que necesitan para su reproduccion. Esto significa
la dificultad o imposibilidad para esa poblacion del acceso mercantil a las
condiciones urbanas de su reproduccion (pag. 3).
El anterior, resulta un interesante planteo vinculado a nuestro tema de investigacién, si bien,

a riesgo de equivocarnos en su interpretacion, parte de una premisa mas general y abarcativa
que los interrogantes que dieron lugar a nuestro trabajo. La misma, con la cual coincidimos,
referiria al hecho de que una porcién importante de la poblacion urbana en América Latina no
accede al suelo y a la vivienda y demas condiciones de la urbanizacion a través del mercado
inmobiliario formal. Sin embargo, la pregunta acerca de las estrategias de financiamiento que
estructura esta tesis, se erigié en torno a un punto de partida que lleva implicito el acceso
mercantil (el cual no remite meramente al mercado inmobiliario formal) por parte de los
hogares estudiados a las “condiciones de la urbanizacion™° y pretende responder una
cuestion mas especifica dentro del marco del acceso mercantil. A su vez, dicha pregunta no
conlleva de por si concebir a este acceso mercantil como el unico modo de acceso a la
urbanizacion por parte de los hogares de la economia popular o, en otras palabras, no implica
afirmar la subordinacion plena del acceso a la urbanizacion a la capacidad monetaria de los
hogares. Dialogaremos, entre otros, con este articulo en nuestras conclusiones generales.

Por su parte, en el segundo trimestre del afio 2013, la Asociacién de Bancos del Peru realizo
un estudio de investigacion con el objetivo de analizar los procesos de otorgamiento de crédito
informal en la ciudad de Lima. A su vez, buscaba compararlos con el crédito bancario bajo el
postulado de que el costo financiero de un crédito informal resulta mucho mas elevado que el
de uno formal. Vale decir que se aplicaron encuestas telefonicas a oferentes de créditos

informales que anunciaban en periddicos locales y encuestas directas a duefios de negocios

30 Esto expresado a riesgo de estar mal interpretando el concepto de condiciones de la urbanizacién o
condiciones urbanas de reproduccion en los términos en que Pirez lo concibe y utiliza. En el citado
articulo no se halla una definicién del concepto. Lo entendemos como aquellas condiciones que hacen
de una determinada localizacién una localizacién urbana que permite la reproduccion de la fuerza de
trabajo, es decir, minimamente, implica acceso al suelo urbano, a la vivienda y a servicios basicos de
infraestructura urbana.
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en mercados de abastos en Lima, quienes habian recurrido a prestamistas informales como
fuente de financiamiento. La investigacion permitié corroborar la mencionada premisa y hallar
lo que sus hacedores denominan “desventajas cualitativas” del financiamiento informal. En el
estudio se identifican como principales factores explicativos de la demanda de financiamiento
informal a los siguientes: una “baja cultura financiera”, la inmediatez de ciertas necesidades
de financiamiento y la imposibilidad de muchos prestatarios de crédito informal de ser sujetos
de crédito de fuentes formales. A su vez, la investigacion menciona como antecedente una
elaboracion de otros autores (Indacochea, 1989 y Racanello, 2013 citados en Asociacion de
Bancos del Peri (ASBANC), 2013) quienes brindan definiciones y describen tipos de
financiamiento informal®, a saber: préstamos de familiares y amigos, sistema de “pandero” o
juntas, crédito de proveedores, crédito al minorista o el fiado, casas de empefio, ONGs,
prestamistas y prestamistas individuales o agiotistas.

Asimismo, en una de sus producciones, Martin Hornes (2012) quien ha analizado y
sistematizado informacién acerca del surgimiento de las politicas de transferencias
monetarias condicionadas en Latinoamérica, expresa:

[...] deberiamos comenzar a observar cémo el dinero transferido a través de
los programas de TMC [refiere a transferencias monetarias condicionadas] se
constituye para los hogares mas vulnerables, en una puerta de acceso a
distintas formas de practicas econémicas, créditos y consumos. Mientras que
los expertos debaten los criterios de la entrega de dinero sobre una serie de
conceptos meramente econdémicos- como ser: los “efectos perversos o
inesperados” o “costos de oportunidad” (Banco Mundial, 2009) — se ha
descuidado un andlisis que considere como este dinero incide en la
construccion de un conjunto de practicas econémicas/financieras por parte
de los hogares pobres. Indagar sobre los procesos de socializacion
econdmica que implican este tipo de politicas, lleva implicita la necesidad de
actualizar el debate respecto del rol de los pobres en la economia formal,
abandonando aquellas construcciones sociales, discursos politicos e
imaginarios que los encasillan bajo el rol de receptores de planes sociales
para reconstituirlos como agentes econémicos activos (pag. 109).
Consideramos que esta perspectiva dialoga fuertemente con la nuestra y con nuestro tema

de investigacion y da cuenta del interés por las practicas econémico-financieras de los
hogares populares, abordandolos como agentes activos de la economia popular y de la
economia en general.

Ahora bien, en relacién al segundo corpus de trabajos relevados (aquellos que aportan a la
cuestion de los mecanismos de financiamiento de los sectores populares orientados a la
produccion del habitat, especificamente) desde la literatura académica, esta cuestion se ha
abordado predominantemente desde una perspectiva que procura analizar la implementacion
de politica publica habitacional (politicas de vivienda social de construccion de vivienda
nueva), lo que podriamos considerar politicas de financiamiento de la oferta y no de la

demanda; asi como de programas de mejoramiento, politicas de microcrédito u orientadas

81 Consideran financiamiento informal a aquel que se otorga fuera del sistema financiero o supervisado.
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hacia la promocién de cooperativas de vivienda; o bien, desde la indagacién de mecanismos
de financiamiento construidos y provistos por Ong’s u otras entidades privadas.

Como hemos explicitado, el abordaje de la cuestion en dichos términos difiere del modo en
que lo hacemos en este trabajo, ya que aqui observamos y analizamos como los mismos
hogares de la economia popular estudiados dinamizan y llevan adelante la produccion del
hébitat.

Dentro del abordaje que hace foco en la politica publica de vivienda (el modo en que desde el
Estado se ha financiado la produccion de vivienda nueva y de mejoramiento habitacional)
podemos mencionar la tesis de Florencia Almansi (2005). En la misma, la autora revisa los
antecedentes y aparicién de la metodologia del micro-financiamiento dirigido al mejoramiento
habitacional en el escenario internacional. En la misma expresa que practicamente no existe
literatura sobre el micro-financiamiento dirigido al mejoramiento habitacional y que por lo
general se trata la tematica de modo marginal en el marco general de las microfinanzas o de
las acciones de las organizaciones de la sociedad civil. Es decir que, en la literatura, el
mejoramiento habitacional a través del microfinanciamiento formaria parte de un todo mas
amplio que lo incluye si bien no siempre se lo deslinda a su interior. La autora identifica,
describe y analiza algunas de las experiencias de mejoramiento habitacional desarrolladas a
través del microfinanciamiento en Argentina, durante los afios 90, incluyendo tanto las
iniciativas del sector publico como las de sectores de la sociedad civil.

Por su parte, Julio Clavijo (s/d) realiza una sintesis del surgimiento del microcrédito (uno de
los instrumentos financieros dentro de las microfinanzas) en nuestro pais:

Durante las sucesivas crisis de empleo suscitadas en los ultimos veinticinco
afios en nuestro pais se fue conformando un sector que a lo largo de los afios
fue aumentando en nimero, y que se caracteriz6 por su empobrecimiento
creciente y su dificultad por insertarse 0 reinsertarse en la estructura
productiva tradicional de relaciones capitalistas de produccion, es el que se
conoce como Sector de Autoempleados Urbanos (SAU) o Sector Infomal
Urbano (SIU). [...]. En ese marco aparece de manera insipiente a comienzos
de los afios 90 el microcrédito en la Argentina. Asi un pequefio grupo de
organizaciones relacionadas con la tematica de las condiciones de vivienda
y hébitat popular, incorporan a sus acciones y objetivos los problemas del
trabajo y el ingreso. [...] desde organizaciones como el Sedeca (Secretariado
de Enlace de Comunidades Autogestionarias) se comienzan a implementar
acciones de financiamiento a iniciativas y proyectos econémicos de familias
y organizaciones comunitarias. (Clavijo, s/d, pag. 2).
Mas adelante, en ese mismo articulo, expresa:

Ya sobre las practicas previas a la crisis de 2001 muchas organizaciones
tomaron nota que desde el microcrédito se abria un segmento potencial de
“‘nuevos clientes” hasta entonces no tenidos en cuenta, que dada sus
necesidades valoraban fuertemente el acceso al préstamo y que estaban
dispuestos a pagar tasas astrondmicas con tal de contar con liquidez para
desarrollar sus iniciativas y estrategias economicas de ingresos. Asi
comienza en nuestro pais el sector de las microfinanzas, bajo el ropaje de
instituciones de caracter social, surgen verdaderas financieras que tienen
como fin el desarrollo de un nuevo negocio. [...] Llevados adelante por una
heterogénea cantidad de organizaciones, principalmente del Tercer Sector,
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primé, a nuestro entender, una visién en el mejor de los casos equivoca,
respecto a las caracteristicas de la poblacion que se quiso atender y al
alcance de esta herramienta para dar solucién a la explosién de la pobreza,
consecuencia de la implosion econdémica politica e institucional del pais en
2001 (Clavijo, s/d, pag. 3).
Finalmente, podemos mencionar una amplia literatura local en torno a la implementacion de

Programas como PROSOFA (Programa de Desarrollo Social en Areas Fronterizas del
noroeste y noreste Argentino) (1994); PROPASA (Programa de Provision de Agua Potable,
Ayuda Social y Saneamiento) (1999); PROMEBA (Programa de Mejoramiento de Barrios)
(1997) vy, del Plan Federal de Viviendas (2004 en adelante) en todo el territorio nacional,
PROCREAR (2011) y PLAN AHI (Plan Nacional de Abordaje Integral, 2012), entre otros2.
Sin embargo, dentro la linea de investigacién en la que nos inscribimos, nuestro principal
antecedente es el capitulo séptimo del libro La Trama Social de la Economia Popular (Cabrera
y Vio, 2014).

En palabras de su autora:

Existen algunas investigaciones que se han propuesto indagar en algunos de
estos mecanismos [se refiere a los mecanismos de financiamiento] pero
habitualmente partiendo de los modos en que el Estado (o algunas ONG’s)
sostienen distintos tipos de emprendimientos productivos en diversas escalas
(microemprendimientos, cooperativas, etc.). Sin embargo, pocas analizan las
posibilidades de financiar el acceso a bienes de uso y, cuando lo hacen, en
general ese abordaje es tangencial (Cabrera M. C., 2014, pag. 239).
En dicho capitulo, Cabrera describe los condicionamientos de la economia popular para el

acceso a financiamiento y analiza diez barrios ubicados en el primer y segundo cordén del
Conurbano Bonaerense, de distinta antigiedad. Lo hace en base a un trabajo de campo y de
produccién de datos primarios del afio 2011 y en pos de dar cuenta de las estrategias de
financiamiento orientadas a la produccion del habitat que hallé entre dichos hogares. La autora
expresa que los instrumentos financieros publicos y privados tradicionales como los créditos
hipotecarios y los microcréditos asumen una posicién marginal en los circuitos de la economia
popular, en particular en los vinculados a la produccién del habitat. En dicho trabajo muestra
cémo el acceso a financiamiento destinado al habitat es mayor en los barrios mas nuevos y
plantea dos hipotesis al respecto. Una relacionada a la importancia de la construccion de
viviendas nuevas en dichos barrios y otra vinculada a sefialar el aumento de fuentes de

financiamiento a las que los hogares tienen acceso a partir de la posconvertibilidad.

82 A modo ilustrativo nos referimos a la amplia literatura local e internacional en torno a la
implementacion de los programas mencionados. A modo ilustrativo puede consultarse: Simioni &
Szalachman (2007); Barreto (2012); Cravino (2010); Paredes, Huerta & Bruera (2014); Di Marco,
Sanchez Vargas, Mardones (2013). Y a la produccion académica acerca del micro-financiamiento
dirigido al mejoramiento habitacional. A modo de algunos ejemplos, pueden consultarse los siguientes
trabajos: Pelicano, G., Combetto, A., Benedetti, A., & de la Cuetara, O (1998); Romagnoli, V., & Barreto,
M. (2006); Rodriguez Daneri (2016). En relacioén a literatura que analiza la implementacion de politicas
orientadas hacia la promocién de cooperativas de vivienda en Argentina, pueden consultarse, entre
otros: Rodriguez, M. C. (2010); Acosta, M., & Raspall, T. (2008).
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Finalmente, sintetiza tres tipos de estrategias de financiamiento centrales identificadas para
el acceso a la vivienda. En el primer grupo de estrategias, las entidades bancarias ocupan un
lugar destacado como otorgadoras de crédito (no hipotecarios) asi como el acceso a
prestamistas particulares. El segundo grupo, abarca a las estrategias basadas en
articulaciones de redes territoriales y que involucran a familiares, amigos, vecinos y
empleadores. El tercer grupo, se configura en torno a las politicas sociales de transferencia
monetaria “que han significado una fuente de ingresos significativa y constante para la
mayoria de los hogares populares [...]” (Cabrera M. C., 2014, pag. 253). También
dialogaremos con estos hallazgos en nuestras conclusiones finales.

Por su parte, Di Virgilio & Gil y de Anso (2012) y Di Virgilio (2015), abordan la cuestion de las
estrategias residenciales o habitacionales®, mas especificamente, de los hogares de sectores
populares en el area metropolitana de Buenos Aires. Lo hacen desde una perspectiva que
podria englobar la cuestion de las estrategias de financiamiento para la produccion del habitat,

si bien, no se detienen especificamente en ellas.

Resulta indudable que el mercado [refiere al mercado inmobiliario formal] no
basta para responder a las necesidades habitacionales de toda la poblacion.
Las familias de menores ingresos, por ejemplo, no recurren a los clasificados
para alquilar una pieza en un inquilinato, ni para acceder a una casita o a un
terreno en una villa de emergencia o en un asentamiento; tampoco recurren
a una inmobiliaria. Sus interlocutores para el acceso a la vivienda son sus
parientes y vecinos, algunas organizaciones sociales con base territorial y el
Estado a través de los programas sociales de asistencia a la pobreza, en
general, y facilitadores del acceso a la vivienda, en particular (Di Virgilio & Gil
y de Anso, 2012, pag. 159).
Asimismo, y en relacion a la practica del ahorro, en el articulo se afirma que: “Para las familias

de sectores populares, y en contextos marcados por la pobreza, resulta practicamente
imposible cumplir con una estrategia previa de ahorro [...] para acceder a la vivienda” (pag.
164).

Por ultimo, en otra seccién de uno de los articulos arriba mencionados se expresa:

En un contexto de fuerte crecimiento urbano como es el del Area
Metropolitana de Buenos Aires, la informalidad vinculada al habitat popular
pone en evidencia varias cuestiones: por un lado, que una parte importante
de la poblacién no cuenta con los ingresos necesarios para hacer frente a los
precios estructurados por el mercado formal de tierra y vivienda. Asimismo,
que histéricamente no se ha fomentado la instrumentacién de lineas de
financiamiento hipotecarias de largo plazo que faciliten el acceso a la tierra 'y
a la vivienda a través del crédito (Di Virgilio, 2015, pag. 652).
Y en las conclusiones del mismo:

En relacion con las estrategias de los individuos y las familias para resolver y
dar solucion a sus necesidades habitacionales sefialamos que, si bien existen
recursos personales de los distintos miembros de una familia, destacan
especialmente las redes sociales de intercambio. [...] la pertenencia a dichas
redes y a organizaciones sociales constituye una herramienta central para
satisfacer las necesidades de vivienda [...]. Mediante las redes los hogares

383 Concepto tomado de Bonvalet & Francoise (2002) y de Dansereau y Francoise Navez-Bouchanine
(1993) ambos citados en Di Virgilio (2015).
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aumentan su potencial de ingresos y modifican la relacién entre necesidades
y recursos (pag. 683).
Dialogaremos con estas investigaciones en nuestro Capitulo 3 y en las conclusiones

generales de este trabajo.

Hasta aqui, entonces, la revision de la literatura que inscribimos en nuestro estado del arte.
Finalmente, resulta pertinente precisar algunos antecedentes conceptuales respecto de la
nocién “produccion del habitat”, para luego explicitar qué entenderemos en este trabajo por
produccion del habitat y posteriormente, por estrategias de financiamiento para la produccion
del habitat.

Los procesos de produccion cuyas estrategias de financiamiento son objeto de estudio de
este trabajo, se inscriben en la légica de la necesidad, es decir, no priorizan la finalidad
lucrativa sino la necesidad de uso (Rodriguez, y otros, 2007), involucran el acceso al suelo y
la produccién de la vivienda —en los niveles que especificaremos- y son llevados adelante por
las unidades domeésticas en forma aislada.

Asimismo, vale decir que, el hecho de abordar estos procesos desde la perspectiva de las
practicas economicas de las unidades domésticas de modo individual -si bien todas ellas
inscriptas en la dinAmica propia de la economia popular- no implicara ignorar ni desconocer
que dichos procesos puedan involucrar niveles de planificacion colectiva del habitat, en
particular en lo que refiere al acceso al suelo y la extensién de servicios de infraestructura
barrial. Podemos decir, entonces, que nuestro objeto de analisis se enmarca dentro de una
concepcién general de los procesos de produccion social del habitat, en un sentido ampliado
del término. “La expresion produccién social del habitat da cuenta de una constatacidn
histérica basica: la masiva capacidad de autoproduccion de los sectores populares respecto
de las viviendas y pedazos de ciudad que habitan” (Rodriguez, y otros, 2007).

Por su parte, para Victor Pelli (2010) el habitat social consiste en un sistema de situaciones
en interaccion con otros sistemas y sus procesos de produccidén se encuentran “fuertemente
determinados en su concepcion, desarrollo y resultados por la mayor o menor presencia de
cada uno de los grupos de actores afectados y sus respectivos paradigmas culturales” (pag.
39).

Asimismo, Emilio Duhau (2002) trabaja sobre la cuestion de la irregularidad o informalidad de
los asentamientos populares, los cuales son un modo de “calificar determinado espacio
urbano y las formas de apropiacién del suelo existentes en el mismo, en términos del no
cumplimiento de normas juridicas que regulan las relaciones de propiedad o las formas de
produccion del espacio urbano aplicables en cada caso” (pag. 1).

A su vez, si bien mantenemos algunas diferencias en el modo de observar la urbanizacion
popular, rescatamos las palabras de la arquitecta Teolinda Bolivar (2012) en relacién a la

produccion del habitat popular por parte de los mismos habitantes:
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El resultado material de cada uno de esos hogares- por mas miserables que
éstos sean cuando se inician- es inédito. Poco a poco los usuarios haran
transformaciones. La suma de estos esfuerzos individuales constituiran las
urbanizaciones hechas con las manos y el esfuerzo de los mas pobres.
Inspirados en una expresién de Jean- Francois Tribillon (1988), investigador
francés, decimos, son las urbanizaciones del pueblo hechas por el pueblo

(pag. 16).
Por su parte, un instrumento legislativo, a saber, la Ley de Acceso Justo al Habitat de la

Provincia de Buenos Aires®* (afio 2012) en su articulo 19 presenta una definicion ampliada de
produccion social del hbitat y la define como “todos aquellos procesos generadores de partes
o de la totalidad de espacios habitacionales y de espacios y servicios urbanos que se realizan
a través de modalidades de autogestion individual o colectiva”.

Cabe destacar que aquellos procesos de produccion del hbitat popular cuyas estrategias de
financiamiento estudiamos aqui, representan fendmenos de orden mas general y extendido
que los incluidos en una definicién acotada de la categoria “produccién social del habitat”,
entendidas como el subuniverso de las practicas dirigidas de manera consciente —
racionalizadas, organizadas e involucradas en todo el proceso productivo- por parte algln tipo
de actor social o sociopolitico (Rodriguez, y otros, 2007).

Finalmente, consideramos relevante explicitar que cuando en el trabajo de tesis nos refiramos
a la produccion del habitat la misma involucra y se inscribe en la concepcion de vivienda de
Oscar Yujnovsky (1984). Por consiguiente, entendemos a la vivienda ligada indisolublemente
a la nocién de desarrollo urbano y de habitat, e indagaremos las estrategias de financiamiento
destinadas a su produccion, en los siguientes niveles (los mismos integran y no agotan la
citada definicion):

- el acceso al suelo

- el acceso a la vivienda (materiales y fuerza de trabajo), su mantenimiento y/o mejoramiento
a lo largo del tiempo

- el acceso a servicios béasicos de infraestructura urbana

Ahora bien. En relacién a las estrategias de financiamiento, diremos lo siguiente:

Desde las visiones econdmicas tradicionales se sugiere que “[...] las finanzas son la ciencia
que trata de la utilizacién del dinero, su costo, su rendimiento, proteccion y control, captacion
y reciclaje de sus distintos productos” (Mufioz, 2006, pag. 7). Por su parte, segun diversos
diccionarios de economia el financiamiento también refiere al “plazo que se concede a una
operacion crediticia mediante la aplicacion de un interés y costo del mismo; y a los recursos
monetarios —aportados generalmente por una entidad bancaria-, para ser aplicados a la
implementacion de un proyecto” (Rodriguez C. E., 2013). Finalmente, otra de las definiciones

gue nos interesa tomar en este marco teorico refiere a las finanzas como

34 Mencionada en el apartado “Fundamentacion”.
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la parte de la economia que estudia lo relativo a la obtencién y gestién del
dinero y de otros valores como titulos, bonos, etc. En un sentido mas practico
las finanzas se refieren a la obtencién y gestién, por parte de una compafia
o del Estado, de los fondos que necesita para sus operaciones y de los
criterios con que dispone de sus activos. Las finanzas tratan, por lo tanto, de
las condiciones y oportunidad en que se consigue el capital, de los usos de
éste y de los pagos e intereses que se cargan a las transacciones en dinero
(Eumed.net, 2016).
Desde nuestra perspectiva y en la presente tesis, las estrategias de financiamiento para la

produccion del habitat refieren a las practicas desplegadas por los hogares populares para
acceder a dinero, y/o fuerza de trabajo, y/o suelo, y/o demas insumos, necesarios y orientados
a dicho fin, y que permiten aplazar, prorrogar y/o dosificar en el tiempo los costos econémicos
que conlleva la obtencion de dichos factores. Estas estrategias asumen la forma de deuda

para los hogares.
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Capitulo 2: Retratando a Unamuno Nuevo. Las condiciones

de vida de los hogares de la economia popular
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2.1 Introduccién

Este capitulo se propone dar cuenta del origen, caracteristicas demogréficas y condiciones
de vida de los hogares de Campo Unamuno, mas especificamente, de Unamuno Nuevo.
Como se menciond en el capitulo anterior, dadas las caracteristicas de la muestra aplicada y
la antigiiedad de los tres barrios estudiados, en adelante nos referiremos a los mismos como
un unico barrio, denominandolo a fines analiticos, “Unamuno Nuevo” (a excepcion de las
ocasiones en las que la presentacion de los datos amerite y justifique tratarlos de modo
desagregado).

Las condiciones de vida constituyen el escenario en el que se materializan las estrategias de
financiamiento para la produccién del habitat, objeto de estudio de esta tesis. En dicho sentido,
conocerlas nos permite comprender el contexto en el que las mismas suceden y, asimismo,
habilita la formulacion de preguntas referidas a la relacion entre estas condiciones y el
despliegue de las estrategias.

El capitulo se divide en dos apartados. En el primero de ellos realizaremos una breve
caracterizacién del partido de Lomas de Zamora en el cual se ubican los hogares en estudio.
Reconstruiremos de modo somero la historia del partido, su delimitacién, la composicion de
su poblacién, su crecimiento intercensal, su perfil econémico y su participacion en el PBG
(Producto Bruto Geografico) del Conurbano; asi como las transformaciones recientes mas
relevantes de su estructura urbana.

En el segundo apartado, realizaremos una caracterizacion general de Unamuno Nuevo que
incluira: su origen, localizacién intrametropolitana y composicion de la poblacion, para luego
pasar a describir y analizar las condiciones de vida de los hogares que lo integran, en
particular en lo que refiere a su composicién, pobreza por ingresos, percepcion de planes
sociales, condiciones habitacionales y acceso a servicios basicos de infraestructura. Por su
parte, respecto de los miembros de los hogares, describiremos su condicion de actividad y

ocupacion, categoria laboral y calificacion de las tareas que realizan

2.2 El partido de Lomas de Zamora

Tierras feraces propias de la pampa humeda,
ondulantes y con pronunciadas lomas, con arroyos y
lagunas... Formaciones boscosas autéctonas y una fauna
notable por abundancia de agua y de praderas naturales

Revista semanal Lomas y su gente (2008)

Antes de iniciarse el proceso de la llamada “conquista de América”, la regidn geografica hoy
identificada como el municipio de Lomas de Zamora estaba habitada por araucanos,
guaranies y guataniticos. Entre 1580 y 1583 éstos ultimos fueron derrotados por Juan de
Garay en el combate de La Matanza, que da nombre al rio hasta ese momento conocido como

“riachuelo de los navios” y al area circundante. Progresivamente la frontera controlada por los
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espafoles fue extendiéndose hacia el sur. Con el devenir de los afios estas tierras fueron
cambiando de propietarios.

El nombre del partido se debe al capitan espafiol Juan de Zamora, quien en 1736 adquirio las
tierras que afios mas tarde conformarian el distrito. En 1821, el gobernador Martin Rodriguez
cedi6 alrededor de treinta chacras y es asi como se fueron instalando nuevos colonos.
Posteriormente, en el afio 1852, durante la gobernacién de Valentin Alsina, el partido de
Quilmes fue segregado y se conformé Barracas al Sur (hoy Avellaneda) del cual comenzaron
a ser parte las tierras lomenses que nos ocupan. Finalmente, en septiembre de 1861, la
legislacion provincial concedio la creacion de la comuna de Lomas de Zamora (Revista
semanal Lomas y su gente, 2008). Vale decir que el partido se llamé “La Paz” hasta el afio
1869 (Bruno, 2015). Desde sus origenes el municipio fue reconformandose a partir de
poblacion migrante proveniente de distintas latitudes.

En cuanto a su caracterizacién general, Lomas de Zamora integra el primer cordén del
Conurbano Bonaerense y limita con la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires y los partidos de
La Matanza, Esteban Echeverria, Almirante Brown, Quilmes y Lanuds. Cuenta con una
superficie de 89 Km?, equivalente al 2,4 % del territorio total del Gran Buenos Aires
(Municipalidad de Lomas de Zamora, 2016). Asimismo, esta compuesto por veinte
localidades, a saber: Villa Fiorito, Ingeniero Budge, Villa La Madrid, Santa Catalina, Villa
Albertina, Villa Centenario, Santa Marta, Parque Barén, Lomas Oeste, Lomas Microcentro,
Lomas Este, Banfield Oeste, Banfield Este, San José Este, San José Oeste, Temperley Este,
Temperley Oeste, Turdera, Lavallol Norte y Lavallol Sur; y la ciudad cabecera del distrito es
Lomas de Zamora.

Los datos arrojados por el Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Viviendas del afio 2010,
ubican a Lomas de Zamora como el segundo municipio mas poblado de la provincia de
Buenos Aires, luego de La Matanza. Segun el censo, en 2010 su poblacion ascendia a
616.279 habitantes y 188.844 hogares. En relaciéon a su tendencia demogréfica, continda la
de los partidos que rodean a la Ciudad de Buenos Aires, con una poblacion que ha lentificado
su crecimiento en las Ultimas décadas. A nivel provincial, en el periodo intercensal 2001-2010
creciod sélo un 4.3%, una proporciéon similar a la del partido de Avellaneda y algo por encima
del crecimiento de la Ciudad de Buenos Aires (4,1%). A fines comparativos, puede observarse
el crecimiento de Quilmes el cual en el mismo intervalo temporal triplico el crecimiento
demogréafico de Lomas (12,3%). Respecto de su densidad, la misma es elevada, tratdndose
de 6.924,5 hab/ km2, y se ubica entre las més altas del Conurbano. En el mismo aglomerado
s6lo superan esta relacion los partidos de Lands, San Martin y Tres de Febrero, en dicho
orden.

En relacién a la poblacion inmigrante, la misma alcanza una participacion del 9.3% sobre la

poblacion total. Dentro del Conurbano, el municipio es uno de los mayores receptores de
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poblacion extranjera. So6lo reciben mas extranjeros La Matanza -cuya extension abarca los
tres anillos de urbanizacion del aglomerado- y Esteban Echeverria del segundo cordon.
Dentro del primer cordén y excluyendo a La Matanza, la proporcion de extranjeros respecto
de la poblacion total es similar a la que encontramos en San Martin, también un poco por
debajo del 10% (INDEC, 2010).

La falta de consolidacion del espacio urbano, y las condiciones habitacionales deficitarias,
estan entre los rasgos mas distintivos de las urbanizaciones del partido. En lineas generales,
si se compara con otros partidos del primer cordén -exceptuando a La Matanza- Lomas de
Zamora presenta menores niveles de cobertura de las redes de servicios urbanos. Segun los
resultados del dltimo Censo, el 2,5% de los hogares del partido no tiene provisién de agua de
red al interior de sus viviendas; un poco por encima del 15% no tiene inodoro con descarga
de aguay casi el 70% de los hogares del partido no cuenta con conexion a desaguies cloacales
(69,1%). En relacién al servicio de gas, sélo el 67,6% de los hogares presenta gas por red
(INDEC, 2010).

En relacién a su estructura urbana, se destacan dos ejes viales de conectividad regional, que
conforman sus limites: la ruta provincial N° 4, y la ruta nacional N° 205 que adopta el nombre
de Av. Hipdlito Yrigoyen. La primera demarca la separacion entre el primero y el segundo
cordon, y la segunda conecta al distrito en sentido Norte- Sur.

Entre las transformaciones recientes mas importantes de la planta urbana, cabe destacar la
consolidacion del eje vial, Ribera Sur, cuya traza sigue la geografia del Riachuelo. Esta
autovia de doble mano fue orientada en su ejecucion por la Autoridad de Cuenca Matanza-
Riachuelo (ACUMAR), en el marco de la agenda de ordenamiento territorial de las areas
adyacentes al rio. Su inauguracion data del mes de enero de 2013. Este corredor vial, y su
prolongacion en la Avenida 27 de Febrero, mejoraron significativamente las condiciones de
conectividad del partido, enlazando la ruta provincial N° 4 con el puente La Noria, el cual une
al partido con la Ciudad de Buenos Aires. Entre los destinatarios mejor afectados por esta

intervencion se cuentan los hogares que viven en las adyacencias del Riachuelo.
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Grafico 1: Producto Bruto Geografico del Conurbano, participacion relativa de los 24
partidos (en %)
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Fuente: Vio & Cabrera 2015, pag. 264.

Finalmente, cabe mencionar que el partido de Lomas de Zamora es el quinto aportante al
Producto Bruto Geografico (PBG) del Conurbano, si bien la composicién interna de su

producto da cuenta del predominio del sector del comercio y los servicios®.

2.3  Campo Unamuno

Campo Unamuno esta ubicado en la localidad de Villa Fiorito, en el extremo noreste de Lomas
de Zamora y estd comprendido dentro de la Cuenca Matanza Riachuelo. Actualmente sus
limites son el Arroyo Unamuno -que se extiende en el sector noreste del partido- la calle
Hornos y la calle Chivilicoy.

Los barrios de Campo Unamuno cuyos hogares estudiamos en esta tesis (Unamuno Nuevo),
en su momento fundacional fueron producto de tomas de tierra que tuvieron lugar en el
periodo de la posconvertibilidad. Sin embargo, cabe mencionar que estas tomas fueron
antecedidas en el tiempo por una serie de ocupaciones producidas en otros sectores del area
sur del Gran Buenos Aires®® y a su vez, de Campo Unamuno, desde la década de 1980, tal
como lo reconstruyen varios autores (Aristizdbal & lzaguirre, 1988; Pirez, 2006; Ossona,
2014).

35 “El Centro de Economia Regional de la Universidad de San Martin (CERE) explica que el PBG de
una jurisdiccion determinada refleja la actividad econémica de las unidades productivas residentes en
ella, siendo igual a la suma de los valores agregados por dichas unidades. [...] Se considera que una
unidad productiva es residente en un territorio econémico cuando tiene un centro de interés en dicho
territorio. El interés se define por la existencia de un lugar en el cual una unidad realiza una actividad
econdmica y se propone continuar haciéndolo por al menos un afio” (Vio & Cabrera, 2015, pag. 283).
36 El INDEC denomina asi al area comprendida por la Ciudad de Buenos Aires mas los partidos del
Gran Buenos Aires (en el sentido administrativo, es decir, 24 partidos completos) (INDEC, 2003).
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En dicho sentido, cabe tener presentes algunas de las medidas concretas adoptadas por el
gobierno de la ultima dictadura militar en Argentina, relativas a la cuestion urbana y que
contextualizan desde una perspectiva historica la expulsion y expansion de los sectores
populares hacia la periferia de los partidos del Gran Buenos Aires, asi como las tomas de
tierra en su momento de surgimiento.

En lo que respecta a Campo Unamuno, el barrio tiene una antigiedad estimada cercana a los
30 afios y nacié producto de ocupaciones de tierra, graduales y sucesivas a lo largo del
tiempo. Segun Ossona (2014) la primera de ellas tuvo lugar en octubre de 1988 en la zona
mas elevada del sector. “Para entonces la militancia religiosa de los Ibafiez®” habia confluido
con la politica en un peronismo comunal decidido, hacia las postrimerias del primer ciclo
democratico, a ordenar sus apoyos electorales” (pag.12). Posteriormente, se produjeron otras
ocupaciones en Campo Unamuno en 1992, 1998 y 1999. Este conjunto de tomas que se
fueron sucediendo en el tiempo, con intensidades de ocupacion variables, conformaron en
total seis barrios: La Lonja, 1° de octubre, Diego Armando Maradona, 3 de Enero, Libertad y
2 de Mayo, todos ellos asentados sobre tierras que anteriormente habian estado destinadas
a la quema de residuos domiciliarios y quimicos.

Es el contexto de la Ultima crisis social y politica mas importante -a la actualidad- que atravesé
nuestro pais (afio 2001) que tienen lugar dos de las tomas organizadas que dan origen a
Soledad y Libre Amanecer, dos de los tres barrios de los que nos ocupamos aqui y en los que
residen los hogares cuyas estrategias de financiamiento estudiamos. Por su parte, la toma de
tierras que daré origen a 17 de Marzo acontecera tiempo mas tarde, en el afio 2009.

2.4 Unamuno Nuevo: Soledad, Libre Amanecer y 17 de Marzo

2.4.1 Origen

En su conjunto, Campo Unamuno se compone entonces de 9 barrios de distinta antigliedad y
condiciones de infraestructura. Como mencionamos, en esta tesis nos referiremos a los tres
de mas reciente creacién: Soledad (2001), Libre Amanecer (2003) y 17 de Marzo (2009). Estos
tres barrios comparten la condicion de nuevos y también las condiciones de infraestructura
mas deficitarias, en particular en lo concerniente al servicio de energia eléctrica® asi como
también a la red de cloacas y agua potable.

Libre Amanecer y 17 de Marzo tienen extensiones similares mientras que Soledad alcanza la

mayor superficie, y supera a los anteriores en mas de una hectérea.

37 Lideres de una red familiar de jévenes paraguayos cuyos padres huyendo del régimen de Alfredo
Stroessner se habian radicado en la Argentina veinte afios atras en un perimetro de 33 manzanas
(Ossona, 2014).

38 Cuya provisién comenzaba a implementarse por parte de la empresa proveedora cuando el trabajo
que origina esta tesis se iniciaba.
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Cuadro 1: Sintesis principales caracteristicas Soledad, Libre Amanecer y 17 de Marzo

Unamuno Tipologia Antigiedad Sup. Pob. Hogares Viviendas Area:
Nuevo (afo de (en
toma) Ha)

Soledad Asentamiento 2001 3,6 673 272 272 36.00

0 m?

Libre Asentamiento 2003 2 877 223 223 20.00

Amanecer 0 m?

17 de Asentamiento 2009 2,4 687 140 140 24.00

Marzo 0 m?

T 8 2237 635 635 80.00

otal
0 m2

Fuente: Elaboracién propia

En relacion al proceso de tomas de tierra que les dieron origen, cabe destacar que fueron
instancias de accion colectiva que implicaron situaciones de resistencia y de violencia,
principalmente ejercida por vecinos que se adjudicaban la propiedad de los terrenos en
cuestion y producto de conflictos al interior de los grupos que se constituian en dicho momento
como ocupantes. En los tres barrios, algunas personas tomaron lotes con la finalidad de
venderlos.

La de Soledad fue la primera de las tomas. Ocurrié en el afio 2001, en el marco de un periodo
de fin de la convertibilidad y de aguda crisis social y politica. Los entrevistados de este barrio
refieren a un proceso violento en el que se produjeron dos desalojos, uno inmediatamente
después de tomado el terreno, y otro luego de ocho meses, producto del cual algunos vecinos
abandonaron el lugar y luego regresaron, pudiendo concretar la toma.

De acuerdo a uno de los testimonios, de las familias que iniciaron la toma sé6lo quedaban
alrededor de 30 familias. El retiro de las personas se atribuye a que las tierras tomadas eran
terrenos bajos, sin mejoras ni servicios y que requerian mucho trabajo. Todos los
entrevistados coinciden en sefalar que cuando llegaron al barrio se trataba de un basural, con
viviendas muy precarias, sin veredas, sin instalacion publica de luz.

La toma que le sigui6é en el tiempo a la de Soledad fue la que dio origen al barrio Libre
Amanecer. En cuanto a las caracteristicas que tenia el barrio al llegar los vecinos también lo
refirieron como un basural. Uno de los entrevistados sefialé que el terreno se encontraba
hundido y que debid ser rellenado. Otro refirid a que a la zona se la denominaba “quema” por
ser un sitio utilizado para la quema de basura. Otras referencias indican que era una zona que
se inundaba mucho y que se trataba en su mayoria de viviendas precarias.

La ultima de las tomas que tuvo lugar en Campo Unamuno fue la que dio nacimiento al barrio
17 de Marzo y de acuerdo al relato de los entrevistados, tuvo lugar en la fecha homoénima del
afio 2009. Compilando informacion de los distintos relatos, segun los mismos, los terrenos en
los que se asienta 17 de Marzo -previo al proceso de la toma- se encontraban bajo la tutela
informal de un vecino a quien Diego Maradona le habria entregado la guarda de los mismos.

Es por ello que para algunos vecinos el predio se denomina ‘DAM” (Diego Armando
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Maradona)®. Sin embargo, se trata de terrenos fiscales en relacion a los cuales ningin vecino

cuenta con escritura legal.

Fig. 1: Poligono envolvente d ampo Unamno
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2.4.2  Localizacion, planta urbanay accesibilidad
Soledad
Como se menciono, Soledad es el mas antiguo de los tres sectores bajo estudio. Su origen
data de 15 afios atras y su nombre rinde tributo a una de las ocupantes adolescentes que fue
muerta a causa de un enfrentamiento frente a la represion policial que tuvo lugar para contener
el avance de la toma. Su poblacion, segun resultados de nuestro trabajo de campo, se
estimaba en 673 habitantes.
En homenaje a Soledad se pinté un mural con su rostro en una de las paredes del barrio:

hasta ahora estamos luchando por esto, son quince afios, quince afios tiene
Soledad, y digo, algun dia va a ser un barrio, dije yo, algun dia Soledad va a
tener que mostrarse que es Soledad, y ac4 mataron a una chica de 16 afios,
se llamaba Soledad, por eso le puse el nombre Soledad, me dijeron del
municipio ‘por qué no le cambiamos el nombre’, por qué, ; qué quieren borrar
con el codo lo que hicieron?, no, Soledad, y voy a hacer un monumento, haré
algun dia un monumento a Soledad, es una chica, un ser humano que murié
embarazada de seis meses, murio el chico, su suegra, de un paro cardiaco,
aca fue duro... (Entrevistado N° 41).

39 DAM es el nombre de uno de los actuales barrios que conforman Campo Unamuno. Se ubica dentro
del grupo de los seis barrios mas antiguos, conformados previamente al surgimiento de los tres en
estudio.
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Fig. 2: Planta urbana restituida Barrio Soledad
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El barrio es colindante con Libre Amanecer, del que lo separa la calle Tierra del Fuego y una
linea imaginaria que actia como limite entre ambos. Como para Libre Amanecer, la calle
Hornos es uno de sus bordes y la Unica arteria pavimentada. Los otros dos bordes son muros
gue lo separan de predios bajo propiedad privada. Esta dividido en diez macizos, de
dimensiones diferentes y sus calles internas mas importantes son Formosa, Misiones, Chaco
y Corrientes y recorren el barrio en toda su extensién. Nacen perpendiculares a la calle Hornos
si bien no guardan continuidad con el trazado urbanistico que tiene lugar del otro lado de esta
misma calle. Paralela a Hornos se advierte una Unica arteria interior, la cual muere en los dos
macizos de los extremos, uno de ellos colindante con el barrio Libre Amanecer.

De la observacion de su estructura urbana se advierte la ausencia de un area de centralidad
al interior del barrio, asi como de espacios abiertos publicos planificados o equipamientos
educativos. El area mas convocante remite a la arteria Hornos, en la que se acentla la
densidad comercial.

Libre Amanecer

Libre Amanecer es accesible desde el Camino Ribera Sur, el cual conforma uno de sus
bordes. Su poblacién, segun resultados de nuestro trabajo de campo, se estimaba en 877
habitantes.

Se estructura en cinco grandes macizos de forma rectangular y separados por calles
perpendiculares a la mencionada autovia. También es accesible desde calle Hornos, otro
borde del barrio y via pavimentada que establece el limite que separa al partido de Lomas del
partido de Lanus. El borde sur se materializa en la calle Tierra del Fuego y a continuacion -
como se dijo- en una linea imaginaria que lo separa de Soledad. Hacia el oeste limita con un

predio actualmente utilizado con fines productivo- comerciales.
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Flg 3: Planta urbana restituida Barrio Libre Amanecer
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El nivel de consolidacion urbana es escaso y la Unica via de circulacion asfaltada es la calle
Hornos. Contrariamente, las calles internas que dividen los macizos: Estados Unidos, Tierra
del Fuego, Nuevo Horizonte, 27 de Noviembre y Che Guevara, no presentan pavimento, si
bien registran transito vehicular.

Las condiciones de accesibilidad del barrio han sufrido mejoras a partir de la consolidacién
del eje vial camino Ribera Sur, uno de sus bordes. A partir de ello comenzaron a circular por
la autovia varias lineas de transporte publico de pasajeros, modificando sustancialmente las
condiciones de accesibilidad de los habitantes de este barrio.

Libre Amanecer esta situado cercano al cruce de dos vias importantes de circulacién en dos
bordes del Municipio de Lomas (ruta provincial N° 4 y Camino de la Ribera Sud) y que lo
vinculan con los principales centros urbanos.

Asimismo, el barrio cuenta con un Unico espacio abierto, a modo de playén, que sirve al
esparcimiento de nifios; particularmente, al de los que residen sobre la calle Che Guevara en
la que se sitta.

17 de Marzo

El barrio 17 de marzo se encuentra en el extremo sur de Unamuno Nuevo, en el borde opuesto
al de los barrios antes descriptos. Su origen tuvo lugar en el afio 2009 en una toma organizada
por pobladores que —mayoritariamente- ya habitaban Unamuno. Su poblacién, segun

resultados de nuestro trabajo de campo, se estimaba en 686 habitantes.
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Fig. 4: Planta urbana restituida Barrio 17 de Marzo
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El barrio se sitla en un predio entre dos espacios abiertos utilizados para la practica deportiva.
Su planta urbana de forma cuadrada sélo tiene tres calles de bordes: Malvinas Argentinas,
Darwin y Chivilicoy; las dos primeras interrumpidas en su trazado por el avance del tejido
residencial. El otro borde colindante a uno de los predios deportivos se reconstruye a partir
del limite que demarcan las mismas viviendas. Se divide en seis macizos, cinco de los cuales
se desarrollan paralelos y uno perpendicular a los anteriores. La calle Sor Teresa de Calcuta
rodea a éste Ultimo y funciona como arteria de circulacién que cose al resto de las arterias
interiores que separan a los otros cinco macizos.

El barrio es accesible desde el camino de la Ribera Sud por la calle Larrazabal, la cual conecta
con la calle Chivilicoy. Las arterias de circulacion interna son angostas y no permiten el trafico
automotor. A su vez, el estado de consolidacion es insuficiente para garantizar condiciones
adecuadas al transito peatonal.

Respecto del transporte, los vecinos entrevistados cuentan con pocos medios disponibles,
siendo deficiente la accesibilidad a otros puntos del partido o la Capital. Segun sus testimonios
al momento del campo, el colectivo de la linea 28 habia interrumpido su circulaciéon debido a

los reiterados robos a los que se habia visto expuesto el servicio.

2.4.3 Caracteristicas demograficas
De acuerdo a los datos relevados, del total de las 2.237 personas que habitan en Unamuno

Nuevo, el 49,6% de los habitantes son varones y el 50,4% mujeres.

69



Grafico 2: Poblacion total segun rangos de edad (en %)
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015 Base: 2237 casos.

El gréfico anterior da cuenta de una importante presencia de poblacion joven. El 38,4% de los
habitantes del barrio son nifios y adolescentes de hasta 17 afios, el 12,5% tiene entre 18 y 24
afios, y la mas alta concentracion de poblacién se da en el rango de entre los 25 y 49 afios

(37,9%). Por su parte, poco mas del 10% de los habitantes es mayor de 50 afios.

Gréfico 3: Poblacién total segun nacionalidad (en %)

Uruguay
0,9%
Perd
1,4%

Argentina
62,2%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015 Base: 2237 casos.

El 62,2% de los habitantes es de nacionalidad argentina, y cerca del 38% restante proviene
de paises limitrofes, a excepcion del 1,4% cuya procedencia es de Pera. El mayor porcentaje
corresponde a la comunidad del Paraguay (35,3%), le siguen Uruguay, Chile y Bolivia que no
llegan a representar el 1% en cada uno de los casos.

Si se considera la composicion por nacionalidad de los habitantes en cada uno de los tres
sectores que componen el universo que se presenta, se observa una fuerte presencia de

inmigrantes paraguayos en el barrio Libre Amanecer, en el que se constituyen en mayoria.

Grafico 4: Poblacion segun nacionalidad en barrios 17 de Marzo, Soledad y Libre
Amanecer (en %)
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015 Base: 2237 casos.

En relacién a la composicién de la poblacién en el barrio 17 de Marzo, varios entrevistados
también coinciden en sefalar la llegada progresiva de poblacion migrante en los dltimos afios,

proveniente de paises limitrofes como Paraguay, Per( y Bolivia.

No, es diferente, porque cuando entramos éramos todos argentinos, éramos
todos argentinos y vecinos de la manzana... Y ahora cambid, porque hay
paraguayos, peruanos, bolivianos, cambi6é un montén (Entrevistado N° 22)
...pero la mayoria, en los otros pasillos son gente extranjera, paraguayos la
mayoria. Si, si, se han casado, han traido familias de afuera, si, si, 0 sea,
parientes digamos (Entrevistado N° 21)

Cuadro 2: Hogares segun cantidad de miembros

Casos Porcentaje
Un integrante 30 4,7
De 2 a 4 integrantes 424 66,8
De 5 a 7 integrantes 158 249
8 integrantes y mas 23 3,6
Total 635 100,0

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015

Poco mas del 71% de los hogares de Unamuno Nuevo esta integrado por hasta 4 miembros

y cerca de un 25% por entre 5y 7 miembros.

2.4.4 Hacinamiento, pobreza e indigencia

Cuadro 3: Hogares segun condiciones habitacionales

Casos Porcentaje
Hogar con hacinamiento critico 161 25,3
Hogar con hacinamiento 125 19,7
Hogar sin hacinamiento 349 55,0
Total 635 100

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015
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El 25,3% de los hogares de Unamuno Nuevo viven en condiciones de hacinamiento critico,

mientras que el 19,7% vive en condiciones de hacinamiento moderado.

Cuadro 4: Hogares segun linea de Indigencia/Pobreza (FIEL, Fundacion de
Investigaciones Econdémicas Latinoamericanas)

Casos Porcentaje
Indigente 111 17,4
Pobre 284 44,7
No pobre 185 29,2
Sin datos 55 8,7
Total 635 100,0

Fuente: Elaboraciéon propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015

Si se toman los datos de pobreza por ingresos*® el 62,1 % de los hogares de Unamuno Nuevo
es pobre, y dentro de ellos, el 17,4 % es indigente.

Cuadro 5: Hogares segun indice de Necesidades basicas insatisfechas

Casos Porcentaje
Sin NBI 284 44,7
NBI Bajo 225 35,4
NBI Medio 121 19,1
NBI Alto 5 0,8
Total 635 100

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015

Si se considera la pobreza por las Necesidades Basicas Insatisfechas* de los hogares, el
55,3% de los hogares es pobre por NBI. Si se desagregan los niveles de este indicador de
pobreza, se observa que el 35,4% de los hogares tiene NBI bajo (con 1 indicador de NBI), el
19,1% tiene NBI medio (con 2 indicadores de NBI) y sélo un 0,8% presenta NBI alto (con 3 0
mas indicadores de NBI).

2.45 Trabajo e ingresos

Cuadro 6: Hogares segun fuente del ingreso mensual mas alto del hogar

Casos Porcentaje
Laboral (sueldo, changa, trabajos eventuales, etc.) 556 87,6
Planes y programas sociales 57 8,9
Jubilacion/Pensién 17 2,7
Otros 2 0,4
El hogar no tiene ingresos 3 0,4
Total 635 100

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015

40 Ver apartado Metodologia, Cap. 1.
41 Ver apartado Metodologia, Cap. 1.
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Para el 87,6% de los hogares de Unamuno Nuevo el ingreso mensual mas alto proviene de
una fuente laboral, mientras que el 9% encuentra en programas sociales de transferencia
monetaria su principal fuente de ingresos. Por su parte, 2,7% percibe su ingreso mensual
principal a través de una jubilacién o pension. El 0,4% de los hogares declaré no tener
ingresos.

Las actividades que realizan los principales aportantes econémicos de los hogares que
respondieron la entrevista en profundidad pueden agruparse por caracteristicas comunes. En
su mayoria presentan condiciones de inestabilidad, informalidad y cierta discontinuidad. En
varios de estos hogares el conyuge también trabaja, como agregado a la economia familiar.
Entre los entrevistados de Soledad, las actividades desarrolladas por el miembro que realiza
el principal aporte monetario al hogar y en algunos casos, su conyuge, se corresponden con
las de operario en una fabrica de metales y fabricas textiles, empleado en relacion de
dependencia, albafiles, ayudantes de albafil, pintores de obra, empleadas domésticas,
comerciantes (atienden kioscos situados en la vivienda) y cooperativistas. De éstos ultimos,
varios de ellos vinculados a actividades del cartén, y otros a tareas de limpieza en la cuenca
del Riachuelo, a través de Acumar. Vale decir que algunos cooperativistas se encontraban
nucleados en cooperativas pertenecientes al Programa Argentina Trabaja** cuyo
funcionamiento estaba coordinado por la organizaciéon Tupac Amaru“® (en particular en 17 de

Marzo, con una fuerte presencia en el barrio) y otros miembros en cooperativas de

42 “En agosto de 2009, desde el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién (en adelante MDS) se
lanzé el Programa Ingreso Social con Trabajo “Argentina Trabaja”, cuyo propdésito es “la promocion del
desarrollo econémico y la inclusién social” a través de la generacion de nuevos puestos de trabajo
genuino, “fundados en el trabajo organizado y comunitario, incentivando e impulsando la formacién de
organizaciones sociales de trabajadores” (Argentina, Res. MDS N° 3182/09). De acuerdo a lo que se
explicita en la normativa que dio origen al programa, como “objetivo indirecto, el trabajo generado
redundaréa en el desarrollo e incremento de la calidad de vida de los sectores mas vulnerables, a través
del apoyo a las comunidades mas desprotegidas”. (Argentina, Res. MDS N° 3182/09). [...] el programa
se propone la creacién de cooperativas de trabajo para la realizacion de obras publicas de baja y
mediana complejidad, destinadas al mejoramiento de la infraestructura y el habitat barrial. Para ello se
prevé la capacitacion en oficios y en organizacion cooperativa, y la realizacion de talleres con los
destinatarios que aborden tematicas sociales, de salud y prevenciéon” (Hopp & Frega, 2014).

43 La Organizacién Barrial Tupac Amaru es una organizacion politica con gran preponderancia entre
los sectores populares en la provincia de Jujuy cuya dirigente es la lider Milagro Sala, actualmente
privada de su libertad. Para ampliar informacién sobre la organizacion puede consultarse (Battezzati,
2014). Por su parte, la Tupac Amaru es una de las organizaciones con mayor presencia en Unamuno
Nuevo, en especial en 17 de Marzo, donde al momento del trabajo de campo se encontraba al frente
de un comedor comunitario

73



recicladores urbanos, nucleadas en el Movimiento de Trabajadores y Excluidos (en adelante
MTE)*, como ElI Amanecer de los Cartoneros®, y otras cooperativas como El Ceibo*®.

Entre el grupo de entrevistados del barrio Libre Amanecer y en relacion a las actividades
referidas al principal aportante econdmico del hogar y cuando corresponde, su cényuge,
encontramos que la mayoria de ellas consisten en tareas de albafileria (trabajando por cuenta
propia, por periodos de tiempo cortos o como modalidad de changas). S6lo un testimonio
refirid a trabajar para un tercero. Otras ocupaciones que se registraron para los principales
sostenes del hogar son: fabricante de muebles en domicilio propio, aparador de zapatos en
taller propio, cuidadora de personas mayores, empleadas domésticas, practicante de la
religibn umbanda que trabaja realizando curaciones en su hogar y cooperativistas del
Programa Argentina Trabaja.

En la mayoria de los casos de 17 de marzo, de acuerdo a lo expresado por los entrevistados,
las ocupaciones del principal sostén y en algunos casos de su conyuge, abarcan actividades
como: metallrgico, panadero, vendedora ambulante de comida auto elaborada, vendedor
esporadico en la feria La Salada, chofer, herrero independiente, albafil, y una importante
cantidad de recicladores urbanos en el marco de cooperativas del MTE (como El Amanecer

de los Cartoneros) y la cooperativa El Ceibo.

Cuadro 7: Poblacion de 14 aflos y méas segun condicién de actividad

Casos Porcentaje
Activos 903 59,1
Ocupados 877 97,2
Desocupados 26 2,8
Inactivos 588 38,5
Soélo trabajan por plan de empleo 37 2,4

44 Para una breve historizacion del MTE puede consultarse su propia péagina web:
http://mteargentina.org.ar/quienes-somos-mte/. Sus propios miembros sitdan los origenes del
movimiento en el contexto de la crisis social y politica del afio 2001-2002.

45 La cooperativa “El amanecer de los cartoneros” pertenece al Movimiento de Trabajadores y Excluidos
(MTE). En el afio 2002, las cooperativas de recicladores urbanos de la Ciudad de Bs. As, entre ellas El
Ceibo, fueron integradas al Servicio Publico de Higiene Urbana en el afio 2002, lo cual, implicé su
formalizacién. “Mediante el apoyo del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, se han mejorado sus
condiciones generales de trabajo para resguardar su salud y su seguridad, asi como para garantizarles
el acceso a una obra social y a los elementos necesarios para cumplir con su tarea, entre los que se
encuentran uniformes, bolsones, camiones y colectivos. La formalizacién de los recuperadores urbanos
logré, entre otras cosas: reducir el trabajo infantil, establecer una nueva logistica en el circuito de los
residuos y pasar de la separacion de los residuos en la via publica a la clasificacion en los Centros
Verdes” (Gobierno de la Ciudad, 2017). La Ley Nro. 992/02 sobre la incorporacién de los
Recuperadores Urbanos al Servicio Publico de Higiene Urbana otorgé identidad a los Recuperadores
Urbanos y los incluyé dentro del Sistema de Higiene Urbana de la ciudad. Desde el afio 2009 el
Amanecer de los Cartoneros esta a cargo de un centro verde ubicado en Barracas, Ciudad de Buenos
Aires (Paiva, 2013). Para mas informacion sobre la cooperativa puede consultarse el siguiente sitio
web: http://facyr.org.ar/amanecer-de-los-cartoneros/ (Recicladores, 2015)

46 La cooperativa El Ceibo es una cooperativa de recicladores urbanos surgida en el afio 1989. Para
una breve historizacion de la misma ver:
http://consejo.org.ar/publicaciones/consejo/consejol3/consejol3 ceibo.pdf (Consejo, 2000) y para
mas informacién puede consultarse su propio blog: http://elceiborsu.blogspot.com.ar/ (Ceibo, 2007).
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Total 1528 100
Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015

En relacién a la condicion de actividad de los habitantes de Unamuno Nuevo de 14 afios y
mas, el 59,1% se encuentra activo, el 38,5% inactivo; y el 2,4% trabaja solo a partir de un plan
de empleo. Al desagregar la poblacion activa se observa un alto grado de ocupacion

alcanzando al 97,2% de los habitantes, mientras que sélo el 2,8% se encuentra desocupado.

Grafico 5: Poblacién activa de 14 afios y mas que trabaja o trabajé alguna vez, segun
categoria laboral (en %)
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015. Base: 935 casos.

El 56,2% trabaja o trabajo en relacion de dependencia como obrero o empleado. Un alto

porcentaje, el 41%, es o fue cuentapropista y el 1,2%, patron.

Grafico 6: Poblaciéon activa de 14 aflos y mas que trabaja o trabajé alguna vez, segin
calificacion de la tarea
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015. Base: 935 casos
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Aproximadamente 6 de cada 10 vecinos activos realiza o realizé ocupaciones calificadas

mientras que el 38,8% se ocupa u ocupd de trabajos no calificados.

Cuadro 8: Poblaciéon de 14 afios y mas, calificados, segun tipo de ocupacién

Casos Porcentaje
Oficiales, operarios y artesanos de artes mecanicas 317 56,5
Trabajadores de los servicios y vendedores de comercio 189 33,7
Operadores de instalaciones y maquinas y montadores 43 7,7
Profesionales cientificos e intelectuales 3 0,5
Empleados de oficina 9 1,6
Total 561 100

Fuente: Elaboraciéon propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015

Al analizar el conjunto de aquellos que trabajan en ocupaciones calificadas, se observa que
mas de la mitad (56,5%) se desempefia como oficial, operario y artesano de artes mecanicas.
El 33,7% son trabajadores de los servicios y vendedores de comercio, y el 7,7% operadores

de instalaciones y maquinas y montadores.

Cuadro 9: Poblacion de 14 afios y mas, no calificados, segln tipo de ocupacion
Casos Porcentaje

Reciclado (carton, metales, plasticos)/ Chatarrero 164 45

Personal doméstico 92 25,2
Limpiadores de doficinas, hoteles y otros establecimientos 20 5,5
Embaladores manuales y otros peones de la industria manufacturera 15 4,1
Peones de la construccion de edificios 15 4,1
Peones de carga 12 3,3
Vendedores ambulantes de productos comestibles 11 29
Porteros, guardianes y afines 10 3

Barrenderos y afines 6 1,6
Lavanderos y planchadores manuales 6 1,6
Mozos de labranza, peones agropecuarios y jardineros 5 1,4
Recolectores de basura 3 0,8
Vendedores a domicilio y por teléfono 3 0,8
Trabajador no calificado no especificado 3 0,8
Total 365 100

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015

El cuadro anterior ilustra las tareas que realizan o realizaban los trabajadores activos
vinculados a ocupaciones no calificadas. El reciclado de residuos (carton, metales, plasticos)
ocupa el tope de las ocupaciones no calificadas, con casi la mitad de los trabajadores;
mientras que el 25,2% se ocupa como personal doméstico.

De los relatos de los entrevistados, en general, se puede observar que un grupo importante
se encuentra en situacion de informalidad laboral (trabajadores no registrados). Aquellos que
son econdmicamente activos, independientemente de la labor que desarrollen, en general no

tienen cobertura médica, ya que carecen de obra social ni realizan aportes para la jubilacion.
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Esta situacion se da entre aquellos trabajadores que realizan trabajos sin continuidad,
fundamentalmente changas, cartoneo (cuando la actividad se realiza por fuera del marco de
una cooperativa), tareas de construccion, albafiileria, venta de alimentos en la via publica, y
también, en los hogares en los que se realiza algun tipo de actividad productiva familiar. La
precariedad se ve reflejada en la fluctuacion del flujo de trabajo que los impulsa a buscar
nuevos empleos o empleadores y ocasiona que el ingreso mensual de los hogares sea
irregular; a excepcion de los ingresos provenientes de los programas sociales y mayormente
de las cooperativas de recicladores. También ilustra el caracter precario de las ocupaciones
el hecho de que la duracion de la jornada laboral sea variable y de baja intensidad.

Y vendo asi bebidas... vendo helados, hielo, hago heladitos de agua y hielo
asi. (Entrevistada N° 33).

Voy en la feria de Caraza, los domingos voy aca en la casa... aca por
Larrazébal, en donde me toca un poquito mas cerca, como tengo que ir con
el carrito no puedo ir lejos” (Entrevistada N° 40).

A qué me dedico, soy metalurgico... tengo obra social... Mi sefiora también
en relacion de dependencia, ella trabaja... Trabaja en casas de familia... es
por hora... ella tiene su obra social, al igual que mi hija, que también trabaja...
trabaja en McDonald’s, también ella tiene todo (Entrevistado N° 23).

Yo... con el sueldo, porque yo tengo el sueldo de la cooperativa... soy
delegada de la cooperativa, y aparte yo en la Secretaria de Salud me dan una
beca, porque estoy con los médicos comunitarios, entonces ahi tengo una
monedita mas, o sea que mi sueldito mas fuerte es el mio, mi marido solo con
2.400 de la Tupac [se refiere a la organizacién Tupac Amaru ya mencionadal
de la cooperativa, de Argentina Trabaja somos” (Entrevistada N° 21).

Gréfico 7: Poblacidon ocupada segun informalidad/formalidad en el empleo
Trabajadores formales Trabajadores informales Ns/nc

3%

22%

75%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015
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De acuerdo al grafico que antecede, un altisimo porcentaje de los trabajadores de Unamuno
Nuevo son informales*’ (75%), dando cuenta de la extensién de este fendmeno en la

poblacion bajo estudio.

2.4.6 Planes y programas sociales de transferencia monetaria

Cuadro 10: Hogares segln recepcion de planes y programas de transferenciamonetaria

Casos Porcentaje
No tiene transferencias monetarias estatales 217 34,2
Tiene alguna transferencia monetaria estatal 418 65,8
Total 635 100

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015

Se observa que mas del 65% de los hogares recibe alguna transferencia monetaria estatal.

Cuadro 11: Hogares gue reciben transferencias monetarias segin cantidad de que
reciben

Casos Porcentaje
1 312 74,6
2 88 21,1
3 18 4,4
Total 418 100

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015

Mas de 7 de cada 10 hogares que recibe transferencias monetarias estales accede a solo

una, y un 21%, a dos transferencias.

Cuadro 12: Planes o programas de trasferencia monetaria que reciben los hogares
(maltiple)
Casos % sobre el total que recibe

Asignacién Universal por Hijo (AUH) 338 80,9
Mas Vida 66 15,8
Hogar (devolucidn por garrafa de gas) 23 5,5
Pension de Madre de 7 Hijos 23 55
Pensién por Invalidez 21 5

Progresar 18 4,3
Argentina Trabaja 17 4,1
Ella Hacen 13 3,1
Pension No Contributiva 10 2,4
Agua mas Trabajo 4 0,9
Beca para la secundaria 4 0,9
Jévenes por Mas y Mejor Trabajo 2 0,5
Pension Graciable 2 0,5

Total de hogares que reciben planes o programas 418
Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015

47 Sobre la nocion de informalidad ver apartado Metodologia en Capitulo 1.
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Dentro de los hogares que reciben transferencias monetarias estatales, el programa mas
recepcionado es la Asignacion Universal por Hijo (AUH)*. En segundo lugar se posiciona el
Plan Mas Vida®.

2.4.7 Infraestructura, condiciones ambientales y situacion de la vivienda
En el sector Soledad todos los entrevistados coinciden en sefalar los problemas con los
servicios, tales como electricidad, cloacas y agua. La mayoria de los vecinos no cuenta con
medidor de luz, y las instalaciones eléctricas publicas son precarias; no tienen acceso a agua
potable de red y no poseen servicio de cloacas.
La modalidad de provisién de agua se realiza a partir de mangueras que son llevadas hasta
el barrio, las cuales toman agua de acueductos que atraviesan el partido de Lanus. Al
momento de nuestro relevamiento, la empresa AySA se encontraba realizando obras para la
disposicién de canillas comunitarias. La misma situacion se observé respecto del suministro
eléctrico, provisto por los vecinos, mediante conexiones informales. Por su parte, la empresa
Edesur se encontraba extendiendo el servicio, cuya alimentacion procedia de una fase de
Lomas de Zamora y otra de Lanus, como se sefal6. Respecto del servicio de gas, ante la
ausencia de red de gas domiciliaria, los hogares consumen gas envasado o recurren a
métodos alternativos como el uso de lefia o carbon.
Por otra parte, entre las problematicas ambientales de mayor influencia en el deterioro de la
calidad de vida de los pobladores se encuentra la disposicion informal de basura en el espacio
publico. Vale decir que, a partir de la encuesta aplicada, se detectd una importante presencia
de hogares cuyas estrategias de reproduccion se vinculan a la recuperacion de desechos
(18,2%), situacion que impacta negativamente en las condiciones de higiene urbana. En
particular, se advierte la constante formacién de monticulos de basura por fuera del espacio
privado, producto del descarte que realizan los recuperadores, con vistas a conservar el
material que puede ser revendido y deshacerse de aquel que no circularan en el mercado.
En Libre Amanecer, por su parte, también se evidencia la falta de cobertura de las redes de
infraestructura basica. Del testimonio de los vecinos se desprende que el agua es provista por
la municipalidad por medio de los camiones de la empresa Covelia y la misma no se utiliza

para consumo propio:

48 La AUH, es una politica social que tuvo por objetivo “equiparar el ingreso de aquellos nifios cuyos
padres no estuvieran incorporados al mercado de trabajo formal, ya sea porque se desempefiaran en
el sector informal o porque se encontraran desocupados, y que, por esa razon, no recibieran la
asignacion por hijo estipulada en el régimen contributivo de asignaciones familiares” (Ministerio de
Economia y Finanzas, 2009, pag. 4).

49 “El Plan Mas Vida esta destinado a familias en condiciones de vulnerabilidad social, embarazadas,
madres en periodo de lactancia y nifios hasta los seis afios. Su objetivo principal es mejorar las
condiciones de nutricion, crecimiento y desarrollo de la poblacion materno infantil, fortaleciendo las
capacidades de las familias y consolidando las redes sociales” (Ministerio de Desarrollo Social de la
PBA, 2017).
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Y el agua viene de Covelia y viene el municipio a traer agua. Nosotros
teniamos acd comunitaria, agua comunitaria, que trajimos cuando se abri6
esta callecita, viste la que esta de este lado, cuando se abrié trajimos de
Lanus que funcionaba bien el agua, pero tampoco funciona la comunitaria
porque es como que hay que ser buenos vecinos, un dia cada uno, porque si
vos enchufas todo tu motor una vez, y empezas a cortar a todos los vecinos
a través de los cafios, porque no, ella carga mas, porque yo cargo mas, no
nos funciono el de comunitaria [...] (Entrevistada N° 35).

Por su parte, en el mismo momento de realizacion del relevamiento, al igual que en Soledad,
la empresa de energia eléctrica Edesur se hallaba extendiendo lineas que se alimentaban de
una fase de Lanus y otra de Lomas de Zamora para proveer el servicio a los hogares. Otros
vecinos sefalaron que desconocian la colocacion de medidores en el barrio, siendo algunos
pocos quienes sostuvieron que el municipio realizé mejoras considerables desde que llegaron
al barrio. Respecto del servicio de gas, el sistema de gas envasado es el mas utilizado. Por
otra parte, no se cuenta con desaguies y el agua servida circula desde cafos improvisados
gque dan a la calle hacia el arroyo Unamuno. Las viviendas poseen pozos ciegos.

En general, el paisaje barrial muestra condiciones habitacionales contrastantes, distribuidas
entre viviendas con estructuras solidas y con presencia de terminaciones, y otras con
estructuras precarias. Al momento del trabajo de campo se observaron varias estructuras de
hormigdn en vistas a construir viviendas tipo departamento, y que se infiere (a partir de lo
mencionado en varias entrevistas) se orientan principalmente al mercado de alquileres. La
tipologia dominante es la casa en planta baja.

Finalmente, en lo que respecta a 17 de Marzo, al igual que en los casos anteriores, las redes
de infraestructura basica no cubren el barrio. La provision de agua se realiza a través de
mangueras que toman de la red clandestinamente. En ese sentido, la presencia en el campo
permitié observar que se utiliza agua proveniente de conexiones “caseras”. Si bien, desde el
momento de la toma a la actualidad, el acceso a este vital elemento mejord, el mismo presenta
muy baja presion y no es apto para el consumo directo.

Por otra parte, en las arterias interiores se identificaron camaras de inspeccion precarias para
acceder a cafierias que fueron tendidas por los vecinos para el desagile de las aguas grises
de los frentistas. En algunos casos son conducidas hasta las canchas que se encuentran a
ambos lados del barrio, en las que son volcadas a cielo abierto.

En general los desechos cloacales son dispuestos en pozos ciegos, sin camara séptica.
Frente a las precipitaciones intensas se elevan las napas, elevando también el nivel de los
pozos y tensionando la sustentabilidad ambiental del barrio. Otro problema acuciante es la
combinacién de pozos ciegos precarios y la angostura de las calles (a modo de pasillos) que
impiden el ingreso de camiones atmosféricos para su desagote, agravando la situacién
sanitaria del barrio. Su precariedad habitacional se acentla respecto de los anteriores, lo que

en principio puede vincularse a su escasa antigiiedad.
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Vale decir que desde el momento de la toma de los terrenos al periodo de realizacion del
trabajo de campo (2009 a 2015), no se habian realizado obras de infraestructura -por parte
del Estado- en ninguno de los tres barrios en estudio (considerando los tres niveles de
gobierno). La excepcion habia sido la colocacion de luminarias en las plazas cercanas a 17

de Marzo, por parte del municipio y la mencionada colocacion de medidores comunitarios.

Gréfico 8: Viviendas en barrios: Libre Amanecer, Soledad y 17 de Marzo segun
antiguedad (en %)

Ns/ Nc 8

De 11 a 20 afios 19,3

De 6 a 10 afos 41,2

Hasta 5 afios 38,8

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015. Base 635 casos

A partir del gréfico anterior podemos decir que menos del 20% (122 viviendas) superan los 11
afos. El resto del parque tiene hasta 10 afios (507 viviendas) siendo posible separar este
grupo en dos intervalos, i) entre 6 y 10 afios y ii) hasta 5, repartiéndose en porcentajes

similares, con una brecha de menos de 3 puntos porcentuales.

Grafico 9: Viviendas en barrios Libre Amanecer, Soledad y 17 de Marzo segun tipos edilicios (en
%)

Casilla 3,1
Departamento 2,2
Casa 94,8
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Los tres barrios suman 635 viviendas, las cuales agrupadas en categorias conforme su tipo
edilicio (casa, departamento, casilla) muestran un claro predominio del tipo casas. Sélo el 5,3
% se distribuye entre las dos categorias restantes. Si bien, como se sefialé en un apartado
anterior, se observaron algunas estructuras de hormigén que estarian indicando que la
tendencia a seguir en el futuro desarrollo de los barrios -en particular de Libre Amanecer- se

inscribira en la tipologia departamento.

Gréfico 10: Viviendas en barrios Libre Amanecer, Soledad y 17 de Marzo segun tipo de
vivienda y tipo de casa (en %)

721

&8e6,7

41,3

30,3

9.8
30 25 . 2.5
i d i d [ d
Casatipo A Caszatipo B Departamento Casilla
H 17 de Marzo i Soledad i libre amanecer

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015

Siguiendo la clasificacion del INDEC®, la participacion de las viviendas en las categorias
departamento y casilla es muy baja, excepto en el caso de 17 de Marzo que tiene casi el 10%
de su parque en esta categoria. El resto de las viviendas en porcentajes diferentes (18%,
30,3% y 41,3%) son casas que presentan condiciones de habitabilidad adecuadas y
corresponden a los barrios 17 de Marzo, Soledad y Libre Amanecer, respectivamente, y casas
gue presentan alguna condicién que las convierte en deficitarias pero recuperables (72,1%,
66,7% y 53,8%, correspondientes a casas tipo b de 17 de Marzo, Soledad y Libre Amanecer,

respectivamente).

50 Ver apartado Metodologia, Cap. 1.
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Grafico 11: Viviendas en barrios: Libre Amanecer, Soledad y 17 de Marzo segun calidad
de materiales (en %)

47,4 50,5
2,1
CALMAT 11 CALMAT I CALMAT IV

Fuente: Elaboraciéon propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015: Base 635 casos

En cuanto a la caracterizacion del parque construido se realiza siguiendo el indicador CALMAT
elaborado por INDEC®?. El gréafico anterior muestra situaciones diferentes entre los barrios, si
bien se produce una mayor convergencia en torno al indicador CALMAT I, es decir, que un
poco mas de la mitad del parque habitacional construido si bien presenta materiales
resistentes en todos sus componentes, tiene todos sus componentes sin terminaciéon o
aislacion. 17 de Marzo y Soledad presentan los porcentajes de viviendas mas altos en esta
categoria (73,8% y 47% respectivamente) mientras que los porcentajes descienden en torno
al CALMAT II. Casi el 20% de las viviendas de 17 de Marzo se ubican alli y un poco mas del
51% de las de Soledad. Respecto de Libre Amanecer, el 60% de su parque habitacional se
concentra en CALMAT Il y el 40% restante en CALMAT IIl. Los barrios que presentan
viviendas CALMAT IV son 17 de Marzo (con un poco menos del 7%) y Soledad (con poco
mas del 1% para dicha categoria).

Gréfico 12: Viviendas en Campo Unamuno segun si ha tenido o tiene problemas de
inundacion en el terreno donde esta su casa (en %)

No | 77

Si | 23

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015. Base de casos Unamuno: 635 viviendas

51 Ver apartado Metodologia, Cap. 1.
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Al observar los datos obtenidos a partir de la aplicacion de la encuesta, de 635 viviendas
relevadas, 148 de ellas presentan problemas de inundacion en el terreno donde estan
ubicadas.

Sin embargo, si observamos este fendmeno en cada barrio en particular, encontramos que en
el caso de 17 de Marzo, alrededor de la mitad de las viviendas relevadas estan emplazadas
en terrenos inundables.

En lo que refiere a los motivos de la inundacion del terreno donde esta ubicada la vivienda,

los mismos se sintetizan en el gréfico que sigue:

Gréfico 13: Viviendas en Campo Unamuno segun causas de la inundacién del terreno
donde esta ubicada (en %)

terreno se inunda cuando llueve 79,7

terreno se inunda cuando se acumulan aguas
20,2

ZT1SCS O NCgras

El terreno se inunda por otras causas 6

CITCNO SC INUNAaa cuandao s acsvorda uns

Zanja, canai, arroyo o rio

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015. Base 148 casos. Cada barra corresponde a una pregunta individual.

Observamos que la causa mas importante esta asociada a las precipitaciones y afecta al
79,7% del parque habitacional cuyos terrenos se inundan (148 viviendas). El segundo factor
de inundacion corresponde a la acumulacién de aguas grises o negras con el 20,2% de las
viviendas afectadas. Le sigue el desborde de una zanja o canal, con 5,9% bajo esta condicion
y la misma proporcion, de 5,9%, vinculada a otras causas. Entre las mismas se encuentran
problemas propios de la vivienda y el desborde de cloacas y pozos ciegos.

Es destacable que los vecinos entrevistados de 17 de Marzo identifican como principales
fuentes de inseguridad estructural del barrio las recurrentes inundaciones y desbordes de los
desagues cloacales que se producen ante las precipitaciones.

Por su parte, en ninguno de los barrios estudiados existe un sistema de desaglie de red
(cloacas) extendido, siendo 17 de Marzo el caso mas dramatico. El modo preponderante de
descarga del bafio es solo a pozo ciego (60,6%); le sigue la descarga a sistema de cloacas
(meramente el 26,2 % de las viviendas que poseen bafio), luego a camara séptica y pozo

ciego (10,7%), a un hoyo o excavacion en la tierra (2,1%) y a un rio o curso de agua (0,4%).

84



Grafico 14: Viviendas en barrios: Libre Amanecer, Soledad y 17 de Marzo segun
presencia de canilla para la provision de agua (en %)

No tiene canilla con agua dentro ni fuera de la vivienda 28,5
Fuera de la vivienda, dentro del terreno 25,0
Dentro de la vivienda 46,4

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015. Base 635 casos

Menos de la mitad de las viviendas (295) poseen canillas para la provisién de agua en su
interior. El resto se distribuye en porcentajes similares, entre las viviendas que no tienen
canilla: 28,5% (181 viviendas) y las que sélo poseen una canilla externa pero dentro del

terreno 25% (159 viviendas)

Grafico 15: Viviendas en barrios Libre Amanecer, Soledad y 17 de Marzo que poseen
bafio segun presencia de inodoro o retrete con descarga de agua para limpieza (en %)

A

=S No Ns/ Nc

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015. Base 627 casos.

Del total de las viviendas que poseen bafio (627) e independientemente de la ubicacion del
local destinado a ese uso, se observa una ausencia significativa de inodoros o retretes con

descarga de agua (depodsito y boton/mochila/cadena) para limpieza. Sélo el 53,8% (337)
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cuenta con este equipamiento —segun lo declarado en la encuesta- mientras el resto puede
contar con inodoro o retrete, aunque sin descarga de agua. Cabe mencionar que, al observar
esta medicion por barrio, la situacion se presenta mucho mas dramatica en 17 de Marzo, en
donde de las viviendas que poseen bafio, s6lo un 23,7% cuenta con sistema de descarga
(s6lo 32 de 136 viviendas).

2.5 A modo de cierre

A lo largo de este capitulo hemos delineado los principales aspectos y dimensiones que hacen
a las condiciones de vida de los hogares cuyas estrategias de financiamiento, orientadas a la
produccién del habitat, nos proponemos investigar.

En relacion a las condiciones urbanas, concluimos que la situacibn mas precaria esta
representada por las viviendas del barrio 17 de Marzo, siendo no casualmente el barrio de
mas reciente surgimiento. Es decir, detras de esta afirmacion emerge la hipétesis que
sostenemos de que a mayor antigiiedad de un barrio, mayor sera su grado de consolidacion,
y viceversa. 17 de Marzo es el que presenta casillas dentro de su parque habitacional y una
importante presencia de basurales a cielo abierto en su interior. En cuanto a la antigiiedad del
parque habitacional, se trata de un parque joven y predomina el tipo casa. A su vez, dentro
de las casas, la mayoria se agrupa en torno a la condicién de deficitaria pero recuperable (tipo
B) y en relacion a la calidad de los materiales se da una mayor convergencia en torno al
indicador CALMAT Ill. Asimismo, un porcentaje hada desdefiable de viviendas tuvo o tiene
problemas de inundacion en el terreno donde esta ubicada.

En cuanto al acceso a servicios basicos de infraestructura, los tres sectores se encuentran en
una situacién de precariedad y déficit, y en todos ellos, al momento del trabajo de campo, se
advirtio el caracter fundamental que adopta la organizacién colectiva de los habitantes para la
obtencion de los servicios, aunque mal no sea, de baja calidad. Vale decir que las instancias
de acceso al suelo y de extension de los servicios de infraestructura barrial son las que
presentan un cardcter marcadamente colectivo, a diferencia de las orientadas a la
construccién y mejoramiento de la vivienda propiamente dicha (en el sentido acotado del
término). Cabria analizar —una vez desarrollados los capitulos que siguen- si parte de esta
organizacion colectiva presenta algun correlato en las estrategias de financiamiento para la
produccion del habitat que despliegan los hogares.

Finalmente, en relacion a las condiciones de trabajo y de ingresos de los miembros de los
hogares recordamos que dentro de la PEA de Unamuno Nuevo casi un 98% estd ocupado y
dentro de las personas mayores de 14 afios que actualmente trabajan o trabajaron alguna
vez, un 60% lo hace o hizo en trabajos calificados. Podemos concluir a su vez que, en general,
los entrevistados manifiestan tener otras actividades ademas de la principal. Estas son

mencionadas como “changas”, tales como venta de ropa usada en la feria, venta de
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cosmeéticos, alimentos de elaboracion propia, y actividad de cartoneo y recupero y posterior
venta de otros objetos desechados. Estas actividades, si bien son informales, inestables y
esporadicas —a excepcion de aquellas enmarcadas en cooperativas de recicladores de
residuos soélidos urbanos®?- contribuyen a engrosar los escasos ingresos familiares y dan
cuenta de la capacidad de desarrollo de estrategias de obtencion de ingresos por parte de los
hogares. La informalidad, como caracteristica del trabajo en la economia popular -tanto del
principal sostén, como de otros integrantes de los hogares que realizan alguna actividad
laboral- atraviesa la mayoria de los relatos y se ve reflejada en los datos arrojados por la
encuesta.

Por su parte, se observo que la mayoria de los hogares recibe alguna transferencia monetaria
estatal. Dentro de los que las reciben, se accede —principalmente- solo a una. Esto estaria
dando cuenta de la importancia que adquieren los ingresos provenientes de la politica social
al interior de los presupuestos de los hogares. Por otra parte —comparando con los datos
obtenidos en otros barrios estudiados- las jubilaciones y pensiones representan la fuente de
ingreso mensual mas importante de los hogares en un muy escaso porcentaje. Esto estaria
estrechamente vinculado al también escaso porcentaje de poblacion mayor de 50 afios
presente en Unamuno Nuevo.

En el siguiente capitulo nos adentraremos mas especificamente en el tema central
concerniente a nuestra investigacion y lo abordaremos en el marco de las condiciones de vida

hasta aqui presentadas.

52 Como las mencionadas, las cuales en general gozan de una mayor estabilidad en términos de
ingresos, duracion de la jornada laboral y condiciones de trabajo.
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Capitulo 3: Las estrategias de financiamiento de Ila

economia popular para la produccion del habitat: |
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3.1 Introduccion

En el presente capitulo nos proponemos identificar las modalidades y estrategias que
despliegan los hogares de Unamuno Nuevo para financiar la produccién del hbitat en dos de
los niveles, ya distinguidos en el Capitulo 1: el acceso al suelo y el acceso a la vivienda y su
mejoramiento a lo largo del tiempo.

El mismo se estructura en cuatro apartados. En el primero de ellos pasaremos revista a una
dimensién vinculada a la cuestion del financiamiento que refiere al estado de endeudamiento
de los hogares en estudio y mas especificamente, al endeudamiento referido a la cuestion
habitacional, ocasionado por los compromisos econémicos asumidos en funcion de satisfacer
dichas necesidades.

Como expresamos en el Capitulo 1 las estrategias de financiamiento para la produccion del
habitat implican estrategias desplegadas por los hogares para acceder a dinero y/o fuerza de
trabajo y/o suelo y/o insumos orientadas a dicho fin y que permiten aplazar, prorrogar y/o
dosificar en el tiempo los costos econdmicos de los insumos y/o fuerza de trabajo y/o suelo.
Estas estrategias asumen la forma de deuda para los hogares. La cuestion del endeudamiento
resulta una de las vias para emprender la indagacion de la que se ocupa esta tesis.

En el segundo apartado se abordaran especificamente las estrategias de financiamiento
orientadas a la produccién del habitat en general (sin distincion por niveles) y luego, en
particular, las referidas al acceso al suelo y al acceso a la vivienda y su mejoramiento a lo
largo del tiempo. A su vez, previo a abordar las estrategias de financiamiento para el acceso
a la vivienda, se dedicara un subapartado a las formas de produccién del habitat popular en
el territorio en estudio durante la posconvertibilidad. Este Gltimo aspecto, complementario al
objeto de investigacion, permite delinear las caracteristicas principales de dichos modos en el
Conurbano en dicho periodo y funciona como una suerte de escenario dentro del cual cobran
vida las estrategias de financiamiento orientadas a dicho fin.

En el tercer apartado, siguiendo la elaboracidon conceptual de Susana Hinzte (1989) la cual
hace referencia a que los hogares combinan circuitos de satisfaccién que implican relaciones:
1) a su interior (division familiar del trabajo, en términos sexuales y generacionales y entre
actividades que producen ingresos y bienes por medio del trabajo doméstico), 2) con otros
hogares, 3) con el mercado, 4) con otras instituciones de la sociedad civil y 5) con el Estado,
procuraremos realizar una presentacion conceptual y sintesis empirica de los intercambios en
los que se ven envueltos los hogares en lo que al financiamiento para la produccion del habitat
refiere. Asimismo, clasificaremos las estrategias de financiamiento halladas en funcién de la
fuente y caracter de las mismas, considerando principalmente la existencia o ausencia de
requisitos claros y objetivables para acceder a créditos/préstamos y otros modos de
financiamiento en general, al tiempo que presencia o ausencia de regulacion del intercambio

en términos juridicos. Dicho criterio nos lleva a distinguir entre estrategias de financiamiento
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de caracter formal o informal, de modo similar a la distincidn conceptual que operay es posible
aplicar en relacion al mercado inmobiliario formal o informal (Cravino M. C., 2006).

Finalmente, en el Ultimo y cuarto apartado (3.4), se propondran algunas relaciones entre el
acceso a financiamiento y otras dimensiones de las condiciones de vida de los hogares en

estudio a los fines de enriquecer el analisis y por qué no, plantear nuevos interrogantes.

3.2 Endeudamiento en los hogares en estudio

Dentro del campo de la sociologia econémica, y a su interior la sociologia del crédito en
América Latina, en particular la que se ocupa del estudio de los sectores populares, se
encuentra en un estado de desarrollo relativamente incipiente. Sin embargo, como
indicAbamos en el estado del arte de esta tesis, encontramos diversos trabajos acerca de los
procesos de endeudamiento y conexiones entre consumo y crédito en las familias populares
de Brasil, a saber, los trabajos de Muller (2011); Sciré (2012); asi como acerca del peso de
las deudas en las familias pobres rurales de México (Villareal, 2014), comerciantes
endeudados en los mercados populares de Quito (Nelms, 2012), presiones financieras sobre
los hogares de bajos recursos en Santiago de Chile (Barrios, 2011) y procesos de expansion
de los créditos al consumo entre los sectores medios y bajos de Chile (Ossando6n, 2011).
Como sefiala Wilkis (2013) esta agenda de sociologia econdémica sefala una nueva senda
para el estudio de los sectores populares y el mundo mercantil y llama a reconsiderar el modo
en que tradicionalmente se ha abordado el estudio de los sectores socialmente mas
postergados. Esta perspectiva atribuia un valor predominante a las relaciones de reciprocidad
no mercantiles como marco para el andlisis de las situaciones de pobreza y marginalidad. En
sus palabras, segin Chesnais (2001 citado en Wilkis, 2014) las reglas del capitalismo
promovieron la liberalizacion de las finanzas y el gasto social del Estado se retrajo en
dimensiones como la vivienda, la salud, la educacion, las pensiones, entre otros; con lo cual,
el acceso a estos bienes se veria mediado por la participacion en mercados financieros.

Por su parte, para otros autores contemporaneos como Graeber (2011 citado en Wilkis, 2014)
Lazzarato (2011 citado en Wilkis, 2014) el endeudamiento seria el signo mas visible de la
etapa actual del capitalismo financiero. Por nuestra parte, como expresamos, las estrategias
de financiamiento implican la adopcion de deuda.

Analizamos entonces la cuestidon del endeudamiento en nuestro universo de estudio:

Cuadro 13: Hogares segun tenencia de alguna deuda

Casos Porcentaje
Si 48 7,5%
No 587 92,5%
Total 635 100%
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Al momento del trabajo de campo, del total del universo de hogares de Unamuno Nuevo, cerca
de un 8% expresé tener alguna deuda -tanto por préstamos o créditos de dinero en efectivo
como por alguna compra- es decir, haber incurrido en alguna modalidad de acceso a

financiamiento tiempo atras.

Cuadro 14: Hogares que tienen alguna deuda segun si la estan pagando actualmente

Casos Porcentaje
Si 30 63,5%
No 17 36,5%
Total 48 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Dentro de aquellos que manifestaron tener deuda, casi un 64% se encontraba cumpliendo

con los compromisos de pago asumidos.

Cuadro 15: Hogares que tienen alguna deuda y que la estan pagando actualmente
segun frecuencia con la que pagan la deuda

Casos Porcentaje
Va a pagar mensualmente/quincenalmente un monto 26 84,9%
Se lo descuentan directo del sueldo 2 7,6%
Otros 2 7,6%
Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Cuadro 16: Hogares que tienen alguna deuda y que la estan pagando actualmente
segln estado en relacién alos pagos

Casos Porcentaje
Se encuentra al dia 22 71,3%
Se encuentra atrasado en los pagos 9 28,7%
Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

El casi 85% de los hogares que tenian alguna deuda (tanto por préstamo de dinero en efectivo
como por alguna compra) y que la estaban pagando al momento del campo, respondia a las
obligaciones contraidas con una frecuencia quincenal o mensual, y dentro de ellos, méas del

70% se encontraba al dia con los pagos.
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Cuadro 17: Respuestas de hogares que tienen alguna deuda y que la estdn pagando
actualmente segln si pagan intereses por la deuda (multiple)

Respuestas Porcentaje
Si 28 85,9%
No 5 14,1%
Total 33 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Alrededor de un 86% de las respuestas de hogares que se encontraban pagando la deuda
declarada al momento del trabajo de campo, indican que se abonaban intereses en su

cancelacion.

Cuadro 18: Hogares que tienen alguna deuda y que la estan pagando actualmente
segun hace cuanto tiempo tienen la deuda

Casos Porcentaje
Menos de 1 afio 15 48,6%
De 1 a 3 afios 11 36,3%
De 5 a 10 afios 2 7,6%
Mas de 10 afios 2 7,6%
Total 30 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

En relacién al tiempo transcurrido desde el momento en que contrajeron la deuda, un 85% de
los hogares mencionados en el cuadro anterior, adquirieron la deuda hasta 3 afios antes del
momento de aplicacion de la encuesta (afio 2012 en adelante).

Ahora bien, en estrecha vinculacién con el tema central de investigacion de nuestra tesis,
resulta mas que relevante indagar el destino que los hogares le dieron a los préstamos en
dinero y/o créditos o productos adquiridos a través de las distintas modalidades de
financiamiento a las que accedieron (las cuales estan descriptas en el Cuadro 30). En dicho
sentido, como muestra el Cuadro 19, cabe destacar que cerca del 78% de las respuestas de
los hogares que accedieron a financiamiento y que se encontraban pagando su deuda al
momento del trabajo de campo, sefialan que destinaron el dinero y/o créditos y/o préstamos
pedidos, a la construccion y/o realizacion de arreglos o ampliaciones en la vivienda; mientras
gue alrededor de un 22,5% destiné el financiamiento obtenido a la compra de muebles,

electrodomésticos, indumentaria y cuestiones alimentarias.

Cuadro 19: Respuestas de hogares que tienen alguna deuda y que la estdn pagando
actualmente segun el fin al que destinaron el dinero de esa deuda (multiple)
Respuestas Porcentaje

Arreglos/ampliacién/construccion de la vivienda 25 77,4%
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Compra de muebles/electrodomésticos 3 8,5%

Compra de ropa/zapatillas/indumentaria 2 7,0%
Gastos de alimentacién/no alcanzo y quedaron cosas 2 7,0%
sin pagar

Total 33 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

3.3 Financiamiento orientado ala produccion del hébitat en general

Luego de revisar la cuestién del endeudamiento en general en los hogares en estudio, lo
abordaremos especificamente en relacion al habitat, es decir, desde la perspectiva de las
estrategias de financiamiento orientadas a la produccion del habitat.

Posteriormente, a partir del apartado 3.3.1, observaremos estas estrategias desglosadas por
niveles, es decir, las referidas al acceso al suelo y, en segundo lugar, al acceso a la vivienda

y su mejoramiento a lo largo del tiempo.

Cuadro 20: Hogares segln si accedieron a financiamiento orientado a algun nivel de la
produccién del habitat

Casos Porcentaje
Si 153 24,1%
No 481 75,9%
Total 635 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Alrededor de un 24% de los hogares de Unamuno Nuevo accedio a financiamiento y lo orient6

hacia la produccién del habitat.

Cuadro 21: Respuestas de hogares que accedieron al financiamiento segin qué
financiaron (maltiple)

Respuestas Porcentaje
Financi6 acceso al terreno 95 51,5%
Financié materiales 65 35%
Financié construccion/arreglos/mejoras 25 13,5%
Total 185 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Dentro de la totalidad de los hogares relevados, en mas de la mitad de las respuestas los
hogares expresaron haber accedido a algun tipo de financiamiento para comprar el terreno.
Luego, alrededor de un 35% expres6 haber accedido a financiamiento para la compra de
materiales; y finalmente, un casi 14% declar6 haber accedido a financiamiento para realizar

arreglos, ampliaciones o construccion de la vivienda (lo cual puede implicar adquisicién de
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materiales y/o involucrar asimismo financiamiento de la fuerza de trabajo’®3. A partir de ello
observamos que el nivel de produccién del habitat que mas se financia es el acceso al suelo
y, en segundo lugar, el acceso a la vivienda y su mantenimiento a lo largo del tiempo. A su
vez, dentro del segundo nivel, se financia méas el acceso a materiales que las tareas de
construccion y/o mejoramiento de la vivienda, las cuales -como deciamos- pueden implicar la
compra de materiales, pero involucrar asimismo la participacion de mano de obra.

Esto podria deberse a que la obtencion de suelo es un factor que —vale decir, exceptuando
los modos de acceso que implican ocupacion espontdnea u organizada o
donaciones/trueques/traspaso de propiedad de hecho por parte de familiares- dentro del
mercado inmobiliario informal (desde ya también dentro del formal) requiere de la mediacién
de dinero para su obtencién y, en general, se trata de valores pecuniarios de los cuales los
hogares en estudio no disponen. En cambio, dentro del segundo nivel, el hecho de que se
financien menos la construccién/arreglos/mejoras, puede deberse a que la fuerza de trabajo
implicada y necesaria se cubre con recursos humanos del propio hogar o de otros hogares,
los cuales eximen de la mediacion del dinero en juego derivado de una contratacién, o bien,
se trata de una contratacién accesible (por tratarse de familiares o conocidos) en términos de

los recursos econémicos de que disponen los hogares®.

3.3.1 Financiamiento orientado al acceso al suelo
En este apartado observaremos las estrategias de financiamiento destinadas a la produccion
del habitat desglosadas por niveles. El primero de ellos al que nos referimos es el acceso al

suelo:

Cuadro 22: Hogares que se reconocen propietarios® segln obtencién de
financiamiento para comprar el terreno

Casos Porcentaje
Si 95 16,5
No 482 83,5
Total 577 100

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

53 Por las caracteristicas del sistema de categorias de la pregunta de la encuesta (P.62) de la cual se
desprendio la variable “Financié construccion/arreglos/mejoras” (categoria 1) no puede determinarse a
gué factor/es especificos e intervinientes en la produccion de la vivienda se destiné el financiamiento
(materiales/fuerza de trabajo).

54 Los datos de la encuesta y las entrevistas realizadas dan viabilidad a esta hipotesis. Al respecto ver
Cuadro 24 y Capitulo 4 (Acceso al crédito).

55 Aunque no cuenten con la documentacién que asi lo atribuye, son propietarios remitiendo a lo que
De Sousa Santos (1992 citado en Cravino, 2006) llamaria “juricidad alternativa”.
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Segun los resultados de la encuesta, un significativo porcentaje de hogares (casi un 17%) han
solicitado préstamos de dinero o accedido a algun tipo de crédito para adquirir el terreno en

el que viven.

Cuadro 23: Respuestas de hogares propietarios que construyeron su vivienda o bien la
adquirieron construida, y que pidieron financiamiento para comprar el terreno seguin
fuente de procedencia del préstamo o crédito (multiple)

Respuestas Porcentaje

Banco con un préstamo personal 43 40,50%
Banco con un préstamo hipotecario 4 3,90%

Un particular o particulares (prestamista) 12 10,80%
Un familiar o amigo o vecinos 18 16,80%
Empleadores/patrones 17 15,50%
Otros 5 4,80%
Ns/nc 8 7,80%
Total 107 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

En los casos en los que se registro pedido de préstamo o acceso a algun tipo de crédito para
acceder al suelo y, mas especificamente, respecto de la fuente de la cual provino el préstamo
0 crédito en cuestion, alrededor de un 40% de respuestas refieren a que se solicitd un
préstamo personal a una instituciéon bancaria. Seguidamente, se observa que los préstamos
de familiares, amigos o vecinos se ubican en segundo lugar, registrando una incidencia de
casi 17%; seguidos por los préstamos otorgados por empleadores o patrones (cerca del 16%
de las respuestas).

Esto nos estaria mostrando que dentro de los hogares que acudieron a alguna estrategia de
financiamiento para acceder al suelo, el peso de un instrumento financiero tradicional como el
préstamo bancario personal, continta siendo importante en estos hogares. Por su parte, las
redes territoriales constituidas por las relaciones sociales existentes entre los hogares y otros
hogares, también conservan su lugar dentro de las estrategias de financiamiento para acceder
a este primer nivel. Los préstamos o adelantos de empleadores o patrones -que tienen una
participacion similar a la del financiamiento proveniente de redes territoriales como las
vecinales o familiares- nos estaria hablando de un tipo particular de estrategia, propia de estos
sectores populares en estudio, en la que la garantia para el acceso a financiamiento es la
existencia de la relacion salarial misma entre los actores involucrados (hogares y sus
respectivos empleadores) y que, entre otros, no requiere ser validada por documentacion
respaldatoria. Es el lazo salarial el que garantiza la contraprestacion en trabajo por parte del

demandante del financiamiento y, por consiguiente, la cancelacion de la deuda contraida.
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Finalmente, los préstamos solicitados a prestamistas particulares representan alrededor de
un 11% de las respuestas y suelen implicar altos intereses en su devolucién.

Ahora bien, si observamos la distribucion de la variable del Cuadro 22 de este apartado, a
saber, pedido de dinero o algun tipo de crédito u obtencién de financiamiento para comprar el
terreno, por sector, encontramos significativas diferencias entre 17 de Marzo y los otros dos
sectores en estudio. Optamos por observar este dato deslindando por sector al interior de
Unamuno Nuevo ya que el nivel de pobreza por ingresos en cada uno de ellos varia, si bien
por pequeiias diferencias®:

Gréfico 16: Hogares propietarios segun obtencién de financiamiento para comprar el
terreno (en %)

58,6
89,8 90,4
41,4
10,2 9,6
SOLEDAD LIBRE AMANECER 17 DE MARZO
Si No

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno

(Lomas de Zamora). Julio 2015.

Mientras que alrededor de entre un 9 y 10% de los hogares de Soledad y Libre Amanecer
recurrieron a un préstamo de dinero, crédito u obtencién de otro financiamiento para comprar
el terreno, cerca del 42% de los hogares de 17 de Marzo se inscribi6é en dicha situacién. Esto
podria tener que ver con las diferencias en la condicion de pobreza por ingresos de cada
sector, segun la cual 17 de Marzo es el sector que registra mas pobreza, seguido por Libre
Amanecer y Soledad; eshozando asi la posibilidad de una relacion entre pobreza, demanda y

acceso a financiamiento.

5% En 17 de Marzo se relevé un 66% de pobres por ingresos, mientras que en Soledad y en Libre
Amanecer, un 59% y un 64%, respectivamente.
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3.3.2 Modos de acceso a la vivienda, mejoramiento a lo largo del tiempo y
mano de obra involucrada

En este apartado daremos cuenta de algunas caracteristicas de las formas de produccion de
la vivienda en los hogares estudiados y de las acciones de mejoramiento que los mismos
fueron llevando a cabo desde las etapas iniciales de construccion hasta el momento de
nuestro relevamiento. En dicho sentido, compartimos parte de los desarrollos teéricos de
Enrique Ortiz Flores (2011) quien conceptualiza, entre otros aspectos, a la vivienda como
proceso en lugar de concebirla como un “producto terminado”. En sus palabras, considerada
como proceso corresponde a la préactica social de los sectores que autoproducen su vivienda
de acuerdo con la dinamica de sus recursos, posibilidades —incluidas las opciones de acceso
a financiamiento, agregamos- necesidades y suefios. La misma “puede partir de soluciones
precarias en superficie y acabados pero, si est bien planteada, ofrece mayor calidad de vida
en el largo plazo y mayor flexibilidad para adaptarse a la dinamica familiar’ (pag. 19).
Consideramos que los hogares que estudiamos llevan adelante procesos de produccion de la
vivienda que implican un concepto de vivienda incremental o progresiva y en la medida de las

posibilidades, que contempla las necesidades de los hogares protagonistas.

Cuadro 24: Hogares propietarios segin modo de acceso a la vivienda

Casos Porcentaje
La construy6 este hogar ya sea con o sin ayuda (pagando o 478 82,0%
rIjg)adquirieron ya construida 99 16,9%
La heredaron 4 0, 7%
Otro 2 0,4%
Total 584 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Segun el Cuadro 24, la amplia mayoria de los hogares encuestados, 8 de cada 10 hogares
autoconstruyd su vivienda, mientras que casi 2 de cada 10 la adquirié ya construida. Dentro
del primer grupo identificado, se incluye tanto a aquellos hogares que realizaron esta tarea
valiéndose de ayuda o bien, prescindiendo de ella; y en el primer caso, alin queda por dilucidar
si la ayuda implico un pago y si resulté necesario recurrir a algun tipo de financiamiento para

responder al mismo.
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En relacion a la forma mayoritaria de produccién de la vivienda (autoconstruccion)®’ la misma
responde a la tendencia general evidenciada en los barrios del Conurbano relevados al

momento por el equipo de investigacion®e,

Gréfico 17: Hogares propietarios que construyeron su vivienda segin mano de obra
involucrada en la construccién de la misma

39,8
68,2 75,2
97,8
60,2
s 24,8
2,2
Con Dir. Prof. C/mano obra contratada C/ ayuda de vecinos, Integrantes del hogar sin
(no prof.) amigos o fliares que no ayuda
viven en el hogar (sin
pagar)
Si mNo

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015. Nota: cada barra corresponde a una pregunta diferente del cuestionario.

Dentro de los hogares encuestados, s6lo un 2,2% de ellos contrataron con dichos fines a un
maestro mayor de obra, arquitecto u otro profesional. En cambio, cuando se trata de la
contratacion de mano de obra no profesional, este porcentaje asciende considerablemente a
31,8%.

Lo que se desprende del grafico responde a las caracteristicas de los sectores populares
latinoamericanos ampliamente estudiados por la literatura académica, en los que predomina
la autoconstruccion como modo mayoritario de acceso a la vivienda. En palabras de Pelli,
Lungo, Romero, & Bolivar , 1994:

Autoconstruccion es la palabra clave que, mas que identificar, representa y
simboliza una concepcion global del abordaje de los problemas
habitacionales de los sectores populares de América Latina. El concepto de
autoconstruccion, que ha venido tomando forma, como eje de una corriente
de opinidn, propuestas y acciones, aproximadamente desde la década de los
50, ha venido también desde entonces evolucionando en sus significados y
en sus formas y criterios de implementacién. Al presente es comudn

57 Entendemos por “autoconstruccion” la practica de edificar la vivienda por parte de los mismos
miembros del hogar. Al respecto ver (Rodriguez, y otros, 2007).
58 Ver al respecto (Cabrera & Vio, 2013)
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encontrarlo en diferentes versiones, con significados superpuestos y no
coincidentes, a veces directamente contradictorios. Todas estas versiones
tienen, sin embargo, un nucleo de significado en comun: en todas ellas se
plantea la inclusién de los habitantes en el proceso de produccion de su
propia solucién habitacional (pag. 11).

Por su parte, es interesante el dato que muestra la participacion de contratacién de mano de
obra no profesional en el proceso de acceso a la vivienda, llevandonos a considerar que los
procesos de autoconstruccion, si bien son predominantes en los sectores populares, no se
dan de un modo “puro” o excluyente y son combinados con procesos de autoproduccion, en
los que las familias contratan fuerza de trabajo para llevar a cabo el proceso de
construcciéon/mejoramiento de sus viviendas®® si bien se trata de contrataciones no
profesionales. Esto Ultimo no resulta llamativo, en tanto los servicios profesionales de
arquitectos o maestros mayores de obra resultan muy costosos en relacién a los ingresos de
los sectores populares. A su vez, la prescindencia de dicha participacion esta vinculada a que
estos sectores son -en general, ya que no todos los hogares populares cuentan con ello-
portadores de un “saber hacer”, relativo al oficio de la construccion, adquirido por transmision
intergeneracional familiar o por contacto con vecinos portadores del mismo (y a partir de la
necesidad de desarrollar un oficio), lo cual habilita la posibilidad de alcanzar cierto grado de
satisfaccion habitacional por los propios medios.

Ahora bien, hasta aqui es posible determinar el modo en que se construyeron las viviendas,
si bien aun queda abierto el interrogante de si las contrataciones anteriores implicaron para
los hogares la necesidad de acceder a algun tipo de financiamiento para llevarlas a cabo.

Por su parte, en lo referido al mejoramiento de la vivienda, se desprenden los siguientes datos:

Cuadro 25: Hogares segun si durante los altimos cinco afios han realizado en la casa
arreglos, pintura, refacciones o ampliaciones

Casos Porcentaje
Si 450 70,9%
No 183 28,8%
No vivia en esta vivienda 2 0,4%
Total 635 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

59 La autoproduccién del habitat involucra todos los procesos de produccion que se realizan bajo
iniciativa y control de los propios usuarios, de manera: i) individual/familiar, ii) comunitaria, colectiva y
organizada. Las modalidades de tipo individual/familiar son las mas extendidas cuantitativamente, y
también involucran formas de produccion de viviendas de los extremos sociales de ingresos mas
elevados (viviendas por encargo). Admite la posibilidad de contratar fuerza de trabajo para producir el
hébitat y no se basa exclusivamente en la autoconstruccion. Al respecto ver (Rodriguez, y otros, 2007).
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Respecto de la realizacion de arreglos, refacciones, ampliaciones y colocacién de pintura en
los dltimos cinco afios, un altisimo porcentaje de hogares manifesté haber realizado alguna

de estas intervenciones (7 de cada 10).

Cuadro 26: Respuestas de hogares que realizaron arreglos o modificaciones en la
vivienda en los ultimos 5 afios segln razén principal por la que decidieron arreglar su
vivienda (multiple)

Respuestas Porcentaje
Ampliacion 258 44,0%
Reparacion/ Refaccion 176 30,0%
Para ponerla mas linda 112 19,1%
Otros 40 6,8%
Total 585 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015

A modo de informacién complementaria, podemos observar en el Cuadro 26 que entre los
principales motivos de intervencion sobre las viviendas se encuentran las ampliaciones y las
reparaciones o refacciones.

Las ampliaciones, por su parte, presentan una estrecha relacion con el ritmo de crecimiento
del hogar y el ciclo de vida del mismo. Las refacciones estarian vinculadas, por un lado, con
el hecho de que, como sefialamos en el Capitulo 2 y en relacién a la calidad de los materiales
de la vivienda, més de la mitad del parque habitacional construido se ubica en CALMAT 3, y,
por otra parte, con el hecho de constatar en estos sectores la produccion de la “vivienda en
proceso”. En palabras de Cristina Cravino (2006), se piensa la vivienda en proceso (lo mismo
que la propiedad en proceso) y muchos de nuestros entrevistados hicieron referencia a que
compraron una vivienda precaria para vivir en ella mientras construian su “casa de material”,
que al mismo tiempo, como sefialamos, se enmarca en un concepto de vivienda progresiva.
Por otra parte, con respecto a las mejoras o modificaciones realizadas y el tipo de intercambio
que implicaron, es decir, si se contraté mano de obra para ello, observamos los siguientes

datos:

Cuadro 27: Hogares que durante los ultimos cinco afios han realizado en la casa
arreglos o modificaciones segun si tuvieron que pagar por la mano de obra para ello

Casos Porcentaje
Si 159 35,3%
No 287 63,8%
Una parte se pago y otra la hizo el 4 0,9%
hogar
Total 450 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.
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Podemos decir que un bajo porcentaje de los hogares que realizaron intervenciones en sus
viviendas en el dltimo lustro pagé por la mano de obra. Consideramos bajo este porcentaje si
lo interpretamos en perspectiva y en relacion a otros sectores sociales, en los que

habitualmente se recurre a la contratacién de mano de obra por cuestiones menores.

Cuadro 28: Hogares que durante los ultimos cinco afios han realizado en la casa
arreglos o modificaciones y que pagaron por la mano de obra segin a quién le pagaron

Casos Porcentaje
Directamente a quien hizo el trabajo (albafiil/techista; 160 98,3%
etc.)
Ns/nc 3 1,7%
Total 163 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

La casi totalidad de los hogares que realizaron intervenciones y abonaron por ello, le pagaron
a quien realiz6 el trabajo y no a alguien que dirigio el mismo.

Ahora bien, si nos detenemos a observar por sector a los hogares que durante los Ultimos
cinco afios han realizado en la casa arreglos, pintura, refacciones o ampliaciones y nos

preguntamos si han tenido que pagar por ello, nos encontramos con lo siguiente:

Grafico 18: Hogares que durante los udltimos cinco afios han realizado en la casa
arreglos, pintura, refacciones o ampliaciones segun si tuvieron que pagar por la mano
de obra para ello
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Puede decirse que de los tres sectores observados (Soledad, Libre Amanecer y 17 de Marzo),
es Soledad el sector cuyos hogares se acercan al promedio de Unamuno Nuevo (los 3

sectores agregados). Podriamos interpretar que se paga por los arreglos, la pintura, las
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refacciones o ampliaciones realizados en las viviendas, de modo inversamente proporcional
a la presencia de habitantes provenientes de Paraguay en cada sector. Es decir, donde hay
menos residentes del pais limitrofe, un mayor porcentaje de hogares tuvo que pagar por los
arreglos, refacciones o ampliaciones. Esto nos estaria mostrando la estrecha vinculacion que
existe entre estos inmigrantes y un saber hacer que adquieren generalmente por transmision
intergeneracional, a saber, el oficio de albafiileria y construccion, por el cual se destacan entre
sus vecinos de otras nacionalidades. De hecho, de acuerdo a nuestro relevamiento, entre el
grupo de entrevistados del sector Libre Amanecer encontramos que la mayoria de los
principales aportantes econdmicos de los hogares se dedica tareas de albafiileria, trabajando
por cuenta propia. En cambio, entre los entrevistados de Soledad, las actividades
desarrolladas por el miembro que realiza el principal aporte monetario al hogar -y en algunos
casos su conyuge- se corresponden con las de operarios en fabricas de metales y textiles,
empleados en relacion de dependencia, empleadas domésticas, comerciantes,
cooperativistas y en menor medida, albafiles, ayudantes de albafiil y pintores de obra.

Por su parte, en 17 de Marzo, los oficios son la actividad que realizan mayoritariamente los
principales aportantes. Dentro de ellos, los mas mencionados son: metallrgico, panadero,
chofer, vendedores ambulantes, herreros independientes y algunos albafiles. También hay
una importante cantidad de recicladores urbanos en el marco del Movimiento de Trabajadores
Excluidos y de cooperativas como El Amanecer de los Cartoneros (parte del MTE) y El
Ceibo®, y comerciantes de la feria de La Salada.

3.3.3 Financiamiento orientado al acceso a la vivienda y su mejoramiento a
lo largo del tiempo

Luego de analizar las estrategias de financiamiento para la produccién del habitat en general
y luego, en particular, para el acceso al suelo —asi como de repasar las formas de produccion
de la vivienda en el territorio en estudio en la posconvertibilidad- pasaremos al analisis de las
estrategias de financiamiento orientadas al segundo nivel de la produccién del habitat que
observamos: el acceso a la vivienda y su mejoramiento a lo largo del tiempo.
Como mencionamos en el apartado anterior, un 82% de los hogares relevados construyo su
propia vivienda (contando en algunos casos con ayudas externas) y alrededor de un 17% la
adquiri6 construida. Dentro de este grupo, debe considerarse que en muchos casos la
vivienda que se adquiere por via del mercado inmobiliario informal en términos de Cravino
(2006), no es la vivienda “definitiva” -si es que pudiésemos o fuera pertinente utilizar ese

adjetivo-. Mayoritariamente, en dichos casos, se logra comprar una vivienda de caracteristicas

60 Ya nos hemos referido al MTE como a las cooperativas nombradas en el Capitulo 2.
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precarias y luego se inicia un proceso de mejoramiento o reconstruccion, dependiendo de las

situaciones y posibilidades de cada hogar:

Cuadro 29: Respuestas de hogares segun el modo en que pagan los materiales de
construcciéon (multiple)
Respuestas Porcentaje

Contado 548 81,5%
Cuotas con tarjeta de crédito de miembros del hogar 9 1,4%
Cuotas con tarjeta de crédito prestada 7 1,0%
Adelantos al corralon (paga cuotas y cuando termina de pagar 15 2,2%
retira los materiales)

Crédito del corralon (el corralén entrega materiales y luego paga 21 3,1%
en cuotas)

Préstamos de familiares/amigos/vecinos 2 0,3%
Prestamistas particulares 4 0,6%
Otros 13 2,0%
Nunca compran 49 7,3%
Ns/nc 5 0,7%
Total 673 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

En relacién al modo en que los hogares pagan los materiales para la construccién, ampliacién
0 mejoramiento de la vivienda, la mayor parte de las respuestas recabadas en la encuesta
aplicada, destacan el pago al contado (81,5%). Le sigue como modo de pago mas utilizado
los créditos del corralon de materiales, consistentes en un tipo de financiamiento basado en
la entrega de materiales por parte del corralén al comprador y el posterior pago de los mismos
en cuotas, manteniendo congelado el precio de origen (3,1%). Finalmente, a su vez, se
destaca el financiamiento consistente en el pago de cuotas al corralén por parte del comprador
por la compra de materiales, con un precio congelado, y una vez finalizadas las mismas, se
produce el retiro de los materiales. Por su parte, un 7,3% expresé no comprar materiales. Al
tratarse de un barrio relativamente nuevo, en construccion y en proceso de consolidacion, con
viviendas —como vimos en el Capitulo 2- mayoritariamente clasificadas como casas tipo B,
admitimos como factible que las mejoras o arreglos se aplacen por falta de ingresos
suficientes y/o limitacidén para el acceso a financiamiento.

Asimismo, cuatro respuestas se nuclearon en torno a la mencidon de otro modo de
financiamiento particular: el consistente en la utilizacion de la tarjeta de la cooperativa para
acceder a materiales que permitiria el pago en cuotas a partir de la presentacioén de dicha
tarjeta. Este dato estaria abonando al fortalecimiento de una de las hip6tesis de este trabajo
de investigacion, puntualmente, la referida a que, entre las reconfiguraciones de la economia

popular durante la posconvertibilidad, es posible observar nuevas modalidades de
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financiamiento para la produccion del habitat popular propias de este periodo. Retomaremos

esta cuestion en el Capitulo siguiente.

Cuadro 30: Respuestas de hogares que tienen alguna deuda generada por
arreglos/ampliacion o construccion de la vivienda y que la estan pagando actualmente
segun a quién le pagan (multiple)

Respuestas Porcentaje
Familiares 0 amigos o vecinos 2 4,80%
Financiera 11 21,80%
Empleadores/ patrones 2 4,80%
Corralén 5 9,50%
Bancos (préstamos, tarjetas, etc.) 24 49,60%
Tarjeta de créditos 5 9,50%
Total 48 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

En relacion a la fuente proveedora de financiamiento orientado a la produccién del habitat en
el nivel observado, alrededor de un 50% de las respuestas de los hogares que tienen deuda
se inscriben en el acceso a financiamientos provenientes de bancos, a través de préstamos
personales y tarjetas de crédito ofrecidas por los mismos. Por su parte, cerca de un 22% de
las respuestas identifican financiamientos provenientes de empresas financieras privadas. Le
siguen en orden de respuestas, los financiamientos provenientes de los corralones®! y de las
tarjetas de crédito, con un 9,5% respectivamente.

Finalmente, ocupan un lugar menos significativo las respuestas que aluden a financiamientos
provenientes de redes territoriales (familiares, amigos, vecinos) y de empleadores o patrones,

con un 5%, respectivamente.

Cuadro 31: Hogares que acceden a financiamiento para la compra de los materiales
segun pago de intereses

Casos Porcentaje
Si 12 30,5
No 17 46,3
Ns/nc 9 23,2
Total 38 100

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

61 Cabe recordar las dos modalidades descriptas anteriormente referidas a los corralones. Por un lado,
un tipo de financiamiento basado en la entrega de materiales por parte del corralén al comprador y el
posterior pago de los mismos en cuotas, manteniendo congelado el precio de origen.
Complementariamente, otro financiamiento consiste en el pago de cuotas al corralén por parte del
comprador por la compra de materiales, con un precio congelado, y una vez finalizadas las mismas, se
produce el retiro de los materiales.
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Segun el Cuadro 31, alrededor de un 30% de los hogares que utilizaron algun tipo de
estrategia de financiamiento para la adquisicion de materiales destinados a la construccioén,
ampliacién y/o mejoramiento de su vivienda, paga intereses al acceder al financiamiento.
¢, Cudn significativos son estos intereses en relacion a los ingresos mensuales de los hogares?

Es una pregunta que procuraremos retomar en el siguiente Capitulo.

3.4 Sintesis del acceso afinanciamiento identificado para la produccion del hébitat
Ahora bien, siguiendo a Hinzte (1989), hicimos referencia a que los hogares combinan
circuitos de satisfaccion que implican relaciones del hogar: i) a su interior, ii) con otros hogares,
iif) con el mercado, iv) con otras instituciones de la sociedad civil y v) con el Estado.

En este Capitulo, y procurando interpretar y sintetizar la informacion producida en dicha clave,
nos preguntamos: ¢ qué tipo de intercambios implican las estrategias de financiamiento para
la produccién del habitat desplegadas por los hogares de Unamuno Nuevo?; ¢ Qué caricter
asumen los mismos?

En otros términos, a partir de la puesta en acto por parte de los hogares de estrategias de
financiamiento especificas orientadas a la produccién del hébitat, se generan distintos tipos
de intercambios.

Ahora bien, antes de presentar en este apartado datos sintéticos acerca de estos intercambios
(que condensan lo presentado hasta aqui a través de otras categorias de reagrupamiento),
conceptualizaremos a continuacion qué entendemos por cada uno de ellos y qué categorias
que los expresan.

En primer lugar, los intercambios con el mercado implican toda interaccion con dicha
institucién social®? en vistas a proveerse de recursos econémicos que medien en el acceso a
los factores necesarios para la produccion del habitat (a modo de ejemplo, bajo la forma de
créditos o préstamos), o bien, directamente, en vistas a proveerse de los factores necesarios
para la produccién del habitat en los dos primeros niveles que aqui observamos, a saber:
suelo, materiales y/o fuerza de trabajo, a través de su financiacion en el tiempo (es decir, a
través del pago de estos factores a lo largo de una secuencia temporal acordada).

Estos intercambios con el mercado se organizan, por parte de los oferentes del
financiamiento, segun una racionalidad econdmica lucrativa, es decir, de maximizacion de la
ganancia. A su vez, una vez identificado el mercado como fuente de financiamiento, es posible

distinguir al interior del mismo, la existencia de un mercado de financiamiento formal y de otro

62 Entendemos al mercado como una institucion social en la cual se intercambian bienes y servicios
obtenidos en los procesos productivos y factores de la produccion. Es un espacio en el que se reinen
los compradores y vendedores de un bien o factor productivo con el fin de comercializarlo y determinar
su precio y cantidad (Pérez Enrri, 2000, pag. 23 y 99).
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informal, cuyo funcionamiento puede ser simultdneo y no excluyente. En este sentido,
retomamos las consideraciones de Cristina Cravino (2006) respecto del mercado inmobiliario
y su desglose analitico en formal/informal, y las pensamos aqui en relacién a las interacciones
gue se dan entre los hogares y el mercado en el marco de las estrategias de financiamiento:

Desde el punto de vista de la economia neoclasica, seria una contradiccion
plantear un mercado formal e informal, porque en ambos se articulan oferta y
demanda. Sin embargo, por lo desarrollado podemos afirmar que si bien
colocarlos como esferas totalmente separadas no seria correcto, en los
hechos funcionan como dos circuitos paralelos, pero complementarios. Se
constituyen en paralelos porque, de hecho, aquellos que acceden al mercado
informal, por lo general, estan imposibilitados de ingresar al formal por falta
de ingresos o por no contar con documentos, garantes o un recibo de sueldo
formal. Son complementarios porque responden a cubrir las necesidades de
grupos sociales diferentes y el informal contribuye a la reproduccion de la
clase trabajadora por fuera del salario directo e indirecto (pags. 233-234).

Consideramos que, en relacion a nuestro objeto de estudio, los intercambios con el mercado
de financiamiento formal e informal pueden darse de modo paralelo, o bien, de modo
simultdneo al interior de los sectores sociales estudiados (y no necesariamente de modo
complementario en el sentido arriba planteado). A su vez, los sectores populares que
estudiamos se encuentran mayoritaria, mas no totalmente, por fuera del trabajo asalariado
registrado (no necesariamente por fuera del salario). Por su parte, el criterio que adoptamos
para distinguir al interior de los intercambios con el mercado de financiamiento el caracter
formal/informal de los mismos, considera principalmente la existencia o0 ausencia de requisitos
claros y objetivables para acceder a créditos/préstamos, etc., al tiempo que la existencia o
ausencia de regulacion de los mismos a través de normas juridicas estatales.

De modo que, a modo ilustrativo, para acceder al terreno, algunos hogares pueden haber
solicitado un préstamo bancario (personal) y posteriormente, para acceder a materiales de
construccién pueden haber solicitado financiamiento a través del pago en cuotas a un
corralén. En ese caso, dichos hogares habrian desplegado una estrategia de financiamiento
combinada, que implica un intercambio con el mercado de financiamiento formal en el primer
caso e informal en el segundo.

Por su parte, las estrategias de financiamiento que implican intercambios con el propio hogar,
con otros hogares y —agregamos nosotros- con empleadores o patrones, implican toda
interaccion con los mismos en vistas a proveerse de recursos econémicos para acceder a los
factores necesarios para la produccién del habitat (a modo de ejemplo, bajo la forma de
préstamos), o bien, directamente, de los factores necesarios para la produccion del habitat en
los dos primeros niveles que aqui observamos, a saber: suelo, y/o materiales, y/o fuerza de
trabajo, a través de su financiacion en el tiempo.

En el caso de estos intercambios no podemos sefialar una distincion entre formales/informales

ya que, en términos teoricos, consideramos que tanto los intercambios al interior del propio
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hogar como con otros hogares y con empleadores/patrones son en todos los casos informales;
es decir, se observa en ellos una ausencia de requisitos explicitos para acceder a
créditos/préstamos (cuyo cumplimiento dentro de un circuito formal suele cristalizarse en la
presentacion de documentacion como titulos de propiedad o recibos de sueldo), al tiempo que
no se encuentran regulados a través de normas juridicas estatales.

Ahora bien, si bien ambos interlocutores forman parte de redes territoriales de intercambio,
cabe mencionar que realizamos una distincion entre los intercambios entablados con los
hogares (propio o ajenos) y los entablados con empleadores o patrones. Los préstamos o
adelantos de empleadores o patrones nos estarian refiriendo a un tipo particular de estrategia,
propia de estos sectores populares en estudio, en la que la condicion de posibilidad para el
acceso al financiamiento es la existencia misma de la relacién salarial que liga a las partes
involucradas; es el lazo salarial el que garantiza la cancelacion de la deuda contraida y —
mayormente- ésta se salda con trabajo. Conceptualmente, inscribimos los intercambios con
otros hogares y con empleadores o patrones por fuera de los intercambios mercantiles (con
el mercado) ya que su movil principal no esta orientado por la obtencién de ganancia.

Otro ejemplo que ilustra estrategias de financiamiento para la produccion del habitat en
funcién de los intercambios implicados, podria ser el caso de un hogar que accede a la compra
del terreno a través de un adelanto de su empleador y a la compra de materiales a través de
un préstamo de dinero de un familiar y del préstamo de la tarjeta de crédito de un vecino. En
ese caso, el tipo de intercambio implicado seria con los empleadores y con los hogares, y su
caracter es informal.

Finalmente, siguiendo el planteo de Hinzte (1989) y en el tema que nos ocupa, nos resta
conceptualizar los intercambios que en el marco de las estrategias de financiamiento pueden
darse con otras instituciones de la sociedad civil y con el Estado. En el primer caso, se trata
de estrategias de financiamiento que pondrian en vinculo a los hogares con Ong’s u entidades
similares que otorgaran créditos para acceder al suelo y/o a la vivienda y para realizar tareas
de mejoramiento. En el segundo caso, y a modo ilustrativo, referiria a estrategias que
impliquen la participacién de los hogares en programas estatales de financiamiento para el
habitat como por ejemplo el Programa Crédito Argentino del Bicentenario (Procrear)®® o el

Programa Federal Mejor Vivir®4; la compra de materiales utilizando Tarjeta Argenta o la

63 E| Programa Crédito Argentino del Bicentenario para la Vivienda Unica Familiar (Procrear), creado
por Decreto N° 902/2012 del Poder Ejecutivo Nacional, prevé la existencia de diferentes lineas de
crédito para lograr el acceso a la vivienda. Ver http://www.procrear.anses.gob.ar/

64 El Programa, esté destinado a la terminacion, ampliacion / refaccion de la vivienda de todo grupo
familiar que necesita que su actual vivienda sea completada y/o mejorada, cuando a partir de su propio
esfuerzo haya iniciado la construccion de su vivienda Unica, y que no tengan acceso a las formas
convencionales de crédito. Ver http://www.vivienda.gob.ar/mejorvivir/normativa.html
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recepcién de algun financiamiento a nivel municipal orientado a la produccion del habitat, entre
otros.

Asimismo, vale recordar que una de las hipétesis de este trabajo de investigacion referida a
gue dentro de las reconfiguraciones de la economia popular en la posconvertiblidad es posible
observar nuevas modalidades de financiamiento orientadas al habitat y vinculadas a las
politicas sociales de transferencia monetaria, también nos estaria hablando de un tipo de
intercambio entablado entre los hogares y el Estado.

Explicitadas estas cuestiones conceptuales, podemos entonces adentrarnos en los datos
obtenidos:

Cuadro 32: Respuestas de hogares que accedieron a financiamiento segun fuente del
mismo (multiple)

Respuestas Porcentaje
Mercado 158 68,50%
Hogares (propio u otros) 23 9,80%
Patrones/empleadores 19 8,20%
Otros 18 8,00%
Ns/nc 13 5,60%
Total 231 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno
(Lomas de Zamora). Julio 2015.

Como es posible observar en el Cuadro 32, la amplia mayoria de los hogares que accedieron
a financiamiento refiere a intercambios con el mercado en el marco de las estrategias
orientadas a tal fin. Seguidamente, alrededor de un 10% de las mismas refleja intercambios
con el propio hogar u hogares ajenos. Aln no es posible determinar qué caracter asumieron
estos intercambios. Es decir, en principio si se han producido dentro de un circuito financiero
formal o informal. El concepto de circuito financiero que utilizamos aqui abarca tanto al
mercado como a los propios hogares, a los empleadores o patrones y a todos aquellos
interlocutores con los que los hogares intercambian en el marco de sus estrategias de

financiamiento destinadas a la produccién del habitat.

Cuadro 33: Respuestas de hogares que accedieron a financiamiento segun caracter del
mismo (multiple)

Respuestas Porcentaje
Formal 103 44.40%
Informal 97 42.00%
Otros 18 8,00%
Ns/nc 13 5,60%
Total 231 100%
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015. Base de casos: 153

El dato arrojado por el Cuadro 33 es muy interesante en tanto permite visualizar la significativa
coexistencia de ambos circuitos de financiamiento en lo que a la produccion del habitat en los
dos primeros niveles observados (acceso al suelo y acceso a la vivienda y mejoramiento a lo
largo del tiempo), refiere.

Ahora bien, nos disponemos a realizar una operacién inversa, no ya de sintesis sino de
analisis. Entonces nos preguntamos por los intercambios realizados por los hogares de
Unamuno Nuevo que accedieron a financiamiento para la produccion del habitat en los
distintos niveles analizados, segun el caracter de dichos intercambios.

Cuadro 34: Hogares que financiaron acceso al terreno segln quién financi6 lacompra®

Respuestas Porcentaje
Mercado formal 47 44,30%
Mercado informal 12 10,80%
Hogares 18 16,80%
Patrones 17 15,50%
Otros 5 4,80%
Ns/nc 8 7,80%
Total 107 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

En relacion al acceso a financiamiento orientado al primer nivel de produccion del habitat que
estudiamos -es decir, el acceso al suelo- el cuadro anterior nos muestra la mayor participacion
representada por los intercambios que se dan entre los hogares y el mercado de
financiamiento. A su interior, resultan mas intensos los intercambios con el mercado de
financiamiento formal. Posteriormente, le siguen en incidencia los intercambios de los hogares
a su interior y con otros hogares (vecinos, familiares, amigos, con casi un 17%) y los

intercambios con patrones o empleadores (cerca de un 16%).

Cuadro 35: Hogares que financiaron acceso a materiales segun quién financid la
compra®®

Respuestas Porcentaje
Mercado informal 39 52,10%
Mercado formal 16 21,20%
Hogares 2 3,00%
Otros 13 17,60%

65 Para ver un desglose de los datos presentados en este cuadro ver Cuadro 23.
66 Para ver un desglose de los datos presentados en este cuadro ver Cuadro 29.
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Ns/nc 5 6,10%
Total 76 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

En lo que refiere al financiamiento para la compra de materiales orientados a la construccion
y mejoramiento de la vivienda, predominan los intercambios de los hogares con el mercado
financiero informal y le siguen en importancia los vinculos de los hogares con el mercado
financiero formal, si bien en proporcion éstos ultimos representan menos de la mitad de los

primeros.

Cuadro 36: Hogares que presentaban deuda por acceso a la vivienda y mejoramiento
segln quién financi6®’

Respuestas Porcentaje
Mercado formal 39 81,00%
Mercado informal 5 9,50%
Hogares 2 4,80%
Patrones 2 4,80%
Total 48 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

El Cuadro 36, al igual que el Cuadro 35, ilustra el acceso a financiamiento referido al segundo
nivel de la produccién del habitat que observamos. A diferencia del anterior, ademas del
acceso a materiales puede estar involucrando el financiamiento orientado al acceso a la fuerza
de trabajo necesaria para dichos procesos.

Aclarada esta cuestion, es posible observar que entre aquellos hogares que presentan deuda
por la construccién o mejoramiento de la vivienda, la participacion de sus intercambios con el
mercado de financiamiento es la predominante, representando la interaccién con el mercado

de financiamiento formal més del 80%.

3.5 Relaciones entre el acceso a financiamiento y otras dimensiones de las
condiciones de vida

Por su parte y a continuacion, luego de analizar la primera parte (ya que proseguiremos en el

Capitulo siguiente) referida a las estrategias de financiamiento para la produccién del habitat

en el nivel de acceso al suelo y de acceso a la vivienda y mejoramiento a lo largo del tiempo,

nos interesa indagar acerca de qué aspectos relativos a las condiciones de vida de los hogares

en estudio podrian operar en el acceso a financiamiento orientado a la produccion del habitat.

En otros términos, qué caracteristicas de dichas condiciones pueden incidir en el desarrollo

67 Para ver un desglose de los datos presentados en este cuadro ver Cuadro 30.
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de estrategias de financiamiento. ¢Acaso la pobreza68 o la condicion de informalidad de los
jefes de hogar repercuten en la posibilidad de acceso a financiamiento?; ¢ Y el hecho de ser
perceptor de programas sociales?; ¢ Qué tipo de intercambios despliegan los hogares pobres
en el marco de sus estrategias de financiamiento para la produccion del habitat?

Estas son algunas de las preguntas que guian este apartado.

El primero de los interrogantes propuestos procura vincular entonces el acceso a

financiamiento con la condicién de pobreza por ingresos de los hogares:

Cuadro 37: Hogares gue accedieron o no a financiamiento segun condicion de pobreza

Pobre No pobre Sin datos Total
Si 87 22,1% 42 22,7% 23 41,8% 152 24,0%
No 307 77,9% 143 77,3% 32 58,2% 482 76,0%
Total 394 100% 185 100% 55 100% 634 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Como es posible observar, la condiciéon de pobre o no pobre no incidiria sobre el acceso a
financiamiento. En principio resulta un dato muy interesante ya que podria suponerse que la
condicion de pobreza por ingresos representaria un obstaculo mas -junto con la informalidad
laboral y la no propiedad legal del suelo- para el acceso a los instrumentos de crédito
tradicionales publicos y privados (créditos hipotecarios, microcréditos). La evidencia de
acceso a financiamiento por parte de estos sectores nos lleva al centro de indagacién de esta
tesis, la descripcion y el andlisis de las estrategias de financiamiento de la economia popular
para la produccion del habitat en la posconvertibilidad; albergando tal vez un concepto de
financiamiento y de garantias en juego para el acceso al mismo mas amplio que el tradicional
y hasta el momento no problematizado o reflexionado. En ese sentido, podriamos estar ante
un funcionamiento de garantias propio de la economia popular y, por tanto, diferente al de
otros sectores sociales.

El segundo de los interrogantes que nos hacemos es el que pone en relacién el acceso al
financiamiento con la composicién de los hogares, albergando la pregunta de si acaso hay
una tipologia en particular de hogares®® que logra acceder al financiamiento con mas fuerza

que oftras:

68 Sobre la variable pobreza por ingresos de los hogares ver Capitulo 1, apartado Metodologia.
69 VVer descripcion de las categorias de la variable “Tipo de Hogar” en Metodologia, Capitulo 1.
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Cuadro 38: Hogares que accedieron o no a financiamiento segun tipo de hogar

Hogar Hogar
nuclear
Hogar completo

Hogar " completo de
nuclear Hogar con hijos .
. nuclear pareja sola
Hogar unip. completo nuclear y  otros Total
. completo : . y otros
de pareja - incompleto familiares o
con hijos familiares
sola ylo no
. ylo no
familiares .
familiares

Si 2 430% 11 17,70% 111 26,80% 25 31,30% O 0,00% 4 17,40% 153 24,10%
No 44 9570% 51 82,30% 303 73,20% 55 68,80% 9 100% 19 82,60% 481 75,90%

Total 46 100% 62 100% 414 100% 80 100% 9 100% 23 100% 634 100%

Fuente: Elaboraciéon propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Es posible advertir que son los hogares nucleares incompletos en primer lugar, y los hogares
nucleares completos con hijos, en segundo lugar, los que acceden a financiamiento con una
intensidad mayor que el resto de los hogares. Podriamos aventurar que la presencia de hijos
como miembros principales del hogar (por fuera del nacleo conyugal, que puede ser completo
o incompleto) incide en el desarrollo de estrategias de financiamiento.

El tercero de los interrogantes que nos hacemos es el que pone en relacién el acceso al

financiamiento con la fuente de ingreso mensual mas alta del hogar:

Cuadro 39: Hogares que accedieron o no afinanciamiento segun fuente de ingreso mas
alto del hogar
Laboral Planes y

(sueldo, programas  Jub./Pension Otros .NO tiene Total
_ ingresos
changa, etc.) sociales
Si 132 23,70% 17 30,40% 4 23,50% 0 0,00% 0 0,00% 153 24,10%
No 424 76,30% 39 69,60% 13 76,50% 2 100% 3 100% 481 75,90%
Total 556 100% 56 100% 17 100% 2 100% 3 100% 634 100%

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Podemos observar que del total de hogares cuya fuente de ingreso mensual mas elevada son
los ingresos provenientes de alguna actividad laboral, un 23,7% accedié a financiamiento,
proporcion similar a la de aquellos cuyo principal ingreso proviene de una jubilacion o pension.
Por su parte, el porcentaje asciende a 30,4% entre aquellos cuyo ingreso mensual mas
elevado proviene de planes y programas sociales. Es dentro de este grupo donde se
concentra la mayor proporcion de hogares que accedieron a financiamiento.

Estos datos resultan relevantes en tanto nos hablan de, por un lado, estrategias de
financiamiento que pueden estar ligadas a la condicibn de trabajadores, pero no
exclusivamente a la condicién de trabajadores asalariados registrados y, por otro lado, de

algun tipo de relacién existente entre el acceso a financiamiento y la percepcion de planes y
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programas sociales por parte de los hogares, en linea con una de las hipotesis principales de
esta tesis.

En correspondencia con lo anterior, propusimos la siguiente relacion en vistas a indagar
relaciones posibles entre aquellos hogares perceptores de transferencias monetarias
estatales (a través de planes o programas sociales) y el acceso a financiamiento:

Cuadro 40: Hogares que accedieron o no a financiamiento segln percepcién de
transferencias monetarias estatales

No tiene transferencias Tiene alguna transferencia

monetarias estatales monetaria estatal Total
Si 41 18,80% 113 27,00% 154 24,20%
No 177 81,20% 305 73,00% 482 75,80%
Total 218 100% 418 100% 636 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Estos datos precedentes refuerzan la hip6tesis de la relacion existente entre el acceso a
financiamiento y la percepcion de transferencias monetarias estatales por parte de los
hogares. Dentro del subgrupo de hogares que declard recibir transferencias monetarias
estatales, un mayor porcentaje accedio a financiamiento que entre aquellos que no reciben
dichas transferencias (se registrd cerca de un 10% de diferencia).

Asimismo, nos resulto pertinente en funcion de nuestro objeto, observar a este subgrupo que
accedio a financiamiento en funcion de la formalidad/informalidad del jefe del hogar (es decir,
en relaciébn a su condicién y situacion de actividad y mas especificamente, segun la

informalidad/formalidad de su situacion laboral):

Cuadro 41: Hogares que accedieron o no a financiamiento segun
Informalidad/formalidad del Jefe del Hogar

Jefe de hogar Jefe de hogar Jefe de hogar

formal informal inactivo o Ns/nc Total
desocupado
Si 58 4460% 78 19,30% 11 14770% 7  26,90% 154 24,30%

No 72  5540% 326 80,70% 64 8530% 19 73,10% 481 75,70%

Total 130 100% 404 100% 75 100% 26 100% 635 100%
Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Dentro de los hogares cuyo jefe realiza una actividad laboral formal, un alto porcentaje accedio
a financiamiento (cerca de un 45%), mientras que dentro del grupo de hogares cuyos jefes
desarrollan una actividad informal, el porcentaje que accedioé a financiamiento desciende
alrededor de 25 puntos porcentuales, comparando con el primer grupo. Esto estaria reflejando

que la condicion de desempenfarse en una actividad laboral formal (registrada y a través de la
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cual el trabajador recibe protecciones sociales) incidiria favorablemente en el acceso a
financiamiento. Sin embargo, cabe destacar el hecho de que cerca de un 20% de hogares con
jefe informal y de un 15% de hogares con jefe inactivo o desocupado hayan también accedido
a financiamiento para la produccion del habitat.

Estos datos estarian reforzando uno de nuestros puntos de partida en esta tesis, en relacion
a la existencia de estrategias de financiamiento para la produccién del habitat en la economia
popular a las que es posible deslindar de otro tipo de estrategias y que asimismo fluyen y
circulan —no exclusiva sino simultdneamente- por circuitos diferentes a los del mercado de
financiamiento formal.

Finalmente, considerando que alrededor del 62% de Unamuno Nuevo es pobre por ingresos,
y que, dentro de ellos, poco mas del 17% es indigente (ver Capitulo 2 de esta tesis), nos
resultd pertinente relacionar la fuente y caracter de los financiamientos recibidos para la
produccién del habitat en sus dos primeros niveles, con la condiciéon de pobreza por ingresos

del universo estudiado:

Cuadro 42: Respuestas de hogares que accedieron a financiamiento segun fuente y
caracter del mismo y segin condicion de pobreza

Pobre No pobre Sin datos Total respuestas
Mercado formal 59 43,70% 24 34,90% 19 70,00% 103
Mercado informal 31 2290% 24 3550% 0 0,00% 56
Hogares 17 12,60% 2 3,40% 4 15,00% 23
Patrones 8 590% 10 14,80% O 0,00% 19
Otros 8 590% 6 8,10% 4 15,00% 18
Ns/nc 11 810% 2 3,40% 0 0,00% 13
Total 135 100 69 100 28 100 231

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015. Los porcentajes y los totales se basan en respuestas.

De este modo, es posible observar que dentro de los hogares pobres por ingresos que
desplegaron estrategias de financiamiento para la produccion del habitat, alrededor de un 67%
entabld para ello intercambios con el mercado de financiamiento. Dentro de dichos
intercambios predominan los intercambios con el mercado de financiamiento formal (43,7%).
Esto resulta muy llamativo en tanto suponemos que los hogares pobres no califican ni retinen
los requisitos requeridos por mercado de financiamiento formal.

Por su parte, los hogares no pobres que implementaron estrategias para financiarse
mantienen intercambios con el mercado de financiamiento de una intensidad similar a la de
los pobres (alrededor de un 70%).

Luego de los mencionados, dentro del grupo de los hogares pobres y en orden de

importancia, emergen los intercambios establecidos con el mercado de financiamiento
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informal (23%), el cual -como expresamos- es probable que ponga en circulacién e implique
garantias diferentes a las que habilitan el acceso al mercado de financiamiento formal.

Los hogares pobres mantienen mas intercambios al interior de sus propios hogares y con
otros hogares para financiarse (12,6% de las respuestas) que los que mantienen con patrones
0 empleadores (6%). Y a su vez, los intercambios con el propio hogar y hogares ajenos son
mas intensos que los que mantienen los hogares no pobres. Estos dltimos, en cambio,
mantienen mas intercambios con patrones o empleadores.

Hasta aqui y en el marco de las estrategias de financiamiento para la produccion del habitat,
no se estarian registrando intercambios de los hogares pobres por ingresos (ni de los no
pobres) con organizaciones de la sociedad civil ni con el Estado en los términos
conceptualizados al inicio del apartado 3.4.

Vale decir, asimismo, que ninguno de estos intercambios se excluye entre si, sino que se trata
de intercambios simultaneos que indican fuente y caracter del financiamiento, si bien el cuadro
permite trazar algunos contornos que dan idea del universo de intercambios implicados en las
estrategias de financiamiento para la produccion del habitat de los hogares pobres y no

pobres.

A modo de cierre

La cuestion de las estrategias de financiamiento orientadas a la produccion del habitat
popular, desarrolladas por los propios hogares del Conurbano Bonaerense durante la
posconvertibilidad, es una tematica -al momento- escasamente estudiada. Ahora bien, dentro
de la literatura que se ubica un poco mas préxima al eje de nuestro andlisis y que aborda la
cuestion de las estrategias residenciales o habitacionales (Bonvalet & Dureau, 2002), y mas
especificamente, de los hogares de sectores populares en el area metropolitana de Buenos
Aires (Di Virgilio, 2012 y 2015) -si se quiere, una perspectiva mas general y que podria
englobar al tema de las estrategias de financiamiento para la produccion del habitat si bien no
se detiene en ellas- algunos aspectos dialogan con nuestros hallazgos, colocando estos
altimos algunos contrapuntos.

Procurando sintetizar los datos producidos referidos a las estrategias de financiamiento
orientadas a la produccién del habitat segun fuente y caracter de los intercambios que
implican, podemos concluir que los intercambios més intensos se producen entre los hogares
y el mercado. Luego le siguen en orden de intensidad los intercambios con el propio hogar u
otros hogares y finalmente, los intercambios con patrones o empleadores. Esta ultima
vinculacion, si bien en principio podria inscribirse entre aquellas que articulan el acceso a
financiamiento con las redes territoriales de pertenencia (como los intercambios con

familiares, amigos y vecinos) la consideramos de un tipo distinto, en tanto resulta viable por
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la existencia de una relacion salarial entre el hogar y el otorgante del financiamiento. Al
momento solo lo dejaremos asi esbozado.

En relacion al caracter de los financiamientos a los que se accedio, las respuestas se
distribuyen de modo similar entre estrategias de financiamiento de caracter formal y de
caracter informal (44 y 42% respectivamente).

Por su parte, al observar las estrategias por niveles de produccion del habitat, los tipos de
intercambios que se evidencian adquieren leves matices. En dicho sentido, si nos detenemos
en las estrategias de financiamiento orientadas al acceso al suelo, las mismas ponen en
vinculacion a los hogares mayoritariamente con el mercado de financiamiento (formal, en
primer lugar, e informal, en segundo) luego con otros hogares (con el propio y ajenos) y
finalmente, con empleadores o patrones. Si observamos las estrategias orientadas al acceso
a la vivienda y su mejoramiento (en particular lo referido a la compra de materiales) los
intercambios se concentran con el mercado de financiamiento (informal en primera instancia
y formal, en segunda) y finalmente con otros hogares. Esta participacion de los intercambios,
por su parte, se ve alterada al interior del mercado cuando se observa el financiamiento para
el acceso a la vivienda que puede incluir —no la incluye indefectiblemente- contratacién de
fuerza de trabajo (ademas de materiales). En este Ultimo caso, los vinculos con el mercado
de financiamiento formal se presentan con mucha mas fuerza que con el mercado de
financiamiento informal, si bien el mercado en si mismo continlla emergiendo como el principal
interlocutor.

Reafirmamos la existencia de estrategias de financiamiento orientadas a la produccion del
habitat en la economia popular, tal como se plantea en nuestro principal antecedente de
investigacion (Cabrera, 2014) y resaltamos que tanto en el analisis de las estrategias de
financiamiento generales como en el analisis desglosado por niveles componentes del habitat,
podemaos advertir que los intercambios con el mercado de financiamiento (tanto formal como
informal) resultan ser los mas intensos. Este es uno de los contrapuntos que observamos en
relacion a la bibliografia mencionada al inicio de estas conclusiones y que aborda de modo
tangencial la cuestién del financiamiento, en el marco de las estrategias habitacionales. El
lugar de las redes territoriales, caracterizadas como de solidaridad y ayuda mutua (en las que
estan incluidas el propio hogar, otros hogares, las organizaciones sociales de base territorial,
etc.) y de los empleadores y patrones en la cuestién de las estrategias de financiamiento
orientadas al habitat, implica una participacion menor respecto de la fuerza que presentan los
intercambios con el mercado de financiamiento; si bien esto no significa que no jueguen un
rol en el desarrollo de las estrategias. Por otra parte, se destaca la vinculacion de los hogares
tanto con el mercado de financiamiento formal como con el informal. Suponemos entonces la
puesta en funcionamiento por parte de los hogares de otro tipo de garantias —diferentes de

las tradicionales- necesarias para el acceso al mismo.
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Finalmente, en lo que refiere a la vinculacién entre el acceso a financiamiento para la
produccion del habitat (en los niveles que permite indagar el cuestionario administrado) y otras
dimensiones de las condiciones de vida de los hogares en estudio, sefialamos el hallazgo de
que acceden a financiamiento tanto los hogares no pobres como pobres por ingresos. Esto
resulta un dato muy interesante ya que podria suponerse que la condiciébn de pobreza por
ingresos representaria un obstaculo mas -junto con la informalidad laboral y la no propiedad
legal del suelo- para el acceso a los instrumentos de crédito tradicionales, publicos y privados
(créditos hipotecarios, microcréditos) pero también, para el acceso a aquellos instrumentos
informales como ser los préstamos de familiares, amigos, empleadores o prestamistas
particulares, etc. Por su parte, los intercambios de los hogares pobres en el marco de sus
estrategias de financiamiento siguen en general las caracteristicas de los intercambios
descriptas para el conjunto de los hogares.

A su vez, la ausencia de alusiones referidas al acceso a créditos estatales o microcréditos,
nos hace acordar con parte de la bibliografia académica respecto del hecho de que “entre las
estrategias que los sectores populares implementan para intentar acceder a (...) la vivienda,
el lugar que ocupan las acciones de diversos organismos publicos es residual o nulo” (Di
Virgilio & Gil y de Anso, 2012)

Por otra parte, se ve reforzada la hipotesis de la relacién existente entre el acceso a
financiamiento y la percepcion de transferencias monetarias estatales por parte de los
hogares, con lo cual, estaria emergiendo un intercambio con el Estado en términos de
estrategias de financiamiento de caracter no convencional.

Adicionalmente, y en linea con lo anterior, también observamos que el acceso a
financiamiento puede estar ligado a la condicion de trabajador, pero no necesariamente a la
condicion de trabajador asalariado registrado, en tanto, emergen estrategias que estamos
conceptualizando (que implican vinculos con el mercado de financiamiento informal y formal
y con las redes territoriales) y que pueden adoptar un caracter novedoso que sera analizado

en el siguiente Capitulo.
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Capitulo 4: Las estrategias de financiamiento de Ila

economia popular para la produccion del habitat: Il
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4.1 Introduccién

El presente capitulo se organiza en dos apartados. En el primero de ellos y a partir del trabajo
con las entrevistas realizadas a los hogares de Unamuno Nuevo, nos proponemos
complementar lo presentado en el Capitulo anterior, identificando e ilustrando en los relatos
de nuestros entrevistados las modalidades y fuentes de obtencion de los factores necesarios
para la produccién del habitat y, a partir de ello, las estrategias de financiamiento que
despliegan los hogares orientadas a dicho fin. Es decir, dentro de las modalidades
observadas, identificamos cuales de ellas se inscriben en clave de estrategias de
financiamiento.

En ese sentido, al momento podemos decir que las estrategias de financiamiento que
desarrollan los hogares de la economia popular estudiados, adoptan tres modalidades
principales; a saber: acceso a préstamos de dinero; acceso al crédito (con ello nos referimos
al pago en cuotas en efectivo, con tarjeta de crédito, tarjeta propia de un comercio, o tarjeta
naranja, a cambio de un bien de uso o contratacién de fuerza de trabajo, la cual adelanta
trabajo y a la que se le paga en cuotas) y acceso a adelantos de salario.

En este mismo apartado, y al interior de las estrategias identificadas, procuraremos asimismo
observar cudles se despliegan en funcion de los tres niveles distinguidos en el Capitulo 1: el
acceso al suelo, el acceso a la vivienda y su mejoramiento a lo largo del tiempo, y el acceso
a servicios bésicos de infraestructura urbana.

Asimismo, nos proponemos ilustrar los distintos tipos de intercambios identificados en el
Capitulo anterior a partir de ejemplos concretos e involucrados en las estrategias, y en la
medida de las posibilidades, los modos que estas asumen. A modo de ejemplo, si
identificaramos el pedido de un crédito para la compra de materiales de construccion, los
modos versarian sobre tiempo de pago, intereses involucrados, garantias en juego, entre
otros. De igual modo si se tratase de un préstamo de dinero o de contratacion de fuerza de
trabajo a la cual se le paga en distintos plazos.

Por otra parte, a partir de las entrevistas procuraremos ponderar la participacién que tiene la
disposicién de ahorros en la consecucién de la satisfaccion de la necesidad habitacional en
los niveles observados.

En el segundo apartado, damos cuenta de las orientaciones que los hogares entrevistados le
darian al dinero proveniente de un hipotético crédito disefiado por la politica publica.
Finalmente, presentamos un cuadro que sintetiza las principales estrategias de financiamiento
identificadas en nuestro trabajo, segun modalidad, tipo de recurso que se obtuvo, nivel de la
produccion del habitat al que se desting, fuente del financiamiento, garantias en juego y tipo

de intercambio implicado en términos de Hintze (1989).
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4.2 Modalidades de estrategias de financiamiento

4.2.1 Acceso apréstamos de dinero
En este apartado describiremos la estrategia de acceso a préstamos de dinero. La misma
consiste en la obtencion de una determinada suma de circulante, en efectivo, cuyos modos y
plazos de devolucion son pactados con la fuente de financiamiento. Esta estrategia puede ser
de caracter formal o informal en funcion de la fuente de financiamiento involucrada y por tanto,
de las garantias implicadas.
Por su parte, dentro del mercado de financiamiento formal, cabe distinguir el acceso a un
préstamo del acceso a un crédito en efectivo. Para ello nos basamos en las apreciaciones
que realizan al respecto las entidades bancarias. Cuando se habla de préstamo, una de las
partes (el prestamista, generalmente una entidad financiera) entrega a otra parte (el
prestatario) una cantidad fija de dinero al comienzo de la operacién con la condicién de que
el prestatario devuelva esa cantidad junto con los intereses acordados en uno o varios pagos
escalonados en el tiempo.
Por su parte, una linea de crédito es una cantidad de dinero que una entidad financiera pone
a disposicion de un cliente durante un periodo de tiempo. Al mismo no se le entrega dicha
cantidad al inicio de la operacién, sino que puede ir disponiendo de ella segun las necesidades
de cada momento, utilizando una cuenta o una tarjeta de crédito. Sélo se pagaréa intereses
por el importe del que finalmente se haya dispuesto. A su vez, es habitual que se le cobre al
tomador del crédito, una comisién minima sobre el saldo no utilizado™,
En el presente trabajo, nosotros entenderemos por “préstamo” a las transacciones contenidas
en la precedente definicidn y, a su vez, a aquellos préstamos que tienen lugar en el marco de

relaciones familiares y territoriales.

0 Las diferencias basicas entre los préstamos y las lineas de créditos son:

1) En el préstamo se entrega el importe total pactado en el momento inicial. En cambio, en la linea de
crédito, sélo se dispone de la cantidad necesaria en cada momento.

2) En los préstamos hay que pagar intereses desde el momento en que se entrega el capital, mientras
que en las lineas de créditos se abonaran intereses cuando se disponga del capital necesario.

3) Mientras que la linea de crédito se puede renovar varias veces a su vencimiento, el préstamo ha de
amortizarse en el plazo convenido.

4) El plazo de la linea de crédito es inferior al del préstamo.

5) Los tipos de interés suelen ser mas altos en las lineas de créditos que en los préstamos.

6) Los usuarios de las lineas de crédito normalmente son los auténomos y las pequefias y medianas
empresas, que necesitan tener cubiertas sus necesidades de liquidez en momentos puntuales. El
objetivo de los préstamos suele ser la adquisicion de bienes de alto valor (como por ejemplo vehiculos),
financiacion de necesidades de capital a largo plazo o la puesta en marcha de una inversién de cierta
envergadura. Fuente: https://www.bbva.com/es/noticias/economia/bancos/diferencias-entre-un-
prestamo-y-un-credito/
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En dicho sentido, a partir del trabajo con las entrevistas hemos relevado estrategias de

financiamiento bajo la forma de préstamos de dinero entre familiares y conocidos orientadas

al acceso al suelo. En palabras de una de nuestras entrevistadas:

R: Me lo vendid.

E: ¢ Y como hicieron, tenian ustedes el dinero para pagarle a esta sefiora?
R: No, le pedimos al papa de mi hermana si nos podia sacar un préstamo y
nosotros ir pagandolo en cuotas y entregarle a la sefiora toda la plata.

E: Y lo hizo via...[...]

R: ...en Efectivo Si [la expresion “Efectivo Si” remite a una empresa financiera
privada71]

E: Esta bien, y después ustedes se lo fueron devolviendo.

R: Si, si...

E: ¢ Se lo pudieron terminar de devolver?

R: Si, si, si, pagamos nosotros las cuotas, con las boletas y todo (Entrevistada
N° 2).

A su vez, en este relato y por parte del familiar que gestion6 el préstamo en nombre del hogar

que queria comprar el terreno, es posible apreciar su acceso a financiamiento a través de una

empresa financiera privada. Es decir, hasta aqui sefialamos dos fuentes de financiamiento

diferentes en el marco del acceso a préstamos de dinero. A su vez, en el ejemplo se ilustra la

articulacion de intercambios entre los hogares entre siy entre los hogares y el mercado formal.

A raiz de este Ultimo, se deben abonar intereses en la devolucién. Por otra parte, en lo que

refiere a las garantias implicadas, para acceder al préstamo en la empresa financiera privada

el solicitante tuvo que presentar un recibo de sueldo y la factura de un servicio domiciliario.

Por su parte, el financiamiento que brinda el familiar a sus conocidos a través de la gestion

del préstamo que les transfiere, se asienta sobre la base de lazos de confianza, conocimiento

y/o afecto que se profieren y actian como garantia en dicha estrategia.
En palabras de Ariel Wilkis (2014):

Los instrumentos como las tarjetas o el pago en cuotas instalan practicas que
afectan las reglas econdmicas familiares. Crece el papel de quienes poseen
la documentacién necesaria para merecer un crédito — o préstamo,
agregamos nosotros- y pueden ayudar a sus parientes (...) Las tarjetas o la
documentacién para acceder a los créditos circulan entre familiares, amigos
y conocidos; los vinculos interpersonales abren puertas a los instrumentos
formales del crédito —o préstamo adicionamos- (pag. 241).

Otros ejemplos que ilustran este tipo de estrategia:

R: Por una amiga [...] una amiga que vive en Hornos nos dijo que estaban
vendiendo acd, y justo ella no tenia esa plata, en ese tiempo pedian seis mil,
en ese tiempo, mas barato, y yo me tuve que prestar, y de ahi me vine para
aca. [...] Me prestaron si, amigos me prestaron, porque yo no tenia ahi la
plata, de un dia para el otro, no tenia. [...] Uno era pariente y el otro nos dio
los tres, un amigo me prestd los tres y tres me prestd un pariente
(Entrevistada N° 25).

"1 En la actualidad fue vendida por Banco Galicia y el Grupo Financiero Galicia al Grupo Galeno. Para

mas

informacion ver: https://www.efectivosi.com.ar/empresa/quienes-somos.aspx
https://www.cronista.com/negocios/El-grupo-Galeno-le-compro-al-Galicia-Efectivo-Si-y-su-compania-

de-cobranzas-20170112-0106.html.
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E: ¢ Pediste algun crédito o alguien te presté dinero para comprar cosas, para
construir?
R: Y no, a mi me prestaba mi mama, cuando tenia que comprar algo yo le
pedia a mi mama (Entrevistada N° 20).
En cuanto al modo que adoptan los préstamos entre familiares y amigos en relacién a los

términos de la devolucion del dinero, éstos no prefiguran lapsos temporales especificos por lo

general, y no implican el pago de intereses:

E: Y este amigo y mencionabas el hermano de... ¢le pudieron ir
devolviendo?, ¢cémo fue?
R: Si, todo de a poco, viste, a los parientes siempre... [...] Le decis cuando
pueda y por ahi te pasa un afo, dos afios, pero no...
E: Y los parientes en general no cobraron intereses [...]
R: No [...] (Entrevistada N° 16).
La devolucion del préstamo en algunas ocasiones se realiza con trabajo. En dicho caso se

trata de una estrategia de financiamiento de caréacter informal cuyo saldo de la deuda no se
realiza a través de la mediacién de dinero sino a través del trabajo humano:

R: Si, y bueno, no podia terminar, entonces como trabajaba un poco bien y
mi primo me ayudaba, me prestaba plata, tuve que pagarle a un albafiil para
que me haga la caida para las chapas.
E: ¢Y atu primo le pudiste ir devolviendo esa plata?
R: [...] Le pagaba con trabajo. [...] Yo le armé la casa, le hice la losa
(Entrevistado N°3).
En otro de los relatos se evidencia el pedido de un préstamo a un banco privado para comprar

el terreno:

R: No, en realidad saqué el préstamo para comprarme este terreno, [...]
E: ¢ En un banco, en un privado?
R: En un banco, en el Banco Francés, yo ahi estoy en la mora, en cualquier
momento, no sé cuando me van a caer, pero no puedo arreglar ese problema.
[...] no habia sacado Cristina72 los planes de tener la propia casa, en ese
entonces no, todavia no estaba, los que tenian el terreno si se lo hacia a la
casa [...] (Entrevistado N° 23).
Por su parte, los prestamistas particulares, cobran intereses muy onerosos en la devolucion

de los préstamos:

R: Y seguro mucho... porque yo le pedi 10 y tenia que pagar doce cuotas
de... empezaba de 1.500 las cuotas y... pero doce cuotas (...)

E: Con lo cual la alternativa que consideraron mejor fue... [...]

R: Ahorrar (Entrevistada N° 18)

Otro modo de financiamiento identificado, en este caso para el acceso a la
vivienda, es el pedido de un préstamo personal un banco cuya garantia radicé
en la presentacion de un recibo de sueldo:

E: ¢ Sacaste un préstamo?

R: Claro

E: ¢Y a donde sacaste el préstamo?

R: En el banco, porque yo laburaba en blanco, cuando laburaba en
gastronomia, bueno, antes de renunciar... ahora hoy por hoy lo sigo pagando,
lo sigo pagando, lo sigo pagando [...] (Entrevistado N° 3).

72 Se refiere a quien ejercié el cargo de presidenta de la Nacién Argentina desde 10 de diciembre de
2007 al 9 de diciembre de 2015.
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En otros casos, los hogares recurren a empresas privadas que otorgan préstamos personales
de dinero a través de una solicitud en la que se completan datos personales y a sola firma”.

R: [...] ya hace un mes que levanté mi casa, pedi un préstamo [...]
E: ¢ En donde?
R: En Coppel, dado que nosotros no tenemos recibo de luz, agua, nada de
eso, entonces ellos confian en nosotros, en que nosotros les vamos a pagar,
y es verdad que le pagamos, viste, porque... mi esposo...
[...] Lo pagamos en cuotas durante un afio, durante un afio nosotros no
podemos sacar nada, porque ahi te da crédito de todo lo que quieras, pero
ahi no te da... o sea, nosotros no podemos sacar nada porque es un
préstamo, nosotros durante un afio pagamos 12 cuotas de 2.700 pesos, 2.800
ponele, y de 17 se nos fue a 32, pero yo entiendo porque es privado, porque...
pero...
E: ¢Como se llama?
R: Coppel. Si, Coppel de Lomas... de Pompeya.

E: Y ese dinero lo usaste para hacer la losa
R: Si, pagamos la mano de obra, pagamos... todo.
E: Los materiales...
R: Si, todo, si bien le falta muchas cosas todavia, pero, aunque sea nos
compramos una puerta, una ventana [...] (Entrevistada N° 43).

Se observa el elevado porcentual de intereses que debe afrontarse para la devolucion del

préstamo. Por su parte, consultamos las condiciones generales de acceso a los préstamos en
dinero de Coppel. En los mismos esta prevista una tasa maxima de interés para la financiacion
y una tasa de interés moratorio, ambas de caracter variable. Sin embargo, de la lectura de los
términos generales de acceso al préstamo y créditos, no se desprende claramente en qué
momento puede producirse la variacion de las tasas de interés (si posteriormente a la
operacién en cuestion —compra o adquisicion del dinero prestado, segun sea el caso- o

previamente a pactar la compra o préstamo) 4.

7% Accedimos a la pagina web de la empresa Coppel. Puede consultarse:
http://www.coppel.com.ar/servicios-beneficios-coppel.php. En la misma, en relacién a los préstamos
personales, puede leerse: “Coppel premia tu puntualidad. Financiable en 12 cuotas. Es inmediato
permitiendo tener el dinero disponible al instante. Se puede renovar y liquidar anticipadamente en
cualquier momento sin costo”. Resulta interesante destacar que “como paso previo al otorgamiento del
préstamo en efectivo o compra financiada, el cliente debera registrar su huella dactilar. La misma sera
utilizada para la confirmacion de cada operacion de compra y/o préstamo en efectivo contratados en
las Tiendas Coppel’. De hecho, en algunas tiendas basta la huella dactilar del cliente para realizar
compras financiadas y en otras se acompafia de la presentacion del DNI.

74 Resulta de interés destacar que estos préstamos, al igual que los créditos que la empresa otorga
para la financiacién de electrodomésticos, articulos electrénicos, colchones, neumaticos, indumentaria,
juguetes, perfumes y muebles, prevén la figura de un asesor de crédito que realiza visitas mensuales
al hogar, alcanza el estado de cuenta y ayuda a sus miembros a mantener un crédito o préstamo “sano”.
Esta Ultima nocidn refiere —inferimos- al mantenimiento de un estado de deuda que no registre atrasos
en los pagos. Ante un pedido de préstamo de dinero o solicitud de crédito para la compra de bienes, la
empresa confecciona un contrato que deben firmar ambas partes. Este contrato contiene un apartado
en el que se expresa que “el cliente reconoce y acepta expresamente el derecho que tiene Coppel para
modificar las disposiciones establecidas en el contrato, en la medida que se cumplan los siguientes
recaudos: (1) Notificar al cliente de la modificacion con 30 dias de anticipacion a la entrada en vigencia
de la misma (2) Que la modificacidn no sea rechazada por escrito dentro del referido plazo de 30 dias
de notificada por el cliente”. La toma de conocimiento de esta pauta presente en el contrato, resulta
crucial para preservar la capacidad de resistencia del tomador del préstamo o crédito respecto de
alguna modificacién en el contrato que resultara en su claro perjuicio. Por otra parte, a partir de la
lectura de los términos y condiciones mencionadas, se advierte un amplio grado de libertad por parte
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En palabras de Alexandre Roig (2014) las tendencias de consumo de los sectores populares
estan sostenidas por el acceso a financiamiento ya que, si bien la distribucién de recursos en
la dltima década ha sido significativa debido principalmente a la masificacién de las
transferencias monetarias desde el Estado™ es necesario recurrir al endeudamiento para
solventar los gastos mensuales. En dicho sentido, Roig habla de los costos financieros que
padecen los sectores populares, los cuales -comparativamente con los que asumen otros
sectores sociales mejor posicionados- son mucho mas elevados. Esta idea se vincula a su

vez estrechamente con las estrategias de financiamiento que siguen.

4.2.2 Acceso al crédito

Como explicitamos, el acceso al crédito implica otras condiciones levemente diferentes que el
acceso a un préstamo. Sin embargo, ademas del acceso a dinero en efectivo cuya devolucién
se realiza a través del pago en cuotas acordadas en funcion del circulante utilizado, la
estrategia de acceso al crédito se cristaliza también para nosotros en otras formas como ser
la utilizacién de tarjetas de crédito no bancarias (propias o prestadas), tarjetas de comercios,
y/o contratacion de fuerza de trabajo y/o adquisicién de un insumo o bien por el que se le paga
en cuotas sin la mediacién de tarjetas. Asimismo, también incluye los casos de los adelantos
a los corralones descriptos en el capitulo anterior, en los que el bien de uso se retira luego de
culminado el pago en cuotas.

Algunos ejemplos de las estrategias de financiamiento de este tipo que emergieron son las
siguientes:

E: Te enteraste que habia un terreno para comprar, ¢y a quién le compraste
el terreno?
R: A un amigo, un amigo vecino mio.
E: Bien, ¢y como fue que vos fuiste compraste este terreno [...]?
R: En cuotas lo pagaba, lo pagaba por mes, primero le di 500 pesos, después
le empezaba a pagar por mes, 500, 500...
E: ¢Y te acordas cuanta plata...?
R: 5 mil pesos (Entrevistado N° 5).
En otros casos el terreno fue comprado a un desconocido y se pagé en cuotas:

E: ¢y para comprar este terreno tuvieron que pedir alguiin préstamo?
M: No, tuvimos que pagar a cuotas a la persona que queria vender.
E: ¢y te acordas en cuantas cuotas?
M: En tres (Entrevistada N° 10).
Como explicitamos en el Capitulo 3, y respecto del acceso a la vivienda y su mejoramiento,

una de las modalidades que despliegan los hogares es la que involucra especificamente a la
figura de los corralones de materiales. La misma es conceptualizada aqui como estrategia de

financiamiento.

de la empresa para modificar los lineamientos de funcionamiento de los préstamos y créditos luego de
otorgados. Extraido de “Estado y condiciones generales de Créditos Coppel” disponible en
http://www.coppel.com.ar/CondicionesGeneralesCreditoCoppel.pdf.

75 Las cuales han sido mencionadas y detalladas en el Capitulo 2.
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El relato a continuacion ilustra el segundo de los modos descriptos como estrategia en el
Capitulo previo, el cual consiste en un pago en cuotas al corralén por parte del comprador con
un precio congelado, y una vez finalizadas las mismas, se produce el retiro de los materiales.
Lo que nos ha quedado pendiente de indagacion respecto de esta modalidad y en este relato,
es cual es la garantia en juego para poder acceder a este financiamiento:

R: Porque hacia mucho frio, y porque hacia mucho frio y habia muchas
lauchas, viste esas ratas, por eso quisimos construir [...] pero nos dejamos
de comprar cosas, para hacer eso nos dejamos de comprar muchas cosas,
esa parte si, nos medimos esa parte, nada de zapatillas, nada de ropa, nada,
nada, todo para material, pagabamos al galpdn, viste, separabamos ladrillos,
pagabamos... los separabamos viste, el cemento ultimo, pero separabamos
y pagamos, pagamos, pagamos (Entrevistada N° 25).

R: En lo de mi mama hasta que terminamos, fui comprando asi material de a
poco, todos los meses pagaba en el corraldn [...] (Entrevistada N° 20).

En algunas ocasiones, los corralones solicitan como garantia para acceder al crédito para la

compra de materiales, la presentacion de un recibo de sueldo, como se observa en el relato
de esta entrevistada:

R: [...] Y él me hizo de a poquito y nosotros nos metimos en un préstamo
también, otra vez...[...] con el recibo de sueldo [...] con un crédito de
materiales nada mas, crédito de materiales (Entrevistada N° 2).
Otros corralones, por su parte, ofrecen acceso al crédito Gnicamente realizando la compra a

través de una tarjeta de crédito:

E: (Y ese corralén da a pagar o como es el sistema si uno tiene que ir a
comprar?
I: Te da, pero con tarjeta, si no de contado.
E: Al contado o con tarjeta, ¢qué es, una tarjeta de crédito o es una tarjeta
propia del lugar?
I: No, no, tarjetas de crédito [...] (Entrevistada N° 17).
En relacién a la realizacion de mejoras en la vivienda, uno de los hogares entrevistados

manifestd la posibilidad de utilizar la Tarjeta Naranja para comprar insumos necesarios. Vale
decir que Tarjeta Naranja es una empresa emisora de tarjetas de crédito de Argentina que
brinda servicios financieros’®. Esta tarjeta fue adquirida por su cényuge en el momento en que

trabajaba como operario en una fabrica de hierro’’:

76 Tarjeta Naranja naci6 en 1985 en la provincia argentina de Cérdoba, como una tarjeta que identificaba
a las cuentas corrientes de la casa de deportes "Salto 96", fundada por dos profesores de Educacion
Fisica, David Ruda y Gerardo Asrin. Posteriormente la tarjeta se expandid, primero en la ciudad y luego
a lo largo del pais, transformandose en un instrumento de compra para otros comercios. Surgieron asi
"Comercios Amigos" que en la actualidad son méas de 230.000. Desde sus inicios la Tarjeta estuvo
orientada a brindar servicios financieros a sectores medios y medio bajos, de bajos recursos.
Posteriormente fue ampliando su perfil de clientes. Ver https://www.clarin.com/ieco/economia/Bancos-
tarjetas-buscan-seducir-pobres_0_HKkP6GR2vXg.html

En 1995, la inclusion accionaria de Banco Galicia posibilitd consolidar la expansion geogréfica y generar
nuevos planes y servicios financieros para Titulares y Comercios Amigos.

En 1998, se concretd una alianza con VISA y los Titulares de Naranja empezaron a utilizar su tarjeta
fuera de la Argentina. Luego, la empresa se alid6 con Mastercard y American Express. Para mas
informacion puede consultarse: https://www.naranja.com/para-conocernos/informacion-
institucional/historia.html.

77 Los requisitos para acceder a la Tarjeta Naranja “clasica” son los siguientes:

* DNI
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E: Bien, ¢ pediria usted algin crédito para hacer algo asi, 0 como se imagina
que lo haria o que lo podria ir haciendo?
R: Y él esta sacando créditos con la tarjeta, con la Tarjeta Naranja.
E: ¢ Y esa tarjeta qué le permite comprar por ejemplo?
R: Y eso le permite comprar los ladrillos, y le permitia comprar zapatillas a
ellos, con eso (Entrevistada N° 9).
Rescatamos aqui las palabras de Roig (2014) cuando afirma que, como otro elemento

caracterizador de lo popular, se puede considerar que estos sectores se encuentran en una
estructura de costos regresiva. Es decir, que recaen sobre ellos costos financieros y costos
en bienes de consumo, incluidos aquellos destinados a la produccion del habitat:

en general se aplica la logica de “cuanto mas pobre mas caro”. Las légicas
de consumo fraccionado (compras de insumos en pequefias cantidades que
operan como lo contrario a la economia de escala), del consumo localizado y
de la compra en cuotas hace que los bienes adquiridos sean mucho mas
caros en términos absolutos y relativos de sus ingresos que en sectores
sociales mas altos (pag. 3).
Otra estrategia de financiamiento que ubicamos en el relato de la misma entrevistada y que

involucra el concepto de pago a crédito, consiste en el descuento mes a mes del salario de su
conyuge de cuotas referidas al valor de maderas que él traia de su propio lugar de trabajo
(fébrica de hierro segun la entrevistada):

R: No, no era tanto, porque las maderas esas él traia del trabajo de él, y ahi
le iban descontando (Entrevistada N° 9)
En relacién a la fuerza de trabajo, las estrategias de financiamiento identificadas también

adoptan la forma de crédito, mas especificamente, en la contratacion de familiares y no
conocidos a los que se les paga en cuotas:

R: Era costoso, pero como era pariente de nosotros, nos dijo “compren
materiales, yo les hago la pieza y después me van pagando de a poco”
(Entrevistado N° 18)

E: Ah, el sefior que construyo o que les coloco...

R: Que nos colocoé todos los azulejos, todo eso. [...] nos da la posibilidad de
comprar los materiales y él nos esperaba para pagarle

E: Mird, ¢y cémo le pagaban a éI?

R: En cuotas (Entrevistada N° 7).

» Para aquellos que trabajan en relacion de dependencia: Ultimo recibo de sueldo (con un monto
minimo de $1.500 y 4 meses de antigiiedad).
« Para aquellos independientes: Ultimos 3 pagos de:

» Auténomos + Declaracion jurada del impuesto a las ganancias + Ticket de pago

» Monotributo
« Para titulares de una tarjeta de crédito con alcance nacional o internacional: Resumen de cuenta, con
antigliedad superior a 6 meses y un limite igual o mayor a $ 1.500 de crédito.
Los limites seran asignados de acuerdo a los requisitos presentados y estaran sujetos a la verificacién
que realiza Tarjeta Naranja.
Para acceder a Tarjeta Naranja Visa, Tarjeta Naranja Mastercard y Tarjeta Naranja American Express
los requisitos varian.
Puede consultarse en https://www.naranja.com/para-conocernos/preguntas-frecuentes.html.
Segun datos de 2014, a nivel nacional, el mercado de tarjetas de crédito en Argentina se divide de este
modo: 49% representado por la Tarjeta VISA; 19% por la Tarjeta Naranja; 13% por Mastercard; 9% por
American Express; 3%, Nativa; 3%, Cabal; 3%, Tarjeta Shopping; 2%, Kadicard; 2%, Nevada, 1%,
Diners Card, y 6%, otras marcas. Fuente: http://www.lanacion.com.ar/1730751-las-tarjetas-de-credito-
del-interior-se-proponen-trascender-sus-fronteras
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4.2.3 Acceso a adelantos de salario
Asimismo, como describimos en el Capitulo 3, emergieron en los relatos estrategias de
financiamiento para el acceso al suelo que implican anticipos de dinero provenientes de los
empleadores o patrones hacia los hogares. Los mismos adoptan la forma de adelantos de
salario y, por lo general, tienen lugar en espacios productivos de pequeiia escala y mediando
lazos laborales de estrecha proximidad:

E: ¢Y se acuerdan [...] cuando compraron el terreno ¢como hicieron para
afrontar ese gasto?
R: No, no teniamos nada, él tuvo que pedirle al patrén prestado un adelanto
y compramos.
E. ¢ Patrén de qué era en ese momento [...]
R: Y en ese momento él estaba trabajando en una carpinteria (Entrevistada
N° 17)

Otro de los entrevistados, también da cuenta de esta estrategia de financiamiento:

E: Bien, y para comprar este terreno, ¢ustedes tuvieron que recurrir a algan
tipo de financiamiento?
R: Bueno, a mi me presté mi patrén la plata, mi patrén que es un arquitecto
que yo trabajo, le hago trabajo continuamente, él me presté para comprar
este terreno [...]
E: Si, ¢y él le presté la totalidad o...[...]7
R: Y a un ahorro que teniamos... y me presté él todo lo que me faltaba [...]
E: ¢Y él les pidié algun requisito para poder prestarles ese dinero [...]?
R: No, él me conocia hace mucho tiempo, no tuve ningin problema, por ese
lado no tuve ningun problema (Entrevistado N° 12).

Es posible observar que la garantia que estaria operando en este caso para el despliegue de

esta estrategia de financiamiento es el vinculo laboral y la relacibn de confianza y

conocimiento existente y establecida en el marco del mismo.

4.2.4  Practicade ahorro en circulos

Las practicas de ahorro refieren a una proyeccion en el futuro, a la capacidad de prevision en
lo relativo a la organizacién de la economia en el hogar (Gorban, 2014, pag. 188) y —
adicionamos en este trabajo- la practica de ahorro grupal constituye una estrategia de
financiamiento en tanto permite anticipar recursos y dosificar y aplazar en el tiempo los costos
econodmicos implicados en la produccién del habitat por parte de los hogares. Habilita la
posibilidad de acumulacion progresiva de un circulante del que podra disponerse a mas corto
0 mediano plazo y que abona a un horizonte de previsibilidad en términos de dinero pasible
de ser utilizado para realizar tareas de construccion, mejoras u obras relativas a la extension
de servicios béasicos de infraestructura. Especificamente, nos referimos a practicas de ahorro
grupal en tanto son las que implican un intercambio de los hogares entre si, en términos de
Hinzte (1989). Este ahorro grupal que nuestros entrevistados denominaron “circulo”,
mayormente involucra la participacion de hogares que mantienen vinculos familiares entre si
y también lazos laborales:

R: nosotros hicimos esta losa porque yo empecé a entrar en el circulo con mi
hija, porque yo no puedo sacar...
E: ¢Qué es el circulo?
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R: El circulo nosotros decimos que es... viste que yo cobro la asignacién de
mi nena, de los tres, bueno, yo cobro eso y en vez de traer yo acd, yo le doy
a mi hija, y ella trabaja en la fabrica, y nos juntamos, asi como siete, ocho, y
cada vez que cobro yo le doy a mi hija y nos sorteamos.

[...] Creo que ahora... es de 3.000, y no sé, este octubre termina, y yo he
entrado con mi hija, porque quiero terminar bien la casa, [...] y asi
Unicamente, porque el de mi marido no es seguro el trabajo, no es seguro
(Entrevistada N° 47).

R: Me meti en un circulo familiar (Entrevistada N° 2)

Observamos como la participacion en un circulo de ahorro esta directamente vinculada a la
posibilidad de realizar mejoras en las viviendas. Otra de nuestras entrevistadas sefialé que en
su caso el dinero ahorrado en el circulo familiar en el que participaba no era objeto de un
sorteo mensual a partir del cual se designaba quién se haria acreedor del mismo, sino que,
consensuada y previamente, los participantes del circulo establecian en qué mes recibirian el
ahorro comun en funcién de las necesidades o prioridades explicitadas por sus miembros:

E: Y asi pudieron financiar por ejemplo la puerta...
R: Claro, puerta, la ventana, eso si, no es mucho pero bueno, da para comprar
cosas (Entrevistada N° 11).
Por otra parte, encontramos que la disposicion de ahorros “individuales” de los hogares, es

decir, ahorros fruto del deslinde de ingresos por parte de los hogares al interior de su
presupuesto, es decir, de modo aislado y sin integrar grupos de ahorro, mantiene una
participacion significativa en la consecucién de la satisfaccion habitacional de los hogares. Sin
embargo, no consideramos a esta Ultima modalidad una estrategia de financiamiento. A través
del ahorro individual de cada hogar, los hogares acceden a recursos propios (no ajenos) y
deben aguardar un lapso de tiempo generalmente mayor para acceder a un monto de ahorro
-generalmente menor- que si incluyeran su participacion en circulos grupales de ahorro. Por
otra parte, la practica del ahorro individual no pone en juego intercambios como los estamos
conceptualizando en este trabajo (a modo de ejemplo, intercambios entre hogares). De todas
formas, en las conclusiones generales de nuestro trabajo ampliaremos esta cuestion. Por su
parte, esta practica de ahorro “aislada”, si permite dosificar los costos econdmicos
involucrados en la produccion del habitat:

E: Y pudieron... los gastos de esto, nuevamente, ¢ se tuvieron que endeudar,
sacar crédito...?
R: No, no, fue... fue asi ahorrando y bueno, pagando de a poco los materiales,
ya dejarlos pagos y después ir retirandolos de a poco (Entrevistado N° 14)
E: Te vendié. ¢{Te acordas si cuando vos compraste tuviste que pedir un
préstamo [...] cobmo accediste al terreno?
R: Tenia ahorros.
E: Tenias ahorros. ¢Y con esos ahorros te basté para la compra o hubo que
financiarlo de otra forma...?
R: Me bast6 (Entrevistado N°14).

Las practicas de ahorro de los hogares son combinadas con otras estrategias de

financiamiento como los préstamos de familiares y amigos:

128



R: Bueno, vinimos a ver el terreno y nos dijeron equis cantidad de plata,
bueno, no teniamos todo [...] yo tenia algo guardado alla en Paraguay, fui a
buscar...[se refiere a sus ahorros]

E: ¢ Y vos ahi de qué trabajabas?

R: Asi también, casas... asi en casas de familia, entonces tuve que ir a traer,
de Paraguay [...] Si, y traje, y después lo poquito que faltaba lo completamos
asi, le prest6 el hermano, el amigo, y juntamos (Entrevistada N° 16).

En el siguiente relato observamos nuevamente la presencia de ahorros en el hogar y el destino
de los mismos de modo completo y prioritario, a la produccién del habitat.

R: Si, veniamos juntando con mi marido plata para hacer. [...] para hacer la
casa empezamos a juntar [...] todo fue aca.

E: Todo fue aca. ¢ Y hoy dia vos seguis ahorrando? [...] ¢y con qué finalidad,
digamos, para qué los utilizarias a esos ahorros?

R: Para terminar aca (Entrevistada N° 1).

La posibilidad de realizar mejoras en las viviendas también emerge en algunos relatos sujeta

a la capacidad de ahorro de los hogares:

E: Perfecto, bien. ;Y ese presupuesto que se usaba para mejoras [...]
ustedes lo tenian destinado para usarlo para otras cosas, digo, si lo tuvieron
como quien dice sacar de otros lados, o cémo...?
R: No, tuvimos que ahorrar (Entrevistada N° 10).

A su vez, ha emergido de las entrevistas que en muchas ocasiones una de las fuentes de las
que proviene el dinero ahorrado son las politicas sociales de transferencia monetaria:

E: Y esto lo compraron [...] les prestaron el dinero, s cémo lo consiguieron?
(nos referimos al piso de un sector de la vivienda)

R: Como te decia, yo... ahorrando. Si, ahorrando, juntdbamos la platita y
comprabamos.

E: ¢ Y ese dinero que se ahorra mayormente viene del empleo de tu esposo...
de tus propios aportes...?

R: Del mio mas (Entrevistada N° 7) [los ingresos de la entrevistada provenian
de su rol como cooperativista del Programa Ellas Hacen]

R: [...] mi marido hace poquito, en febrero entré él [se refiere a su
participacion en una cooperativa. No se explicita de qué cooperativa se trata]
yo era la que cobraba primero, y asi con eso de a poco... empezamos a
ahorrar, a comprar ladrillos [...] y yo igual seguia comprando de a diez, de a
cinco, de a cuatro, y asi, de los que encontrdbamos, los traiamos...
(Entrevistada N° 43).

De este modo, una de nuestras hipétesis en este trabajo de tesis respecto de que los hogares
de la economia popular estudiados no cuentan con ahorros que puedan ser utilizados en la
produccion del habitat, debe ser relativizada en tanto —contrariamente a lo que esperabamos-
nuestros entrevistados dieron cuenta de la disposicién de ciertos montos de ahorro en dinero
en efectivo y a su vez, del despliegue de estrategias de ahorro basadas en la compra regular

de materiales en pequefias cantidades que son orientadas hacia ese fin.
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4.2.5 Recepcion, orientaciéon y reorientacién’® de dinero proveniente de
politicas sociales de transferencia monetaria y de cooperativas de
recicladores urbanos

Se trata del quinto tipo de estrategias de financiamiento que conceptualizamos. Podemos
decir que las primeras cuatro estrategias identificadas pueden agruparse analiticamente como
estrategias de financiamiento de caracter directo, en tanto condensan diferentes modalidades
gue implican acceso a financiamiento al tiempo que una determinada fuente del mismo, cierto
tipo de intercambio y ciertas garantias en juego.

Diremos entonces que la recepcion, orientacion y reorientacion -hacia la produccion del
habitat- de dinero proveniente de politicas sociales de transferencia monetaria y de
cooperativas de recicladores urbanos’ es una estrategia de financiamiento de caracter
indirecto, en tanto habilita el acceso al mismo (no lo implica de por si). Antes de proseguir,
cabe recordar que la relacién entre las politicas sociales de transferencia monetaria y el
acceso a financiamiento (con la consiguiente reorientacién del dinero proveniente de las
mismas) ya habia sido planteada en la investigacion llevada adelante por Cabrera (2014) entre
abril 2011 y febrero de 2013 la cual —como expresamos- ha sido fuente fundamental de
inspiracion para este trabajo. Al respecto la autora expreso:

Las estrategias que desarrollamos en este apartado ilustran algunas de las
reconfiguraciones de la economia popular propias de la posconvertibilidad, y
en ellas se entrama la masificacion de las politicas de transferencia
monetarias con las estrategias de acceso a la vivienda y los modos de
financiarlo. Con respecto a estos ultimos, basicamente, se trata de modos de
financiamiento estatal que son habilitados por la politica social de
transferencia monetaria, a partir de su extensién a hogares mayoritariamente
pobres (e indigentes) por ingresos. Cabe aclarar que formalmente no se trata
de una politica estatal especifica de financiamiento, sino de planes y
programas que apuntan a otros objetivos (Cabrera, 2014, pag. 254).

En nuestra actual indagacion la habilitacion que mencionamos esta dada, por un lado, por el
hecho de que ser receptor de politicas sociales transferentes de dinero o miembro de
cooperativas de recicladores urbanos funciona frente a ciertas fuentes de financiamiento como
credencial y garantia para el acceso al mismo y, por otro lado, y de modo complementario al

aspecto sefalado, la orientacion y reorientacion de este dinero hacia la produccion del habitat

78 Hablamos de reorientacion de dinero proveniente de politicas sociales en tanto el espiritu de las
mismas Yy los ingresos por ellas transferidos, estaban orientados por méviles ajenos al financiamiento
de la produccion del habitat. A modo ilustrativo, la AUH, es una politica social que tuvo por objetivo
“equiparar el ingreso de aquellos nifios cuyos padres no estuvieran incorporados al mercado de trabajo
formal, ya sea porque se desempefiaran en el sector informal o porque se encontraran desocupados,
y que, por esa razoén, no recibieran la asignacion por hijo estipulada en el régimen contributivo de
asignaciones familiares” (Ministerio de Economia y Finanzas, 2009, pag. 4)

7 Vale decir, estas Ultimas no enmarcadas en el Programa Argentina Trabaja ni en el Programa Ellas
Hacen sino en las cooperativas ligadas a la gestién de Residuos Sélidos Urbanos (RSU) que datan de
los afios 1989 y 2007, ya mencionadas en el Capitulo 2.
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nos habla de que la regularidad en la recepcién del mismo hace posible asumir compromisos
de pago futuros, emergidos de la implicacién en las distintas estrategias de caracter directo
descriptas. Por caso, vale decir, los ingresos provenientes de actividades laborales estables
y registradas y la documentacion que los demuestra —recibo de sueldo- también funcionarian
como estrategia de financiamiento indirecta en el sentido que estamos asignandole. Sin
embargo, recordamos que los hogares en estudio se caracterizan por su alto grado de
informalidad ocupacional y al mismo tiempo, como hemos mostrado, por una elevada
proporcion de hogares perceptores de politicas sociales.

Veamos a continuacién algunos ejemplos de la estrategia que analizamos en este apartado®:

a) Ingresos regulares que posibilitan responder a compromisos de pago
derivados del acceso al crédito y/o préstamos

En el caso de uno de los hogares entrevistados, con el dinero mensual obtenido a través de
la participacion en una cooperativa -cuyo funcionamiento se encuentra subsidiado por el
gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires8!- pagaba un alto porcentaje de las cuotas
por la compra de un terreno, a un amigo que se lo habia vendido en el marco de dicho acuerdo.
En su relato podemos observar como la regularidad del ingreso provisto por su actividad, la
cual involucra un intercambio entre el hogar y el Estado, habilité el acceso al crédito (estrategia
de financiamiento directa) para la compra del terreno. Asimismo, esta Ultima estrategia puso
en relacion al hogar del cooperativista con otros hogares. A su vez, algunos ingresos también
destinados a afrontar la deuda contraida por la compra del terreno, provenian de trabajos
informales desarrollados por los miembros del hogar de modo autonomo, como la venta de
carton. Esta actividad, como tantas otras no registradas, segun los testimonios de los
entrevistados, provee de ingresos irregulares (los cuales varian en funcién de lo que se
consiga vender cada semana, de la demanda, del momento del afio en el caso de los
aparadores de zapatos, etc.) y, por tanto, son inconstantes -a diferencia de los provenientes
de las politicas sociales al momento de nuestro estudio y mucho mas que los provenientes

del trabajo nucleado en cooperativas de recoleccion de residuos solidos urbanos:

E: Te enteraste que habia un terreno para comprar, ¢y a quién le compraste
el terreno?

R: A un amigo, un amigo vecino mjo.

E: Bien, 4y como fue que vos compraste este terreno [...]?

R: En cuotas lo pagaba, lo pagaba por mes, primero le di 500 pesos, después
le empezaba a pagar por mes, 500, 500...

80 Este seria el Gnico tipo de estrategia identificada en el que los tres apartados que distinguimos: a, b
y ¢ constituyen aspectos de la misma estrategia.

81 Nos referimos a la cooperativa “El amanecer de los cartoneros”, perteneciente al Movimiento de
Trabajadores y Excluidos (MTE), ya mencionada en el Capitulo 2.
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E: Y vos cobrabas en la cooperativa me decias alrededor de 300 pesos [el
entrevistado trabaja en la cooperativa El Amanecer de los Cartoneros], y la
cuota para pagar el terreno ¢ de cuanto era?

R: Era de 500 pesos.

E: Y [...] ¢la diferencia cémo hacias?

R: Lo trabajaba con el cartén (Entrevistado N° 5).

R: Yo agarré, yo en ese tiempo yo tenia 19 afios, bueno, empecé a ahorrar,
compraba... un mes compraba 200 pesos de ladrillos, el otro mes traia
varillas también de Capital, después bueno, se me dio la oportunidad de
conocer la Tupac Amaru®, tuve a través de eso, de la Tupac, todo eso,
también un plan social que me servia, me ayudaba...

E: ¢Y lo que ibas juntando de esos trabajos lo invertias en la casa?

R: Todo, todo, todo, no me quedaba con nada, no me quedaba con nada, yo
en ese tiempo ganaba 4 mil pesos en la gastronomia, 1.350 en la Tapac y
150 pesos que lo daba el gobierno de la ciudad, un subsidio [en el momento
al que se refiere su relato el entrevistado trabajaba en un comedor
comunitario en el marco del Programa Argentina Trabaja y en la cooperativa
El Amanecer de los Cartoneros] (Entrevistado N° 3).

E: ¢Y te acordas si ella afrontaba el gasto con dinero de su trabajo, tenian
ahorros...? [nos referimos a la construccion de la vivienda]

R: No, creo que con el ANSES. [...] Con la asignacion por hijo (Entrevistado
N° 8).

Cabe recordar que a partir de la encuesta aplicada se detectdé una importante presencia de
hogares cuyas estrategias de reproduccién se vinculan a la recuperacion de desechos
(18,2%). Dentro de este grupo de hogares se incluyen los que integran el Movimiento de
Trabajadores Excluidos del que algunos de nuestros entrevistados son miembro.

En el fragmento que sigue también puede apreciarse el vinculo entre la condicion de perceptor
de una politica social de transferencia monetaria como la AUH, la pertenencia a una
cooperativa subsidiada por el gobierno de la Ciudad de Buenos Aires, y la posibilidad de
acceso a financiamiento:

E: [...] para comprar estas cosas del ultimo afio, lo que vemos aca, ceramica,
cemento, las chapas estas tal vez, ¢tuvieron que endeudarse con alguien?
[...]

R: [...] lo compré con la asignacion.

[...] E: ¢Y tu esposo también te ayudaba por otro lado, con algun ingreso?
R: Si, con lo de la... lo que trabajabamos.

E: ¢Con la cooperativa? [ambos son cooperativas del MTE. Al momento de
la entrevista su conyuge se encontraba privado de libertad]

R: Si (Entrevistada N° 1).

Observamos asi como el hecho de percibir de modo regular el ingreso proveniente de estas
politicas y del trabajo en cooperativas de recicladores urbanos permite al mismo tiempo
disponer de circulante y dosificar los costos econdmicos implicados en la produccion del

habitat, ya sea a través de la practica del ahorro grupal de ese dinero que ingresa a los

82 Se refiere a la Organizacion Barrial Tupac Amaru, ya mencionada en el Capitulo 2.
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hogares o bien acreditando ser perceptor de una politica o0 miembro de una cooperativa como
garantia para acceder a un crédito de materiales o insumos, como refleja el apartado que
sigue.

b) Credenciales para el acceso al crédito
Por su parte, la suegra de una de nuestras entrevistadas utilizé la “tarjeta de la pensién” para
comprar una ventana en cuotas. La presentacion de la tarjeta de cobro de la pension en el
local en cuestion operé como garantia para acceder a la compra de la ventana a través del
pago en cuotas mensuales. Es asi como la condicion de pensionada y el instrumento que lo
demuestra, habilité una estrategia de financiamiento:

E: Ah, mira. ;Y la puerta y la ventana dénde...?

R: El la compro.

E: La comprd, ¢y te acordas si cuando compro esto lo tenian que pagar todo
junto en efectivo [...]?

R: No, se lo sacé la madre porque cobra una pensién, se lo sacé con la tarjeta
de la pensién

E: Ah, mird. ;Y él le tenia que devolver esa plata a la mama?

R: Si

E: ¢ Y sabés si se la termind de devolver o adn hay que devolverle algo?

R: No, no, dijo que no, que no le demos mas nada.

E: Le devolvieron una parte.

R: Si (Entrevistada N° 1).

En este sentido, siguiendo a Ariel Wilkis (2014), cabe sefialar que, en Argentina,
posteriormente a que la crisis de principios del siglo XXI casi paralizara la actividad bancaria,
el mercado del crédito fue transformandose. De este modo, el autor muestra cémo la evolucion
de la financiacién para consumo entre 2003 y 2012 muestra un alza en términos absolutos y
relativos, comparada con otras categorias de crédito, como los hipotecarios o prendarios. A
su vez, afirma que a esta recomposicion del mercado del crédito se agrega la orientacion de
las politicas publicas de las administraciones de los gobiernos argentinos en ese mismo
periodo, las cuales buscaron optimizar los niveles de ingresos de los sectores populares a
través de las transferencias condicionadas de dinero, la extension de la cobertura previsional
y la preservacion de los niveles de empleo®.

Nuestro relevamiento pone en evidencia esa articulacion entre las politicas sociales tanto con
el sistema financiero bancario y otros circuitos formales como con circuitos informales de

financiacién. En nuestra indagacion, en el ejemplo que brindamos no se trata de un crédito

83 Resulta interesante a modo de ampliar por un momento la perspectiva citar una aclaracion del mismo
autor respecto de estas politicas: “Los programas de transferencias monetarias condicionadas se
habian convertido en el paradigma de politica social en todos los paises de América Latina (Lavinas,
2013). Segun registros del Banco Mundial, en 1997 so6lo Brasil y México implantaban este tipo de
programas; en 2008, las transferencias monetarias condicionadas se habian extendido a 15 paises de
la region. En Brasil llegan a casi 11 millones de familias, en México a cinco millones; en Colombia, a
1.5 millones, y en Chile, a 215000 familias. En Ecuador la cobertura alcanza a 40% de la poblacion”
(Wilkis, 2014, pag. 231).
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bancario sino de créditos otorgados por locales comerciales, y a través del mismo puede
observarse el rol que desempefia el hecho de ser perceptor de una politica social de

transferencia monetaria®*

¢) Credenciales para el acceso a préstamos

Otro de los hallazgos presente en el relato de una entrevistada nos habla de una estrategia
de financiamiento para el mejoramiento del habitat, orientada a la obtencion de un préstamo
de dinero en efectivo, en la que la garantia en juego para acceder al mismo —ofertado por
prestamistas particulares- es la pertenencia a una cooperativa -de cartoneros, en su caso®-
y se materializa en la presentacion al prestamista de la tarjeta de cobro de la cooperativa y la
posterior retencion de la misma por parte de éste. El prestamista es quien maneja la tarjeta
durante el periodo de tiempo que lleva la cancelacién de la deuda:

R.: Y si, tenemos asi... no conocidos, pero escuchamos de otras personas
que hay personas que te dan préstamos, pero ¢,qué tiene? te piden tu tarjeta,
te piden tu tarjeta de cobro [...]
Claro ¢entendés? Vos les das la tarjeta, ellos te dan el préstamo, [...] vos les
das tu tarjeta, ellos te manejan la tarjeta... [...]
Hasta que no termines de pagar todo, no te la dan (Entrevistada N° 11).
Otro de los hallazgos tuvo que ver con observar que la garantia para acceder a un préstamo

-bancario en este caso- se basé en la pertenencia a una cooperativa de recicladores urbanos®
que poseia un convenio con un banco como ilustra el siguiente relato:

R: [...] después para hacerme la losa, todo eso, saqué un préstamo en el
Banco Nacion, viste, gracias a los dos... que con un préstamo te dan, por
antigiiedad o algo asi...

E: ¢ Con recibo?

R: No, no, el recibo no

E: ¢ Qué te pedia el banco, te acordas?

R: Y te piden... pero arreglan con ellos, porque recibo no nos sirven los
recibos de nosotros que nos dan...

E: Arregla con la cooperativa directamente...

R: Claro, tiene un arreglo Nacion con ellos, con el gobierno de la ciudad,
entonces te dan, saben que vos sos fijo o ven ahi la historia tuya...

E: Y te dieron un préstamo, ¢te acordas de cuanta plata te prestaron?

R: Primero pedi 20, lo pagué, después pedi 50, y de los 50 cubri un resto, del
faltante del 20, estoy pagando eso, es mas...

E: ;Y ese préstamo cuando lo pediste [...]?

Miguel: Y hara un afio y medio, y es mas, y ahora tengo un problema, porque
hubo un tiempo que yo no pagué, pero no es porque no quise pagar, porque
no me depositaban...

E: La cooperativa...

R: A mi cuenta como quien dice [...]

E: ¢Y las cuotas eran cuotas de mas o menos cuanta plata?

R: Y el que yo arreglé la Ultima vez eran de 2.300 pesos.

E: Mensuales

R: Si

84 Para ampliar por qué consideramos a las jubilaciones y pensiones dentro de las politicas sociales de
transferencia monetaria puede consultarse Cabrera (2014).

85 Al momento de la entrevista, la entrevistada trabajaba como recicladora urbana en recoleccion de
cartén dentro del MTE.

86 Se trata de El Ceibo, cooperativa de recicladores urbanos ya mencionada en el Capitulo 2.
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E: ¢Y de este préstamo que sacaste todavia te queda devolver alguna cuota?
E: Si, si, me falta un poco mas de la mitad...

E: ¢Serd, y para cuanto tendras, unos meses?

R: Y se me habra ido ponele a 70 lucas, y yo no pagué ni 30 todavia

E: Claro

R: Y un afio, dos afios y monedas. (Entrevistado N° 6 quien trabaja en la
cooperativa El Ceibo).

Vemos de este modo como en el periodo que analizamos, emergen nuevas formas de
acreditacion como sujeto de crédito que implican, por un lado, un intercambio entre los
hogares y el Estado, y por otro, un intercambio entre los hogares y las fuentes directas de
financiamiento; en este caso, el sistema bancario.

4.2.6 Relacién entre el acceso a servicios béasicos de infraestructura urbana
y las estrategias de financiamiento
En el marco de la indagacion sobre las estrategias de financiamiento para la produccion del
habitat, el tercer nivel que observamos es el relativo al acceso a los servicios basicos de
infraestructura urbana. En palabras de Pedro Pirez (1997):

Los servicios urbanos son un componente de la realidad urbana que
satisface un conjunto muy amplio de necesidades, como soporte y condicion
del funcionamiento de las actividades y de las relaciones sociales en una
ciudad (produccion econdémica, reproduccion de la fuerza de trabajo,
reproduccién de las relaciones sociales, etc.) (pag. 389)
Vale decir que en todos los relatos nuestros entrevistados coincidieron en sefalar que fueron

los propios habitantes quienes se organizaron para, en principio, comprar algunos insumos
necesarios para extender redes de agua, redes cloacales y electricidad. Para ello, en su
mayoria han reunido ingresos entre los hogares para afrontar los costos de los mismos. Junto
con la instancia de la toma de los terrenos, este nivel de la produccién del habitat constituye
otro momento de accidn colectiva que trasciende la iniciativa de cada familia:

R: No, si yo también con la manguera traigo agua. [...] Claro, cuando no viene
el aguatero si, la pedimos prestada o nos ponemos... por ejemplo ahora ellos
dos se pusieron de acuerdo para comprarse una manguera de alla hasta la
casa de ellos, nosotros nos tenemos que poner de acuerdo con la iglesia, la
otra vecina y yo, para comprar la manguera larga (Entrevistada N° 43)

R: Si, porque ya le digo, es por... cada cual colaboré para poner un cafo,
para comprar un cafio, materiales...

E: Entre los vecinos se organizaron...

R: Si (Entrevistado N° 24)

N: Si, si, acé trabajaron, todos se relinen para trabajar aca.

E: ¢Pero lo hacen los vecinos o vienen desde alguna organizacion?

N: No, mas los vecinos viste, se rednen acd, viste las cloacas y eso para
hacer [...] (Entrevistada N° 44).

El acceso a servicios urbanos por parte de los hogares (acceso de muy baja calidad como ya
se ha mostrado) ha involucrado el despliegue de estrategias de obtencion de ingresos y
puesta de esos ingresos en comun en algunos casos. A modo ilustrativo, para juntar fondos y
comprar cafios destinados a confeccionar desagies cloacales, los vecinos de Soledad

realizaron campeonatos de truco, torneos de fatbol, rifas, venta de distintos objetos, entre
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otros. No se ha mencionado en las entrevistas la utilizaciébn de ahorros grupales en funcion
de las obras impulsadas por los habitantes relativas a los servicios de infraestructura.

Vale recordar, asimismo, como dimos cuenta en el Capitulo 2, que la calidad de los servicios
alos que se accede sin —practicamente- intermediacion estatal es absolutamente rudimentaria
y fuente de distintos tipos de incidentes y perjuicios econémicos y sanitarios. Por su parte, un
vecino referente del sector Soledad expresé que luego de dos afios de producida la toma de
los terrenos se realiz6 un arreglo con el municipio y éste extendié un tendido eléctrico, desde
la calle Chivilicoy hasta el Camino de la Ribera. Posteriormente cada hogar se “enganchaba”
segun sus posibilidades.

R: Si, pusimos... hicimos colaboracién y después no funciond, los cafios que

compramos era que no servia, y entonces vino los de JP, vino la JP [se refiere

a la agrupacion politica Juventud Peronista] y nos brind6 también los cafios

ellos.

[...] La JP vinieron, también nos ayudd a nosotros, hicimos una zanja, asi

también...

E: Mird. Y en plata ¢creen que algin hogar se tuvo que endeudar para

juntarlo, o no hizo falta?

R: Como la gente esta toda en construccién, alguna de la gente tiene

cemento, la mitad del cemento, y van... aportando un poco uno, un poco

otro... (Entrevistada N° 19)

M: Para traer el agua tuvimos que laburar...

E: ¢ Qué hicieron?

M: Hicimos todos los pozos para traer el agua...

E: ¢ Ustedes mismos o alguien los ayud4?

M: No, todos los vecinos (Entrevistada N° 20)

E: ¢ Agua?

A:Y ya... agua, y agua tenemos que traer, de lo que esta una perforacion alla

en la calle, que hicieron pasar un cafio del lado de Lanus [...] nosotros

enganchamos un motor ahi y traemos con manguera por afuera, porque hay

gente que tiene conectado por abajo, pero abajo hay mucha basura, estan

las cafierias justo ahi de las cloacas y todo, entonces... (Entrevistada N° 37).
A su vez, en algunas ocasiones los vecinos han hecho contrataciones de mano de obra para

realizar obras en vistas a acceder a los servicios:

R: Si, a tapar todo, como estaba, y traemos hasta acd, pero era...[...] nosotros
pagamos a dos sefiores y se empezaron a hacer el trabajo, y casi la mayoria hicieron
asi, todos, todos tenemos asi [...]

Y yo tengo mi... el pozo que mandé a hacer era pozo ciego [...] (Entrevistada
N° 39)

4.3 Qué harian los hogares entrevistados si contaran con un crédito accesible
En consonancia con nuestro tema de investigacion, nos interesd a su vez indagar acerca de
las orientaciones que los hogares le darian a un crédito (fruto del disefio de una politica

publica) al que pudieran acceder y cuya estructuracion fuera acorde a sus posibilidades

economicas y de requisitos solicitados. Obtuvimos entonces los siguientes resultados:
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Cuadro 43: Respuestas de hogares segun finalidad a la que destinarian un crédito si
pudieran obtenerlo (multiple)
Respuestas Porcentaje

Arreglos/ampliacion/construccién de la vivienda 559 71,2%
Compra de muebles/electrodomésticos 129 16,5%
Poner al dia gastos del mes que no se llegaron a pagar 16 2,0%
Gastos por tratamientos de salud 13 1,7%
Celebraciones familiares 7 ,9%

Otros 61 7, 7%
Total 784 100%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de la encuesta realizada en barrio Unamuno (Lomas de
Zamora). Julio 2015.

Como puede observarse, mas del 70% de las respuestas a dicha pregunta por parte de los
hogares, se concentraron en torno a que el destino de un hipotético crédito seria orientado a
la construccidn, mejoras o ampliaciones de las viviendas. Todo lo cual da cuenta de la expresa
necesidad de los mismos de contar con acceso a financiamiento para llevar adelante la
produccién del habitat en dichos niveles. Se trata de un proceso que por lo general involucra
ingentes cantidades de dinero que los hogares no disponen en su totalidad para invertirlo de
modo univoco a dicho fin. Esto nos hace pensar en lo sefialado por Cristina Cravino (2006)
acerca de “la vivienda en proceso” (pag. 170). Los hogares que estudiamos son hogares que
en su mayoria (82%) construyeron su vivienda por si mismos y lo hacen en etapas. Nos
aventuramos a decir que este hecho los diferencia del destino que podrian darle a un
hipotético crédito -también orientado al habitat- los sectores medios, los cuales —
mayoritariamente- no portan los saberes técnicos necesarios para construir su vivienda por si
mismos y/o el menu de opciones a las que pueden acceder para satisfacer su necesidad
habitacional resulta un poco mas amplio. Dentro de los sectores de economia popular
estudiados, hay hogares que cuentan con estos saberes dado que los mismos son adquiridos
en funcién de la necesidad de contar con una calificacion laboral de la cual valerse en el
mercado laboral y, otros hogares que, sin contar con saberes técnicos, llevan adelante la
produccién de sus viviendas debido a que la necesidad lo impone. Podriamos ensayar —
ameritaria ser investigado- que los sectores medios tienden a adquirir sus viviendas ya
construidas y a contratar mano de obra para realizar arreglos o ampliaciones, o bien,
mayoritariamente recurren a la inquilinacion como modo de tenencia predominante. Esto
ultimo también se da en los hogares que estudiamos, si bien predomina la autoconstruccion

(vale decir que algunos hogares populares autoproducen su habitat -amén de autoconstruirlo-
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es decir, no son sus miembros los Unicos hacedores de sus viviendas sino que a veces se
recurre a la contratacién de mano de obra, parcial o totalmente)®’.

Por su parte, cerca de un 17% de las respuestas se concentran en la opcion de orientar el
hipotético crédito a la compra de muebles y electrodomésticos. Vale decir que en las
entrevistas que realizamos emergié como un dato muy significativo el alto porcentual de
intereses que ofrecen ciertas casas de electrodomésticos y muebles que ofrecen créditos a
sola firma o que toman algun tipo de garantia a los hogares en estudio, llegando a duplicar
los montos originales de los productos adquiridos bajo algun tipo de financiamiento.
Asimismo, en las respuestas le siguen en orden de importancia otras alternativas que incluyen
el anhelo de orientar el crédito hacia la puesta en marcha de un emprendimiento propio y/o
adquisicion de un inmueble con fines exclusivamente productivos, asi como a la realizacién
de mejoras en locales comerciales propios; la compra de un automotor con fines laborales; el
sostenimiento de propuestas de formacion y capacitacibon de miembros del hogar v,
finalmente, también emergieron orientaciones del crédito hacia fines extra domésticos, como
la construccion de un comedor y guarderia comunitaria.

Dentro de los hogares que orientaron su respuesta hacia la construccion o mejoramiento de
su vivienda, la mayoria manifestd que cubriria demandas habitacionales insatisfechas de
caracter basico/estructural:

R: Yo haria... y empezaria a hacer una construccion méas segura de la parte
de atras para adelante. Con buenas columnas, buena base y una buena
edificaciéon (Entrevistado N° 12)
R: Y falta la conexién de agua, todo eso, para arriba, del agua caliente, todo
falta [...] Y eso cuesta. Por eso hasta ahora no pudimos (Entrevistada N°7)
R.: Haria eso, compraria lo que es para el bafio, arreglaria mi dormitorio, [...]
ceramica...
E: ¢ Se filtra cuando llueve?
R.: Si, si. Aca no, en el dormitorio si [...] (Entrevistada N° 11).
Se observa a su vez el delicado equilibrio financiero en el que deben procurar mantenerse los

hogares para atender y cubrir sus diversas necesidades, si bien, como expresan las palabras
de esta entrevistada en ocasiones la satisfaccién de una demanda no cubierta excluye la
posibilidad de satisfaccion de otras, experimentando un alto costo de oportunidad:

R.: Si, es que nosotros estamos pensando para la losa un préstamo, porque
no nos alcanza, o sea, 9 mil pesos no porque... vos tenés que pagar aca,
tenés que pagar alla, tenés que pagar mas... y qué te queda, es mucho, y

tenemos que estar... al gordito que tengo [...] ponele en el afio dos o tres
zapatillas por afio [...] No, o sea, o compras, hacés el techo y... comés
cascara de huevo o te vestis con lo que tenés, o si no el techo... (Entrevistada
N° 11).

Algunos pocos relatos dan cuenta de que un hipotético crédito seria destinado a la

construcciéon de un nuevo ambiente en la vivienda o inclusive a la producciéon de una vivienda

87 Para apreciar diferencias conceptuales entre autoconstruccion y autoproduccién ver Rodriguez et al.
(2007).
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nueva que pudiera destinarse al alquiler y de este modo aprovisionarse de un ingreso mensual
regular a partir de la renta:

R: No alcanzaba la plata, si, por eso, si no yo hago todo de una, tengo un
ahorro mas o menos y de una hago y ya estd, y hago arriba para alquilar y...
(Entrevistada N° 7)

R: Y si tengo la posibilidad de... qué sé yo, terminaria la casa que estoy
preparando arriba, por lo menos para alquilar, qué sé yo, para tener un
ingreso de plata [...] (Entrevistado N° 13)

139



Cuadro sintesis de las estrate

ias de financiamiento de la economia popular identificadas:

NIVEL DE LA
RECURSO O PRODUCCION
MODALIDAD INSUMO QUE SE | DEL HABITAT FII\[I:XI\IIEC’:\IIL%/IIIDIE%\ILTO GARANTIAS EN JUEGO TIPO ?SFETI;%%AMBD
OBTUVO AL QUE SE
DESTINO
Familiares o amigos ;aeggtla implicita: confianza o HOGARES-HOGARES
Emprgsa ) financiera | Garantia expllcqa: reC|l_)q de sueldo HOGARES-MERCADO
Acceso al suelo | (Efectivo Si; pertenece a |y factura de algun servicio FORMAL
Grupo Galeno)
Banco Garantia explicita: recibo de sueldo HOGARES-MERCADO
FORMAL
Empresa Coppel | Garantia explicita: no especificada.
. (financiera, incluye otras | Sélo firma ACEARE AR
Dinero (que puede ser prestaciones) INFORMAL
Acceso a recirculado ~en el Prestamistas particulares | Garantia explicita: retencién de
presdt_a UESES | EVE : £ otra tarjeta de cobro de la cooperativa HOGARES-MERCADO
inero estrategia de d ¢ ia del solicitante del INFORMAL
financiamiento) e pertenencia del solicitante de
Acceso a la préstamo
de vivienda y | Familiares o amigos Garantia implicita: confianza o
caracter mejoramiento afecto HOGARES-HOGARES
directo

ESTRATEGIAS DE FINANCIAMIENTO DE LA EC. POP.

Banco Garantia explicita: pertenencia a
cooperativa que mantenga HOGARES-ESTADO-
convenio con el Banco (Ej.
Cooperativa El Ceibo-Banco WISREARIOHOIRL AL
Nacién)
Acceso al crédito Familiares o amigos Garantia implicita: confianza o
(pago en cuotas Suelo afecto HOGARES-HOGARES
en Acceso al suelo
efectivo/tarjetas Personas desconocidas Garantia explicita: no especificada.
e el Suelo Nohabria! HOGARES-HOGARES
bancarias y no Casa de venta de marcos y | Garantia explicita: presentacion de
bancarias (propia | Ventanas ventanas la tarjeta de cobro de HOGAFT:%SF\;I\?IA AI\ELR CADO
0 prestada) Acceso a la pension/jubilacion
Itarjeta propia de Ladrillos v ceramicas vivienda y | Corralén y casa de venta de | Garantia explicita: no especificada. HOGARES-MERCADO
un comercio; a y mejoramiento cerémicas No habria. INFORMAL
_cambio de Materiales varios de Casa de | Garantia explicita: recibo de sueldo HOGARES-MERCADO
dinero, bien de | construccién materiales/corralén FORMAL
uso o fuerza de |\ateriales varios de Corralén/supermercado de | Garantia explicita: posesion de HOGARES-MERCADO
trabajo. En el | construccion materiales Tarjeta de crédito bancaria/Tarjeta FORMAL
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caso de los
adelantos a los
corralones -
incluidos en esta
modalidad- el
bien de uso se
retira luego de
culminado el
pago en cuotas)

Maderas

Fuerza de trabajo

Acceso a la
vivienda y
mejoramiento

Naranja (que se obtienen contando
con un recibo de sueldo)

Empleadores/patrones

Garantia implicita: relacién salarial

HOGARES-
EMPLEADOR./PATRONES

Familiar 0 albadiil

contratado

Garantia confianza o

afecto

implicita:

HOGARES-HOGARES

Acceso a
adelantos de
salario (trabajos
no registrados)

Dinero (que puede ser

recirculado en el
marco de otra
estrategia de

financiamiento)

Acceso al suelo

Empleadores/patrones

Garantia implicita: relacion salarial

HOGARES-
EMPLEADOR./PATRONES

orientacién y
reorientacion de
dinero
proveniente de
politicas sociales
de transferencia

ale 2 monetaria (AUH,

caracter :

indirecto Arg_entma
Trabaja, Ellas
Hacen) y de

cooperativas de
recicladores
urbanos (Ej. El
Amanecer de los
cartoneros)

Disposicion regular de
dinero (que puede ser

recirculado en el
marco de otra
estrategia de
financiamiento) y
credenciales que

habilitan el acceso a
préstamos, en
circuitos formales e
informales y acceso al
crédito, en circuitos
formales e informales

Acceso al suelo

vistas a este fin (pago al
vendedor del terreno,
devolucion de dinero a un
familiar, etc.). Indirecta: el
Estado.

Garantia explicita: acreditacion
frente a una fuente de
financiamiento como perceptor de
politica social de transferencia
monetaria/ como miembro de una

) Grupo o circulo de ahorro | Garantia implicita: confianza o
- Dinero (que puede | \¢ oq4 a1 suelo afecto HOGARES-HOGARES
Practica de ser recirculado en el
ahorro en marco de otra
circulos estrategia de |Acceso a la|Grupo o circulo de ahorro | Garantia implicita: confianza o
financiamiento) vivienda y afecto HOGARES-HOGARES
mejoramiento
Directas: variadas, segun la | Garantia  implicita:  disposicion
operatoria hacia la que se |regular de circulante para hacer
Recepcion, reoriente el dinero con |frente a cuotas.

HOGARES-ESTADO y
HOGARES-X (dependiendo
de la fuente del
financiamiento directa)

Acceso a la
vivienda y
mejoramiento

cooperativa de recuperadores
urbanos
Directas: variadas, segun la | Garantia  implicita:  disposicion

operatoria hacia la que se
reoriente el dinero con
vistas a este fin (pago al
vendedor del terreno,
devolucion de dinero a un
familiar, etc.). Indirecta: el
Estado.

regular de circulante para hacer
frente a cuotas.

Garantia explicita: acreditacién
frente a una fuente de
financiamiento como perceptor de
politica social de transferencia
monetaria/como miembro de una
cooperativa de recuperadores
urbanos

HOGARES-ESTADO y
HOGARES-X (dependiendo
de la fuente del
financiamiento directa)

Nota: El dinero que se obtiene a través una estrategia de financiamiento puede luego ser recirculado en el marco de una nueva estrategia de financiamiento.
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44 A modo de cierre

El andlisis de las entrevistas realizadas -a diferencia de lo sintetizado en el Capitulo 3- no ha
girado en torno al objetivo de esgrimir patrones de representatividad de los datos obtenidos
sino a delinear rasgos singulares del objeto de indagacion que contribuyan a caracterizarlo y
conocerlo més en profundidad.

Podemos decir entonces que, a partir del andlisis de las entrevistas y como hallazgo de este
Capitulo, se han ampliado las estrategias de financiamiento que desarrollan los hogares de la
economia popular en el periodo estudiado, siendo posible identificar -ademas de las tres
modalidades enunciadas- dos tipos mas (las mismas no habian surgido del andlisis de los
datos cuantitativos). Es decir, emergen de la investigacion cinco modalidades principales; a
saber: acceso a préstamos de dinero; acceso al crédito (con ello nos referimos al pago en
cuotas en efectivo, con tarjeta de crédito, tarjeta de un comercio, tarjeta Naranja, entre otros;
a cambio de un bien de uso o contratacién de fuerza de trabajo); acceso a adelantos de
salario; practica de ahorro en circulos; y recepcién, orientacién y reorientacion de dinero
proveniente de politicas sociales de transferencia monetaria (como Asignacién Universal por
Hijo, Programa Argentina Trabaja, Programa Ellas Hacen) y de cooperativas de recicladores
urbanos surgidas -algunas de ellas- en la posconvertibilidad.

Puede decirse asimismo que las primeras cuatro modalidades representan estrategias de
financiamiento de caracter directo y la Ultima de ellas, presenta un caracter indirecto, por las
razones ya mencionadas.

Vale decir, por su parte, que el dinero obtenido a través de alguna de estas estrategias puede
ser reintroducido en cualquier otra. A modo ilustrativo, a través de un préstamo al que se
accedié en una entidad bancaria el dinero es recirculado para hacer frente a las cuotas en
concepto de pago a la fuerza de trabajo contratada para avanzar en la construccion de la
vivienda. En relacion a las fuentes de financiamiento las mismas son diversas y abarcan a
todas las mencionadas en el Capitulo 3: familiares y amigos como parte de redes territoriales,
empresas financieras, entidades bancarias, empleadores y patrones, prestamistas
particulares, corralones, otras casas de venta de materiales o insumos, mano de obra
contratada, y s6lo de un modo indirecto, el Estado. Lo mismo podemos expresar respecto de
los intercambios observados, responden a los mencionados en el Capitulo anterior.

Sin embargo, el andlisis de las garantias que intervienen para el acceso a financiamiento, nos
aporta algunas singularidades. Observamos garantias tradicionales como las basadas en la
presentacion de recibos de sueldo y/o facturas de algun servicio doméstico, y otras no
convencionales. Dejamos planteada esta cuestién que serd retomada y profundizada en las

conclusiones generales nuestro trabajo.
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Reflexiones finales

El proceso de elaboracion de esta tesis permitio, entre otros, arribar a una reformulacion del
concepto de estrategias de financiamiento. Las estrategias de financiamiento para la
produccion del habitat son aquellas que les permiten a los hogares anticipar temporalmente
el acceso a recursos no propios®® (dinero y/o fuerza de trabajo y/o demas insumos necesarios
a tal fin) respecto del plazo temporal que transcurriria si el acceso a es0s mismos recursos
estuviera indefectiblemente supeditado a la disponibilidad a priori e inmediata de recursos
econdmicos propios.

En segundo lugar, podemos afirmar que una proporcion considerable del universo estudiado,
mas precisamente, alrededor de un 24% de los hogares de Unamuno Nuevo, llevé adelante
estrategias de financiamiento orientadas hacia la produccién del habitat.

Este dato conlleva reflexiones en mas de un sentido. Por un lado, invita a complejizar la
construccién de conocimiento sobre la produccién del habitat popular, ampliamente estudiada
por la literatura académica, ya que, a groso modo, ademas de la participacion del trabajo
doméstico, la colaboraciéon — a veces voluntaria y a veces paga- de familiares externos al
hogar, amigos, vecinos, el desarrollo de estrategias de obtencion de ingresos, la produccién
social del habitat (en el sentido mas acotado del término) y las intervenciones de la politica
publica en materia habitacional —sobre las cuales haremos mencién en estas conclusiones-
tienen lugar estrategias de financiamiento que son desplegadas por los hogares de la
economia popular del Conurbano en la posconvertibilidad, en vistas a la produccion del
héabitat.

Los datos recogidos amplian lo aportado por nuestro principal antecedente de investigacion,
a saber, los hallazgos de Cabrera (2014) respecto del analisis de las fuentes de financiamiento
orientadas a la produccion de la vivienda e identificadas en diez barrios del Conurbano, en el
sentido en que nos permitieron delinear una suerte de tipologia de estrategias de
financiamiento segun modalidades, que amplifica y profundiza estos antecedentes en
términos del andlisis de los intercambios implicados en los distintos niveles de la produccion
del habitat y las garantias en juego que viabilizan el despliegue de las estrategias estudiadas.
En ese sentido, cabe sistematizar hallazgos especificos de este trabajo.

Emergieron de la investigacion cinco modalidades principales de estrategias de
financiamiento orientadas a la produccion del hébitat; a saber: acceso a préstamos de dinero;
acceso al crédito (con ello nos referimos al pago en cuotas en efectivo, con tarjetas de crédito
bancarias, tarjetas de un comercio, tarjeta Naranja, entre otros; a cambio de un bien de uso o
contratacion de fuerza de trabajo); acceso a adelantos de salario; practica de ahorro en

circulos; y recepcion, orientacion y reorientacion de dinero proveniente de politicas sociales

88 | o cual, implica un intercambio.
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de transferencia monetaria (como Asignacion Universal por Hijo, Programa Argentina Trabaja,
Programa Ellas Hacen) y de cooperativas de recicladores urbanos surgidas —algunas de ellas-
en la posconvertibilidad.

En relacion a las garantias que circulan en las distintas estrategias podemos decir que
aguellas cuya fuente de financiamiento son los empleadores o patrones se asientan sobre la
garantia que representa la relacion laboral misma. Vale decir que resulta una particularidad
de los sectores de la economia popular estudiados, la estrategia que cristaliza en la solicitud
de préstamos de dinero o adelantos de salario a empleadores, quiza, poco probable de ser
hallada en otros sectores sociales. Sin embargo, a esta estrategia no podriamos inscribirla
como un rasgo de época de la posconvertibilidad, siendo que probablemente sea de antigua
data; si mas bien como propia de un sector social.

A su vez, analiticamente, distinguimos garantias que adoptan un caracter explicito o implicito,
segun si se materializan o no en una documentacion o acreditacion en particular, demostrable,
o0 bien, se basan en un vinculo (salarial o de confianza o afecto).

En el caso de las estrategias que involucran la recepcién, orientacion y reorientacién de dinero
proveniente de politicas sociales de transferencia monetaria o del proveniente del trabajo en
cooperativas de recicladores urbanos — las cuales no se encuadran en el marco de dichas
politicas, aunque son parcial y econdmicamente sostenidas por alguna instancia
gubernamental- podemos decir que las garantias implicadas actian en ambas claves, de
modo explicito e implicito. Es decir, en algunos casos se solicita una acreditacion como
perceptor de dichas politicas o0 como miembro de una determinada cooperativa para acceder
a financiamiento, y en otros, si bien dicha acreditacion no es solicitada por la fuente de
financiamiento, el hecho de ser perceptor o miembro de una cooperativa formalizada por el
Gobierno de la Ciudad, provee de ingresos regulares y Utiles para estar en condiciones de
asumir compromisos de pago futuros (sea o no a través del ahorro).

En otras palabras, la constancia y regularidad de estos ingresos habilita la asuncion de
compromisos con proveedores de materiales de construccién e insumos para equipar las
viviendas (inodoros, piletas, griferia, etc.) y/o respecto de la fuerza de trabajo necesaria para
la produccién del habitat y/o respecto de las cuotas que implique la adopcién de otra fuente
de financiamiento.

Los ingresos provenientes de politicas como la Asignacion Universal por Hijo, Ingreso Social
con Trabajo “Argentina Trabaja” y Ellas Hacen, asi como los provenientes de la actividad de
cooperativas formalizadas, funcionan como una garantia explicita y/o implicita que habilita el
acceso a financiamiento y articulan una estrategia en torno a su percepcion.

Por otra parte, puede decirse que los intercambios de trabajo entre hogares en vistas a la
produccion del habitat, junto con el propio trabajo doméstico, constituyen —entre otros- los

recursos (no financieros) que generaron los hogares para superar la falta de acceso
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mayoritario a ingresos regulares demostrables y a financiamiento dentro de los circuitos
tradicionales (bancos, financieras, tarjetas de crédito bancarias y externas a los bancos, etc.)
siendo la principal restriccion de acceso la carencia de ingresos demostrables y de titulos de
propiedad del suelo.

Sin embargo, podemos decir que la mera carencia de ingresos sostenidos, aln sin reparar en
su caracter de demostrables, obstaculiza el acceso y la puesta en acto de estrategias de
financiamiento.

En ese sentido, las politicas estatales de transferencia monetaria en la posconvertibilidad —
cuyo peso en los ingresos de los hogares populares y masividad, junto con su incorporacion
al sistema de seguridad social, todo lo cual constituye un rasgo de época- y los ingresos
provenientes de cooperativas de recicladores formalizadas por el Gobierno de la Ciudad
durante el mismo periodo, estarian actuando en algunos casos como credenciales de acceso.
A modo ilustrativo, esto se evidencia cuando la tarjeta de cobro de una cooperativa es
solicitada por un prestamista particular a condicién de otorgar dinero o tomada por algin
banco como una membresia que actia como garantia —ejemplos citados de los relatos que
nos han compartido- y al mismo tiempo, aumentan el circulante disponible de los hogares; el
cual resulta primordial para responder a una cuota, aun cuando el financiamiento se asiente
sobre una relacion de confianza.

En dicho sentido, la disponibilidad de un ingreso regular incide en la apertura de nuevas
oportunidades de despliegue de estrategias de financiamiento, ya que reconfigura el esquema
de opciones posibles para los hogares.

Podriamos decir, entonces, que mientras los viejos modos de sortear la falta de acceso masivo
0 mayoritario al financiamiento formal por parte de los sectores estudiados (intercambios de
trabajo entre hogares, trabajo doméstico, donacion de materiales, reciclado de materiales e
insumos, préstamos de familiares y amigos, etc.) y también los modos de producir el habitat,
ligados asimismo a una dimension cultural®® -a pesar de las transformaciones, principalmente
en los flujos de ingresos- persisten en la posconvertibilidad; se han inaugurado como rasgo
de época, nuevas estrategias de financiamiento -distintas a las estrategias de obtencion de
bienes e ingresos- basadas en un aumento de los recursos disponibles para los hogares, bajo
la forma de dinero y credenciales. Esto apuntala el punto de partida en esta tesis, referido a
la existencia de estrategias de financiamiento cuya forma, modalidades, intercambios e
implicancias nos propusimos conocer, y a su vez, fortalece la segunda hipotesis de este
trabajo, referida a que entre las reconfiguraciones de la economia popular durante la

posconvertibilidad era posible observar nuevas modalidades de financiamiento para la

89 Pensamos aqui por ejemplo en la modalidad de “la minga” para los paraguayos. No consideramos
que implementarla impliqgue meramente una dimensiéon econémica, de falta de acceso a ingresos o a
financiamiento.
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produccién del habitat popular propias de este periodo. Puede decirse, asimismo, que de este
modo se constituye un nuevo entramado financiero.

Por otra parte, queda pendiente para trabajos futuros, analizar con mayor profundidad si el
acceso al crédito por parte de los sectores de la economia popular que estudiamos, a través
del uso de tarjetas de crédito bancarias y no bancarias orientadas a la produccién del habitat
(estrategia de financiamiento que emergid, si bien con un peso relativo menor respecto de
otras fuentes de financiamiento)- constituye una estrategia particular del periodo de
posconvertibilidad.

A su vez, podemos decir que una porcion de las estrategias de financiamiento de los sectores
estudiados podria explicarse a partir de la existencia de matrices politico territoriales -
fundadas en el amalgamamiento del poder estatal con el de las organizaciones de base y de
los poderes de los referentes territoriales- que hacen posible a los hogares, a través de su
relacién con referentes politico territoriales, acceder a las politicas sociales de transferencia
monetaria y a los cupos de otro tipo de cooperativas de reciclado. Existen, a su vez, otros
factores explicativos, segun sea el tipo y fuente de financiamiento de la que se trate, como
hemos notado. Lo cierto es que, a su vez, los hogares combinan distintos tipos de estrategias
de financiacion.

Finalmente, en relacién a nuestra primera hipotesis, acerca de que los hogares de los sectores
estudiados no dispondrian de ahorros que pudieran ser destinados a la produccion del habitat,
la misma debe ser relativizada, tal como lo demuestran los relatos. La practica del ahorro
grupal se constituye en una estrategia de financiamiento a considerar; con las particularidades
propias del sector que la implementa®™. En relacién a la practica del ahorro “individual” (refiere
a los miembros de los hogares gestionando su gasto y no participando en circulos de ahorro)
responde al aspecto de la definicion de las estrategias de financiamiento que alude a la
posibilidad que brindan de dosificacion de los costos econdmicos derivados de la produccion
del habitat; no asi a la cuestion de los intercambios que implican ni al caracter que presentan
de anticipo temporal de recursos no propios.

Asimismo, procurando responder a otra de nuestras preguntas iniciales referida al peso que
tienen las estrategias de financiamiento en la produccién del habitat, diremos que -amén de
la perspectiva cuantitativa con que lo abordamos y cuyos resultados compartimos aqui- los
relatos de los entrevistados permiten visualizar la fuerte incidencia de las mismas en términos
del tiempo vital insumido en dicha produccion. En otras palabras, las estrategias de
financiamiento permiten disminuir significativamente los plazos que conlleva el alcance de la

satisfaccion de las necesidades habitacionales, aunque el mismo admita -ademéas de

% Probablemente no se ahorre del mismo modo y en la misma proporcién sobre los ingresos en otros
sectores sociales.
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indicadores objetivos- una dimension subjetiva determinada por la mirada de los mismos
hogares sobre su propio hébitat. A modo ilustrativo, ante las mismas condiciones materiales,
algunos hogares describen etapas del proceso de construccion de su vivienda como
culminadas, mientras que otros, las inscriben en pleno proceso de consolidacion.

Ahora bien. En relacion a otras conversaciones que a partir de este trabajo es posible entablar
con parte de la literatura que dialoga con nuestro objeto de investigacion — si bien en algunos
casos de modo tangencial- es posible despuntar algunos dialogos y contrapuntos.

En el caso de algunas investigaciones llevadas adelante por Di Virgilio y Gil y de Anso (2012)
en las que se destaca el importante papel que desempefan las redes de solidaridad y ayuda
mutua como recurso interviniente en las estrategias que estos sectores ponen en practica
para intentar resolver sus problemas habitacionales, en lo que a las estrategias de
financiamiento para la produccion del habitat popular refiere, nos encontramos en condiciones
de colocarlas en un lugar de menor participacién respecto del lugar que ocupan los
intercambios que entablan los hogares con el mercado de financiamiento, tanto formal como
informal; si bien, como hemos expresado, esto no significa que no jueguen un rol en el
desarrollo de las estrategias. Asimismo, en este articulo se afirma que:

Para las familias de sectores populares, y en contextos marcados por la
pobreza, resulta practicamente imposible cumplir con una estrategia previa
de ahorro y equipamiento planificado para acceder a la vivienda. [...] Asi, y
desde hace tiempo, la cultura del trabajo y del ahorro ha dejado de operar
como mecanismo de ascenso social para las clases populares, ya sea por la
falta de empleo, la precariedad de la insercion laboral y/o la falta de ingresos
(Di Virgilio & Gil y de Anso, 2012, pag. 164).
A partir del trabajo realizado podemos relativizar este postulado dado que hemos podido

identificar entre varios de nuestros entrevistados la disposicion de ciertos montos de ahorro
en dinero en efectivo y el despliegue de estrategias de ahorro basadas en la compra regular
de materiales en pequefias cantidades que son orientadas hacia ese fin. Es decir, el ahorro
presentd una participacion significativa en la satisfaccion de la necesidad habitacional. Por
otra parte, la afirmacion respecto del lugar de la cultura del trabajo y del ahorro en las clases
populares nos resulta, al menos, contundente y merecedora de ser puesta a consideracion en
funcién de las investigaciones que puedan realizarse partiendo de dichas hipétesis. Vale decir
que alrededor de un 30% de los hogares de Unamuno Nuevo no eran pobres por ingresos al
momento del trabajo de campo y sus viviendas se encontraban en creciente proceso de
consolidacion. Ello podria estar hablandonos de algun grado de ascenso social. Para
determinarlo deberiamos tomar un momento del tiempo anterior y poder establecer alguna
comparacion en relacion a su situacion de ingresos. En lo que refiere al habitat, sus viviendas
y ciertas condiciones urbanas han mejorado respecto de un momento anterior en el tiempo,

tal como lo reflejaron las entrevistas realizadas.
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Por su parte, Bonvalet y Dureau (2002) sostienen que “la autoconstruccion de la casa
individual corresponde a los recursos muy limitados de la gran mayoria de la poblacién y a la
falta de produccién de vivienda social y acceso a sistemas de financiacion” (citado en Di
Virgilio, 2012). Respecto de esto Ultimo, diremos que en el mismo proceso de
autoconstruccion o de autoproduccién, mas precisamente, se transita por circuitos de
financiacién que junto a otras estrategias (de obtencién de bienes de uso, de ingresos y de
estrategias de acumulacion del fondo de reproduccion), asi como junto a la existencia de
intercambios no mercantiles, lo hacen posible.

La investigacion ha mostrado que estos sectores acceden a sistemas de financiacion
tradicionales dentro de un mercado de financiamiento formal (bancos, tarjetas de crédito
propias o prestadas, financieras privadas, corralones) e informal (prestamistas particulares,
algunos corralones) y a financiamiento proveniente de otras redes como los familiares,
amigos, vecinos y patrones y empleadores. Es decir, se encuentran insertos en una suerte de
trama financiera que involucra al mercado y a otros agentes. Asimismo, hemos dicho que en
la posconvertibilidad se han inaugurado nuevas garantias para el despliegue de estrategias
de financiamiento, bajo la forma de dinero y credenciales, propias del periodo.

Finalmente, en dialogo con esta autora expresamos que el concepto de “redes” que se maneja
en algunos de sus trabajos, vinculado a la produccién del habitat, nos resulta insuficiente en
algunos casos y un tanto impreciso en otros para dialogar con nuestro objeto de investigacion.
A modo ilustrativo:

Asi, cuando no es posible jugar plenamente el juego del mercado, las redes
se convierten en un medio clave para el acceso a los recursos y a consumos
basicos, entre ellos el habitat. En ese marco, las solidaridades familiares,
barriales, y aquellas que se inscriben en colectivos mas amplios, se tornan
especialmente relevantes (Di Virgilio & Gil y de Anso, 2012, pag. 169).

En las urbanizaciones populares de origen informal, individuos y familias
desarrollan diferentes y multiples estrategias para resolver sus necesidades
habitacionales. Dichas practicas se vinculan fundamentalmente con su
capacidad para movilizar los recursos sociales a los que tienen acceso, los
cuales pueden ser personales, de los diferentes miembros del hogar, o de las
redes sociales —el destacado es nuestro- a las que ellos pertenecen (Di
Virgilio M. , 2014, péag. 671).

En dicho trabajo se aclara que el término “redes” alude a las redes de ayuda basadas en las
relaciones que se establecen entre vecinos, amigos, parientes, con el objeto de intercambiar
bienes y servicios necesarios para satisfacer las necesidades de la vida cotidiana —
alimentacion, vestuario, vivienda, etc.- (Gutiérrez, 1992, pag. 170 citada en Di Virgilio, 2014,
pag. 671).

Hasta aqui y de acuerdo a nuestra investigacion, podemos decir que la participacion de las

redes entendidas en estos términos resulta insuficiente para iluminar la cuestion de las
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estrategias de financiamiento, si bien, como hemos expresado, a las mismas les cabe un rol.
Es probable que esto se deba a que, en parte de la literatura que revisamos, incluida esta
autora, se indagan las trayectorias habitacionales en general y no las estrategias de
financiamiento, especificamente. Por otro lado, en este mismo articulo, el concepto de “redes”
también implica vinculos con punteros politicos.

Cabe sefalar que en nuestro trabajo de investigacién aspiramos a alcanzar una mayor
precision en la descripcion de los entramados en los que se inscriben los hogares al
desarrollar estrategias de financiamiento, dando mayor especificidad a la nocién de “redes” o
de “colectivos mas amplios” —que conservan puntos de contacto con nuestra perspectiva- y
proponiendo el concepto de matrices politico-territoriales para dar cuenta de los vinculos entre
hogares, mercado, Estado y territorio y su configuracion en lo relativo a las estrategias
estudiadas.

En dialogo con Pirez, en particular en el articulo Mercantilizacién y desmercantilizacion de las
metrépolis latinoamericanas (2014), coincidimos en que en los procesos de toma de tierra que
dan origen al barrio en estudio asistimos a un proceso de desmercantilizacion del consumo.
Sin embargo, simultdneamente, gran parte de estas tierras con el transcurso del tiempo
comienzan a circular en el mercado informal de suelo. Asimismo, podemos decir que en los
hogares de la economia popular estudiados identificamos acceso mercantil a las condiciones
de la urbanizacion o condiciones urbanas de su reproduccion®:. Este acceso mercantil esta
dado por la existencia de intercambios con el mercado informal de compra-venta de suelo, el
mercado de compra-venta formal e informal de materiales, el mercado informal de compra-
venta de fuerza de trabajo a la que se contrata y, a su vez, acceso mercantil a través de los
intercambios con lo que en la tesis nominamos como mercado de financiamiento formal e
informal, el cual gravita de un modo transversal en todos los mercados anteriores. A su vez,
vale decir, que desde nuestra perspectiva tedrica -que estudia las estrategias de reproduccion
de la economia popular- coincidimos en que en un nivel Gltimo en toda sociedad capitalista la
poblaciéon urbana depende de su capacidad monetaria para acceder a los medios de su
reproduccidn, incluyendo las condiciones de la urbanizacién. Sin embargo, en la economia
popular se observan estrategias de obtencidon de bienes de uso que prescinden de un proceso
de consumo mercantilizado, y parte de la reproduccion se garantiza con una alta participacion
del trabajo doméstico. Adicionalmente, en lo que refiere especificamente al acceso a la

vivienda y demas condiciones urbanas, amén del acceso mercantil al suelo, a materiales para

91 Esto expresado a riesgo de estar mal interpretando el concepto de condiciones de la urbanizacién o
condiciones urbanas de reproduccion en los términos en que el autor lo concibe y utiliza. En el citado
articulo no se halla una definicién del concepto. Lo entendemos como aquellas condiciones que hacen
de una determinada localizacién una localizacién urbana que permite la reproduccion de la fuerza de
trabajo, es decir, minimamente, implica acceso al suelo urbano, a la vivienda y a servicios basicos de
infraestructura urbana.
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construir la vivienda y mejorarla, a insumos para extender servicios basicos de infraestructura
urbana, contratacion de mano de obra, despliegue de estrategias de financiamiento, etc.,
también se identifican fuertemente intercambios de trabajo con otros hogares en los que no
media dinero en términos de compra-venta de un bien o servicio, es decir, en donde no hay
intercambio mercantil.

Diremos que en el ensamble de todos estos fendmenos tiene lugar la urbanizacion popular
estudiada.

Por su parte, en dialogo con Roig, también nos alejamos de la categoria de exclusion para
pensar a los sectores estudiados ya que los mismos se encuentran inmersos en tramas
financieras de la misma sociedad a la que pertenecen y que implican vinculos econémicos
con el mercado de financiamiento, con el propio hogar, con otros hogares, con patrones y
empleadores y con el Estado. En otras palabras, coincidimos con el autor en el hecho de que
la financiarizacion de los hogares de la economia popular implica un vinculo monetario con
instituciones que no son —en nuestra perspectiva, meramente, y no “justamente”- los bancos,
sino que involucra relaciones financieras con tarjetas de crédito de agencias, préstamos en
efectivo que éstas ofrecen, y vinculos monetarios con todos los agentes que mencionamos.
Asimismo, como deciamos al comienzo de estas reflexiones, un porcentaje significativo de los
hogares estudiados accedi6 a financiamiento y lo orient6é hacia la produccién del habitat, es
decir, recurri6 al endeudamiento para solventar estos gastos. En relacion a los costos
financieros asumidos en ese proceso —si bien no lo hemos medido especifica ni
exhaustivamente dado, entre otros, la complejidad que conlleva la medicion (al ser nuestra
fuente lo manifestado por los hogares)- comparativamente con los asumidos por otros
sectores sociales mejor posicionados, estos costos son mucho mas elevados.

Por su parte, en didlogo con Zelizer podemos identificar el marcado de dinero en los sectores
estudiados, y en dialogo con Wilkis, reconocer en dicho universo la circulacién de los distintos
tipos de dinero construidos por el autor: dinero donado, militado, ganado, cuidado y prestado.
Sin embargo, nuestra perspectiva no se inscribe en las consideraciones propias de la
sociologia moral del dinero que el autor postula.

Asimismo, consideramos que hay puntos de contacto entre la investigacion referida de Miiller
y nuestros hallazgos, en tanto la masificacién de politicas redistributivas y/o de acceso a
derechos, la cual se liga con la posibilidad de incorporar instrumentos financieros a la vida de
los hogares brasileros, se corresponde con lo identificado en nuestro territorio de andlisis.
Regresando a nuestras propias conclusiones, sefialamos que, en la economia popular,
cuando intervienen las estrategias de financiamiento en vistas al objetivo de la produccién del
hébitat, las mismas nunca se presentan de modo aislado, ni alcanzan el objetivo de
satisfaccion de la necesidad habitacional sino en combinacion con estrategias de obtencién

de bienes de uso, estrategias de obtencion de ingresos y estrategias de acumulacién del fondo
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de reproduccion. Es decir que, la matriz de estrategias que se articula en torno a la produccion
del habitat coincide con la matriz de estrategias de reproduccion propia de la economia
popular que estudiamos.

Asimismo, una de las preguntas que emergen de este trabajo de investigacion como una
posible articulacion con el plano de las politicas publicas refiere a lo siguiente: ¢sobre qué
sistema de garantias podria basarse el acceso a financiamiento para la produccién del hbitat
en la economia popular?; ¢Qué caracteristicas debieran contemplar los préstamos/créditos
en cuanto a los costos financieros en juego?

A su vez, en un plano mas teorico, cabe preguntarse: ¢ hasta qué punto la percepcion regular
de dinero por parte de los hogares estudiados modifica u altera las condiciones de la
reproduccion de la economia popular? En particular, en lo referido a la imprevisibilidad de esta
economia y la no regularidad de los ingresos que la constituyen; ¢, qué impacto posee esto en
sus dindmicas propias?

Podemos decir, a modo de cierre que en la produccién del habitat la racionalidad de la
reproducciéon ampliada de la vida es bien evidente ya que, en principio, no habria un nivel
basico de necesidades que una vez alcanzado agota el impulso de la actividad econdmica,
sino que, por el contrario, existe una busqueda de mejoria en la calidad del habitat que carece
de limites intrinsecos.

Por ultimo, consideramos que una interesante indagacion para un trabajo futuro, podria
referirse a las estrategias de financiamiento de la economia popular para la produccion del
hébitat en el contexto de las profundas transformaciones de las politicas econémicas del pais
gue tuvieron lugar a partir del cambio de gestion de gobierno, a fines de diciembre del afio
2015. Cambios que, en principio, se inscriben (entre otros) en el nivel de las politicas
economicas y que cabria analizar si lo hacen también en un nivel de mayor abstraccién
conceptual, relativo al modelo de acumulacion. Resultaria interesante, entonces, analizar
estas estrategias en el marco de los cambios acontecidos en este periodo en el sentido
mencionado y, también, en lo relativo a la oferta crediticia destinada al financiamiento en
general y de la demanda para el acceso al suelo y a la vivienda, ya sea tanto desde la politica
publica habitacional como desde la banca privada.

Indagacién que bien puede constituirse complementaria y en continuidad con la investigacion

aqui presentada.
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ANEXO
METODOLOGICO



INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION



ENCUESTA DE CONDICIONES DE VIDA N° de caso:
UNDAV
2015
1 CUESTIONARIO DE VIVIENDA - ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL
IDENTIFICACION
. . . N° de vivienda en Entrevista realizada
Municipio |Barrio| Sector Circuito listado o ‘:I Ny
no [] 2

UBICACION

Manz. Calle Ne (altura) | Piso Descripcion (llenado obligatorio )

Nombre pers. entrevistada:

Si existe mas de un hogar aplique el cuestionario de vivienda s6lo al primero. El segundo pasa al cuestionario de hogar|

RAZON POR LA CUAL NO SE REALIZO LA ENTREVISTA

| Vivienda no encuestable | | Vivienda encuestable

1 Ausencia momentanea o temporal |:| 5
(registrar en la 3° visita)

Deshabitada (en venta, alquiler, problemas judiciales, etc.)
Demolida, en demolicion o trasladada

En construccion o refaccion (deshabitada) 3 Rechazo (registrar en la 3° visita) I:l 6

OO o

Inmueble usado con fines no habitacionales(taller, depésito,
institucién, comercio, etc.) Otras causas (velatorio, demencia, \:l 7
alcoholismo, etc.)

OBSERVACIONES

ENCUBSTAOOr e

Fecha @ = @ crreerrriiii i




1. TIPO DE VIVIENDA (POR OBSERVACION)

CASA 1
DEPARTAMENTO 2 > (Ira3)
CASILLA 3 > (Ira3)
LOCAL NO CONSTRUIDO PARA VIVIENDA 4 > (Ira3)
PIEZA DE INQUILINATO 5 > (ra3)
?E-l—SlTD%CIFICAR) ............................................................................................................... 6 > (ra3)

2. CANTIDAD DE PISOS (POR OBSERVACION)

PLANTA BAJA 1

PLANTA BAJA'Y UN PISO

PLANTA BAJA'Y DOS PISOS

3. ¢(CUANTOS CUARTOS TIENE LA VIVIENDA? (NO CONTAR BANO Y COCINA)

CUARTOS DE LA VIVIENDA 0 1 2 3 4 5

4. CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA (POR OBSERVACION. REGISTRAR LA CARACTERISTICA PREDOMINANTE.
Sl hay dos tipos poner el de mayor presencia y si es similar el porcentaje el de menor calidad)

4.1 PISOS INTERIORES

MOSAICO/BALDOSA/MADERA/CERAMICA/ALFOMBRA 1
CEMENTO/LADRILLO FIJO / CONTRAPISO 2
LADRILLO SUELTO/TIERRA 3
OTRO MATERIAL
(ESPECIFICAR). ..o ee ettt ettt 4

4.2 PAREDES EXTERIORES
LADRILLO, PIEDRA, BLOQUE U HORMIGON 1
ADOBE 2
MADERA 3
CHAPA DE METAL O FIBROCEMENTO 4
CARTON, PALMA, PAJA SOLA O MATERIAL DE DESECHO 5
OTRO 6
(ESPECIFICAR). ... ettt e

4.3 REVOQUES PAREDES EXTERIORES / REVESTIMIENTO EXTERNO
TERMINADOS 1
A TERMINAR
SIN REVOQUES

4.4 CUBIERTA EXTERIOR DEL TECHO
MEMBRANA / CUBIERTA ASFALTICA 1
BALDOSA / LOSA SIN CUBIERTA 2
PIZARRA / TEJA 3
CHAPA DE METAL 4
CHAPA DE FIBROCEMENTO / PLASTICO 5
CHAPA DE CARTON 6
CANA / TABLA / PAJA CON BARRO / PAJA SOLA 7
OTRO 8
(ESPECIFICAR). ... .ot e oo oot e e e e ettt e e e e e e e e e et e e e e e e e e ee ettt eeaeeenaenaeaeas




4.5 EL TECHO ¢ TIENE REVESTIMIENTO INTERIOR / CIELORASO?

SI

NO

4.6 PUERTAS Y VENTANAS

Si

NO

4.6.1. PUERTAS

4.6.2. VENTANAS

5. TIENE CANILLA CON AGUA...

DENTRO DE LA VIVIENDA

FUERA DE LA VIVIENDA, DENTRO DEL TERRENO

NO TIENE CANILLA CON AGUA DENTRO NI FUERA DE LA VIVIENDA

2>(ra?7)

6. EL AGUA PROVIENE DE (Mdltiple) ...

POZO DENTRO DEL TERRENO

CANOS DE RED DE AGUA CORRIENTE

PERFORACION CON BOMBA A MOTOR

PERFORACION CON BOMBA MANUAL

TRANSPORTE POR CAMION CISTERNA

ENTREGA DE BOTELLAS O BIDONES

TRASLADO CON BALDES/MANGUERA COMUNITARIA

RiO/ ARROYO/ LAGUNA

OTRO
(ESPECIFICAR). .. .ottt ettt e e ettt eee et eeeeeeeeeeeneensans

© (N[O |WIN|F

7. TIENE TANQUE DE AGUA...

SI

NO

8. EL BANO...

ES DE USO EXCLUSIVO DE LA VIVIENDA?

ES DE USO COMPARTIDO CON OTRA VIVIENDA?

NO TIENE BANO

9. EL BANO SE ENCUENTRA...

2 (Iral2)

DENTRO DE LA VIVIENDA

FUERA DE LA VIVIENDA

10. EL BANO TIENE INODORO O RETRETE CON BOTON, CADENA, MOCHILA PARA LIMPIEZA DEL INODORO?

Sl

NO

11. EL DESAGUE DEL BANO ES ...

A RED PUBLICA (CLOACA)?

A CAMARA SEPTICA Y POZO CIEGO?

SOLO A POZO CIEGO?

HOYO, EXCAVACION EN LA TIERRA, ETC.?

RIO / CURSO DE AGUA

OB |W|IN|F

12. TIENEN ELECTRICIDAD

CONECTADO POR EMPRESA

COLGADO/ ENGANCHADO

NO TIENE ELECTRICIDAD

2> (Iral4)
-2 (Iralb)




13. ¢PAGAN EL SERVICIO DE ELECTRICIDAD?
Si

NO

14. LA INSTALACION ELECTRICAES ...

POR CANERIA 1

POR CABLEADO A LA VISTA

15. ¢ TIENEN AGUA CORRIENTE DE RED?

Si
NO
16. ¢HA TENIDO O TIENE PROBLEMAS DE INUNDACION EN EL TERRENO DONDE ESTA SU CASA?
| 1
NO 2 = (Ira18)

17. EL TERRENO DONDE ESTA SU CASA SE INUNDA...

17.1. CUANDO LLUEVE

17.2. CUANDO SE DESBORDA UNA ZANJA, UN CANAL / ARROYO / RIO

17.3. CUANDO SE ACUMULAN AGUAS GRISES / NEGRAS

PRk
NN NN

17.4. SUDESTADA

17.5. OTRAS CAUSAS
(ESPECIFICAR). ...t

18. ¢HA TENIDO O TIENE PROBLEMAS DE INUNDACION EN EL INTERIOR DE SU CASA?

SI

NO 2 - (Ira 20)

19. EL INTERIOR DE SU CASA SE INUNDA...

19.1. CUANDO LLUEVE

19.2. CUANDO SE DESBORDA UNA ZANJA, UN CANAL / ARROYO / RIO

19.3. CUANDO SE ACUMULAN AGUAS GRISES / NEGRAS

PRk

19.4. SUDESTADA

19.4. OTRAS CAUSAS
(ESPECIFICAR). ...t

N ININININ

20. ¢PODRIA DECIRNOS APROXIMADAMENTE CUANTOS ANOS TIENE ESTA VIVIENDA? (ESPONTANEA)

HASTA 5 ANOS

DE 6 A 10 ANOS

DE 11 A 20 ANOS

DE 21 A 30 ANOS

DE 31 A 49 ANOS

|| |W[IN|F

DE 50 O MAS ANOS




21. ¢LA VIVIENDA TIENE ALGUN OTRO USO SOCIAL, COMERCIAL O PRODUCTIVO? (MULTIPLE)

USO COMERCIAL 1
(ST ST | [
USO INSTITUCIONAL/ SOCIAL 5
(ESPECIFICAR) ...ttt e e ettt e e e e e eanan
USO PRODUCTIVO. 3
(S5 =01 (7 N
OTROS USOS 4
[(SEST o S0 (O N T
NO TIENE OTROS USOS 5
22. ¢EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS SE AGREGARON CUARTOS EN LA VIVIENDA?
Sl 1
NO 2 = (Ira 24)
23. ¢(CUANTOS?
24. ¢EN LOS ULTIMOS CINCO SE AGREGARON PISOS/PLANTAS EN LA VIVIENDA?
Sl
NO 2 - (Ir a 26)
25. ¢CUANTOS?
26. ¢ CUANTAS PERSONAS EN TOTAL RESIDEN EN ESTA VIVIENDA?
27. ¢ TODAS LAS PERSONAS QUE RESIDEN EN ESTA VIVIENDA COMPARTEN LOS GASTOS DE COMIDA?
Sl 1 Pasar a Formulario de hogal
NO 2

28. ENCUESTADOR: INDAGUE EL NUMERO DE HOGARES QUE RESIDEN EN ESTA VIVIENDA.
Hogar: Persona o grupo de personas, parientes o no, que habitan bajo el mismo techo y comparten los gastos de alimentacién y/o
otros gastos esenciales para vivir. Las personas que viven y se mantienen solas, se cuentan - cada una - como un hogar.

TOTAL DE HOGARES EN LA VIVIENDA

ENCUESTADOR: APLICAR UN CUESTIONARIO DE HOGAR A ACADA UNO DE LOS HOGARES QUE RESIDEN EN LA
VIVIENDA.



ENCUESTA DE CONDICIONES DE VIDA N° de caso: N°de hogar:
UNDAV
2015
2 CUESTIONARIO DE HOGARES - ESTRICTAMENTE CONFIDENCIAL
IDENTIFICACION
. . . N° de vivienda en Entrevista realizada
Municipio |Barrio| Sector Circuito listado S I:I 1
no [ ] 2

UBICACION

Manz. Calle Ne (altura) Piso

Nombre pers. entrevistada:

RAZON POR LA CUAL NO SE REALIZO LA ENTREVISTA

| Hogar encuestable

Ausencia momentanea o temporal |:| 5
(Registrar en la 3° visita)

Rechazo (registrar en la 3° visita) |:| 6

Otrascausas (velatorio, demencia, |:| 7
Alcoholismo, etc.)

OBSERVACIONES




DATOS DEL JEFE DE HOGAR

1. ¢ME PODRIA DECIR QUIEN ES EL JEFE/A DEL HOGAR?

1.1 NOMBRE:

1.2 EDAD (EN ANOS CUMPLIDOS)

1.3 SEXO
VARON 1
MUJER 2

2. ¢CUANTOS INTEGRANTES TIENE EL HOGAR? (INCLUIDO EL JEFE/A)

HOGAR: PERSONA O GRUPO DE PERSONAS, PARIENTES O NO, QUE HABITAN BAJO EL MISMO
TECHO Y COMPARTEN LOS GASTOS DE ALIMENTACION Y/O OTROS GASTOS ESENCIALES
PARA VIVIR. LAS PERSONAS QUE VIVEN Y SE MANTIENEN SOLAS, SE CUENTAN -- CADA UNA

-- COMO UN HOGAR.

RELACION CON EL BARRIO

3. ¢DESDE QUE ANO VIVE ESTE HOGAR EN ESTA VIVIENDA?

4. ¢DONDE VIVIA ESTE HOGAR ANTES DE INSTALARSE EN EL BARRIO? (ESPONTANEA)

SIEMPRE VIVIO EN EL BARRIO 1
EN OTRO LUGAR DEL MUNICIPIO )
(ESPECIFICAR). ..o+ eve e oottt

EN OTRO LUGAR DE GRAN BUENOS AIRES

(ESPECIFICAR). ..o+ oeo oo, 3
EN LA CAPITAL FEDERAL

(ESPECIFICAR). ... oo oo, 4
EN OTRO LUGAR DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

(ESPECIFICAR). ...+ e eee oottt ettt >
EN OTRO LUGAR DE LA ARGENTINA

(ESPECIFICAR). ... oo eee oot 6
EN OTRO PAIS ;
(ESPECIFICAR)

NS/ NC 98

5. ¢EN QUE ANO LLEGO ESTE HOGAR AL BARRIO APROXIMADAMENTE?

2> (ra
7

6. ¢CUALES SON LAS RAZONES POR LAS QUE ESTE HOGAR DECIDIO VENIR A ESTE BARRIO?

(ESPONTANEA Y MULTIPLE)

LES GUSTABA EL BARRIO

PORQUE EL BARRIO ESTA BIEN UBICADO

POR PROBLEMAS ECONOMICOS

PORQUE LOS DESALOJARON DE LA VIVIENDA ANTERIOR

PORQUE TENIAN FAMILIARES/ AMIGOS EN EL BARRIO

TRABAJABAN CERCA DEL BARRIO

PORQUE EL TERRENO ESTABA DESOCUPADO

PORQUE PASAN MUCHOS MEDIOS DE TRANSPORTE

O |IN[O|O || W[IN|PF

OTROS

(ESPECIFICAR). ... .o e e,

NS/ NC

98




7. (',CUALES’ SON LOS MOTIVOS POR LOS QUE ESTE HOGAR SE QUEDA EN EL BARRIO?
(ESPONTANEA Y MULTIPLE)

LES GUSTA

SIEMPRE VIVIERON ACA

TIENEN FAMILIARES/ AMIGOS QUE VIVEN EN EL BARRIO
LES QUEDA CERCA DEL TRABAJO / ES COMODO
TRABAJAN EN EL BARRIO/ TIENE UN NEGOCIO

LOS SERVICIOS SON GRATIS

NO LES QUEDA OTRA OPCION/ NO TIENEN LOS MEDIOS PARA IRSE

OTROS
(ESPECIFICAR). ..., 8

N|O|O|~AW|IN|F

NS/ NC 98

8. ¢LES GUSTARIA IRSE DEL BARRIO?
Si 1

NO 2

9. ¢POR QUE? (paratodos)

TENENCIA Y PRODUCCION DE LA VIVIENDA

11. EN RELACION A SU SITUACION DE TENENCIA, CUAL ES LA SITUACION DEL
HOGAR(ESPONTANEA)

y DE LA VIVIENDA Y EL TERRENO 1 > (rai4d)
DUERO
DE LA VIVIENDA SOLAMENTE 2 > (ral4d)
SE INSTALO PORQUE LA CASA ESTABA DESOCUPADA 5 > (Irais)
INQUILINO/ SUBINQUILINO 3
SE LA PRESTARON 4 > (Irais)
SE LA OTORGARON POR EL TRABAJO 6 > (Ira1s)
VIVE CON UN FAMILIAR 7 > (Irais)
OTROS
(ESPECIFICAR). ... 8 > (rai4d)
NS/NC 98 > (rai4d)
12. ¢FIRMARON CONTRATO DE ALQUILER?
Si
NO
NS/ NC 98

13. ¢(CUANTO PAGAN POR MES?
> (Iral8)




14. ¢ESTA VIVIENDA...(en caso de ser mas de una de las opciones seleccionar el modo que

predomind)
LA CONSTRUYO ESTE HOGAR YA SEA CON O SIN AYUDA (PAGANDO O 1
NO)?
LA ADQUIRIERON YA CONSTRUIDA? 2 -2 (Iral6)
LA HEREDARON? 3 - (Iral8)
LA RECIBIERON DE ALGUN PROGRAMA DE VIVIENDA DEL GOBIERNO? 4 - (Iral8)
OTRO
(ESPECIFICAR). ... .o 5 > (rai6)

15. (COMO CONSTRUYERON LA VIVIENDA?

si | NO
15.1. CON LA DIRECCION DE UN MAESTRO MAYOR DE OBRA, ARQUITECTO U | 5
OTRO PROFESIONAL
15.2. CON MANO DE OBRA CONTRATADA 1 2
15.3. LA CONSTRUYERON LOS INTEGRANTES DEL HOGAR SIN AYUDA (SIN
PAGAR) 1 2
15.4. CON LA AYUDA DE VECINOS, AMIGOS O FAMILIARES QUE NO VIVEN EN EL 1 5
HOGAR (SIN PAGAR)

16. ¢PIDIERON DINERO O ALGUN TIPO DE CREDITO U OBTUVIERON FINANCIAMIENTO PARA
COMPRAR EL TERRENO (CON O SIN VIVIENDA)?

Si 1
NO 2 > (Ira1s)

17. ¢(QUIEN SE LOS OTORGO? (MULTIPLE)
BANCO CON UN PRESTAMO PERSONAL

BANCO CON UN PRESTAMO HIPOTECARIO

PROCREAR

FINANCIO EL VENDENDOR

UN PARTICULAR O PARTICULARES (PRESTAMISTA)

UN FAMILIAR O AMIGO O VECINOS

ONG

COOPERATIVA, MUTUAL O SINDICATO

INSTITUTO DE LA VIVIENDA U OTRA DEPENDENCIA DEL GOBIERNO PROVINCIAL
MUNICIPALIDAD

EMPLEADORES / PATRONES

OTROS
(ESPECIFICAR)

NS/ NC 98

OO | N[O |~ [W|IN|F

=
o

[N
[N

[EEY
N

18. ¢(DURANTE LOS ULTIMOS CINCO ANOS HAN REALIZADO EN LA CASA ARREGLOS, PINTURA,
REFACCIONES, AMPLIACIONES, ETC.?

Si 1
NO 2 2> (ra22)

NO VIVIA EN ESTA VIVIENDA 3 2> (Ira22)




19. ¢(CUAL FUE LA RAZON PRINCIPAL PORLA QUE DECIDIERON ARREGLAR SU CASA?
(MULTIPLE)

AMPLIACION 1
REPARACION/ REFACCION 2
PARA PONERLA MAS LINDA 3
OTROS 4
(ESPECIFICAR). ...t ettt

20. ¢TUVO QUE PAGAR POR LA MANO DE OBRA?

Sl 1
NO 2 2> (ra22)
UNA PARTE SE PAGO Y OTRA LA HIZO EL HOGAR 3

21. ¢(A QUIEN LE PAGO?
A ALGUIEN QUE DIRIGIO EL TRABAJO MAESTRO (MAYOR DE OBRA
/ARQUITECTO)

DIRECTAMENTE A QUIEN HIZO EL TRABAJO (ALBANIL/TECHISTA; ETC.) 2

22. ¢(CONSIDERAN QUE NECESITAN HACER ARREGLOS, PINTURA, REFACCIONES,
AMPLIACIONES, ETC. EN ESTA VIVIENDA?

Si
NO 2

23. DE QUE MODO PAGA LOS MATERIALES PARA LA
CONTRUCCION/AMPLIACION/MEJORAMIENTO DE LA VIVIENDA... HASTA 3 COLOCANDO EL
ORDEN DE FRECUENCIAS

ORDEN DE
IMPORTANCIA

CONTADO 2> (Ira25)

CUOTAS CON TARJETA DE CREDITO DE MIEMBROS DEL
HOGAR

CUOTAS CON TARJETA DE CREDITO PRESTADA

TARJETA ARGENTA

ADELANTOS AL CORRALON (PAGA CUOTAS Y CUANDO
TERMINA DE PAGAR RETIRA LOS MATERIALES)
CREDITO DEL CORRALON (EL CORRALON ENTREGA
MATERIALES Y LUEGO PAGA EN CUOTAS)

PRESTAMOS DE FAMILIARES/AMIGOS/VECINOS
PRESTAMISTAS PARTICULARES

PRESTAMOS DE LOS EMPLEADORES/PATRONES
OTROS (ESPECIFICAR)

NUNCA COMPRAN 11 > (Ira25)

g | AW N [

©O©|0 ([N O

24. (PAGA INTERESES POR ESE PRESTAMO/FINANCIAMIENTO?
Si

NO 2

CARACTERISTICAS HABITACIONALES DEL HOGAR

25. EN LA VIVIENDA, ¢(CUANTOS CUARTOS SON DE USO EXCLUSIVO DE SU HOGAR? (NO
CONTAR BANO Y COCINA)

CUARTOS DE USO EXCLUSIVO 0 1 2 3 4 5 0 més




26. ADEMAS DE COMER Y DORMIR, USTED O ALGUN OTRO MIEMBRO DEL HOGAR ¢REALIZA
HABITUALMENTE EN LA VIVIENDA ALGUNA OTRA ACTIVIDAD?

Si NO
26.1. REUNIONES CON AMIGOS, VECINOS, FAMILIARES POR TEMAS DEL 1 9
BARRIO, RELIGIOSOS O ECONOMICOS
26.2. COMEDOR, APOYO ESCOLAR U OTROS SERVICIOS COMUNITARIOS 1 2
26.3. COSER, TEJER, COCINAR, CUIDADO DE NINOS U OTRA ACTIVIDAD POR 1 )

LAS QUE LES PAGUEN O VENDAN LO PRODUCIDO O EL SERVICIO
26.4. KIOSCO, ALMACEN, VERDULERIA U OTRO TIPO DE VENTA AL PUBLICO 1 2

26.5. OTROS USOS
(ESPECIFICAR). ..ot

27. ¢UTILIZAN ALGUN AMBIENTE/ CUARTO EXCLUSIVAMENTE COMO LUGAR DE TRABAJO?
Si 1
NO 2 > (Ira29)

28. ¢CUANTOS?

29. ¢(REALIZAN ALGUN TIPO DE ACTIVIDAD PRODUCTIVA FAMILIAR? (TIENEN ALGUN TIPO DE
EMPRENDIMIENTO DONDE LOS MIEMBROS DEL HOGAR APORTAN CON SU TRABAJO)

Si 1
NO 2 > (Ira31)
30. ¢CUAL?

31. ¢(RECIBEN ALGUN PLAN/PROGRAMA SOCIAL?
Si 1
NO 2 2> (Ira33)

32. ¢(CUAL?

33. ¢SU HOGAR TIENE GAS...?

CONECTADO A LA RED DE GAS / GAS NATURAL 1 |>(ra3se)
USA HABITUALMENTE GARRAFA/ TUBO
NO USA GAS 3 | (ra3e)

34. ¢(CUANTAS GARRAFAS CONSUMEN POR MES?

35. ¢A QUIEN SE LAS COMPRA? En caso de mas de una opcién elegir sdlo la mas frecuente
A UN NEGOCIO DEL BARRIO 1

SE LA TRAEN A SU CASA 2
SALE DEL BARRIO PARA COMPRARLA 3




36. ¢(ESTE HOGAR TIENE...?

(&)
z
o

36.1. HELADERA CON FREEZER / FREEZER SOLO
36.2. HELADERA SIN FREEZER

36.3. ARTEFACTO DE COCINA

36.4. HORNO MICROONDAS

36.5. LAVARROPAS AUTOMATICO

36.6. LAVARROPAS COMUN

36.7. TERMOTANQUE / CALEFON

36.8. AIRE ACONDICIONADO

36.9. ESTUFA FIJA

36.10. ESTUFA MOVIL (ELECTRICA, GAS, KEROSEN)
36.11. TELEVISOR (DE TUBO/ COMUN)

36.12. PLASMA/ LCD

36.13. ANTENA SATELITAL

36.14. VIDEOCASETERA / REPRODUCTOR

36.15. DVD//BLUE RAY

36.16. COMPUTADORA DE ESCRITORIO/NETBOOK/ NOTEBOOK/ LAPTOP

RlRr|Pr(PIP[R|R|R|RP|P[P[RP[R|R|R|F
NININNININdINdIN NN NN NN NN

36.a ¢Se usa para
...¢ ESTE HOGAR TIENE...? Si NO trabajar?
Sl NO

36.17. CONEXION A INTERNET
36.18. MAQUINA DE COSER
36.19. AUTOMOVIL / CAMIONETA
36.20. MOTO / CICLOMOTOR

36.21. BICICLETA

36.22. OTRAS MAQUINARIAS (SOLDADORAS, SIERRAS, ETC)
Especificar...................

PRk |RrR|F
NN IN NN N
PRk |RrP|F
NN IN NN N

TRANSFERENCIAS ESTATALES NO MONETARIAS

37. ¢USTED O ALGUNA PERSONA DE ESTE HOGAR ES BENEFICIARIO DE ALGUNO DE LOS
SIGUIENTES PROGRAMAS SOCIALES O SUBSIDIOS DEL GOBIERNO?

37a. 37b ¢QUIEN LO
si | NO ¢ CUANTAS ENTREGO?(1
PERSONAS Nacién. 2 Provincia.

LO RECIBEN? 3 Municipio)

37.1. NOTEBOOK DE CONECTAR IGUALDAD

37.2. REMEDIOS DEL PROGRAMA REMEDIAR
37.3. PLAN PROBIENESTAR (BOLSONES

JUBILADOS) 1 2
37.4 ARGENTINA SONRIE (TRATAMIENTO 1 2
BUCAL/DENTAL)

37.5. ALIMENTOS/LECHE DEL MAS VIDA

(MANZANERAS)
37.6. COMIDAS EN EL COMEDOR ESCOLAR

37.7. CHAPAS/MATERIALES DE
CONSTRUCCION

1 2
1 2
1 2
37.8. ROPA DE CAMA/COLCHONES/FRAZADAS | 1 2
1 2
1 2
1 2

37.9. ELECTRODOMESTICOS

37.10. TARIFA DIFERENCIAL DE LA SUBE

37.11. OTROS
(ESPECIFICAR). ...ttt




PLANES SOCIALES EN DINERO Y SUBSIDIOS EN DINERO DEL ESTADO

38. ¢USTED O ALGUNA PERSONA DE ESTE HOGAR ES BENEFICIARIO DE ALGUNO DE LOS
SIGUIENTES PROGRAMAS SOCIALES, PLANES DE TRABAJO, O SUBSIDIOS DEL GOBIERNO
POR LOS QUE RECIBE DINERO?

38b¢ CUANT
Si NO 38a;,CUANTAS O DINERO
PERSONAS? ES POR
MES?

38.1. ASIGNACION UNIVERSAL POR HIJO

38.2. ASIGNACION POR EMBARAZO

38.3. ARGENTINA TRABAJA

38.4. AGUA MAS TRABAJO -TECHO MAS TRABAJO
38.5. ELLAS HACEN

38.6. MANOS A LA OBRA

38.7. PROGRESAR

38.8. BECA ESTUDIANTIL PARA SECUNDARIA
38.9. BECA ESTUDIANTIL PARA UNIVERSIDAD
38.10. BECA DEL ENVION

38.11. JOVENES POR MAS Y MEJOR TRABAJO

38.12. TARJETA PARA ALIMENTOS DEL MAS VIDA
(MANZANERAS)

38.13. PENSION POR MADRE DE 7 HIJOS

38.14. PENSION POR INVALIDEZ

38.15. OTRA PENSION NO CONTRIBUTIVA
(ESPECIFICAR) ...iuiiiiiiiiiiiiiiciiees

38.16. PENSION GRACIABLE (OTORGADA POR

R R P |PrPrRP[RRPR|R|RPRPr|P|RP|R
NOININ N NN NN NN NN N

LEGISLADORES DEL CONGRESO NACIONAL) 1 2

38.17. SEGURO DE CAPACITACION Y EMPLEO (EX 1 2

BARRIOS BONAERENSES)

38.18. SUBSIDIO PARA EMPRENDIMIENTOS 1 2

(ESPECIFICIAR) .....cooviiieieeiieieeiaein

38.19 PLAN FAMILIAS 1 2

38.20. JEFAS Y JEFES 1 2

38.21. HOGAR (DEVOLUCION POR COMPRA DE 1 2

GAS ENVASADO)

38.22. OTROS

(ESPECIFICAR)......oviiieeee oo 1 2
39. ¢ ALGUNA PERSONA DEL HOGAR ESTA JUBILADA?

Si

NO 2 2>(Ira42)

40. ¢(CUANTAS?

41. (CUANTAS SON POR MORATORIA?




INGRESOS

42. ¢PODRIA DECIRME EN EL MES PASADO DE DONDE PROVINO EL MAYOR INGRESO DEL

HOGAR?
LABORAL (SUELDO, CHANGA, TRABAJOS EVENTUALES, ETC.) 1
PLANES Y PROGRMAS SOCIALES (PREGUNTA 38) 2
JUBILACION/ PENSION 3
POR MANUTENCION DE LOS HIJOS 4
OTROS 5
(ESPECIFICAR). ..o

EL HOGAR NO TIENE INGRESOS 6
NS/NC 98

2> (ra
48)

43. ¢QUIEN LO PERCIBIO? (RESPUESTA UNICA. REGISTRAR EN ESTE ORDEN DE IMPORTANCIA)

JEFE DE HOGAR

1

CONYUGE

2

HIJO/A; HIJASTRO/A

3

OTROS
(ESPECIFICAR). .. ettt ettt ettt et ettt et e et et e et e et e e e e e e e seeetesesenees

4

NS/NC

98

44. ¢EN EL MES PASADO CUAL FUE EL MONTO DEL INGRESO MAS ALTO DEL HOGAR?

45. ¢EN EL MES PASADO, HUBO ADEMAS OTROS INGRESOS EN EL HOGAR?
Si
NO 2 |>
NS/NC 98 |>

46. ¢CUAL FUE EL MONTO DE TODOS ESOS OTROS INGRESOS?

(Ira
(Ira

47. TENIENDO EN CUENTA SUS RESPUESTAS, ¢EL MES PASADO CUAL FUE EL INGRESO TOTAL

DEL HOGAR?
Incluir todos los ingresos: trabajo jubilacién y los $
planes y programas sociales incluidos los de la
pregunta 38
FINANCIAMIENTO, ENDEUDAMIENTO Y CONSUMO
48. ;USTED O ALGUNA PERSONA DE ESTE HOGAR TIENE TARJETA DE DEBITO?
Si 1
NO > N Pasa a
50
49. ¢COMO LA OBTUVO? (MULTIPLE)
SE LA DIERON PARA COBRAR EL SUELDO 1
LA DIERON PARA COBRAR UN PROGRAMA SOCIAL (AUH, ARGENTINA TRABAJA, ETC.) 2
ES UNA TARJETA DE ALIMENTOS (MAS VIDA, PROGRAMAS MUNICIPALES) 3
LA PIDIERON EN EL BANCO 4
SE LA OFRECIERON EN UN BANCO 5
OTROS
(ESPECIFICAR) 6




50. (USTED O ALGUNA PERSONA DE ESTE HOGAR USA TARJETA DE CREDITO?

SI 1

NO 2

51. ,CUAL? (Mdltiple)

Pasa a
56

TIENE (1. Menos de 5 afios 2.
Entre 5y 10 3. Méas de 10)

51 1. DESDE CUANDO LA 51.2 DE QUE BANCO

51.1 VISA

51.2 ARGENCARD

51.3 MASTERCARD
51.4 TARJETA NARANJA

51.5 TARJETA SHOPPING
51.6 TARJETA DE CASA DE
ELECTRODOMESTICOS
51.7 CABAL

51.8 AMERICAN EXPRESS /
DINERS

51.9 OTROS
(ESPECIFICAR................. 9

0 N o Ol W[IN|PF

52. ¢(EL O LOS TITULARES DE ESAS TARJETAS SON (MULTIPLE)

MIEMBROS DEL HOGAR

FAMILIARES QUE NO VIVEN EN EL HOGAR

VECINOS

AMIGOS

EMPLEADOR/PATRON

G| W|IN|F

OTROS
(ESPECIFICAR)

53. (COMO LA OBTUVO? (MULTIPLE)

SE LA OFRECIO EL BANCO DONDE COBRA EL SUELDO

SE LA OFRECIERON EN UN BANCO (DIFERENTE DEL QUE COBRAN EL SUELDO)

LA PIDIERON EN EL BANCO

SE LA MANDARON POR CORREO SIN QUE LA PIDIERA

LA TRAMITO EN UN COMERCIO/SHOPPING

EN UN STAND (EN LA CALLE, EN UN EVENTO, ETC)

OO W|IN|F

OTROS
(ESPECIFICAR)

54. ¢EN LOS ULTIMOS 12 MESES SE UTILIZO PARA COMPRAR A CREDITO, EN CUOTAS?

Si

NO

55. ¢RESPECTO DE LOS PAGOS

SE ENCUENTRA AL DIA

SE ENCUENTRA ATRASADO EN LOS PAGOS

EN GENERAL PAGA EL MINIMO

56. ¢USTED O ALGUNA PERSONA DE ESTE HOGAR TIENE TARJETA ARGENTA?
Si 1

NO 2 >

Pasa a
58



57. ¢EN LOS ULTIMOS 12 MESES SE UTILIZO PARA COMPRAR A CREDITO?

SI

NO 2

58. ¢EL HOGAR TIENE ALGUNA DEUDA?
Si 1
NO 2 > Pasa a 65
59. ¢LA ESTAN PAGANDO ACTUALMENTE? (Tanto en efectivo como por alguna compra)

Si 1
NO 2 > Pasaa65

60. ¢A QUIEN LE PAGAN? (MULTIPLE)

60a. ¢ PAGA
INTERES

SI NO

FAMILIARES O AMIGOS O VECINOS

DE UN PARTICULAR O PARTICULARES (PRESTAMISTA)

FINANCIERA

EMPLEADORES / PATRONES

SUPERMERCADO/CADENA DE ELECTRODOMESTICOS

NEGOCIOS DEL BARRIO: CASA DE
ELECTRODOMESTICOS/MUEBLES

NEGOCIOS DEL BARRIO: ALMACEN, KIOSKO

CORRALON

OC|O|N| O OO W|IN|F

PROCREAR

[Eny
o

BANCOS (PRESTAMOS, ETC)

IR
[EEN

TARJETAS DE CREDITO

[EnY
N

MICROCREDITOS

OTROS
(ESPECIFICAR)

[EnY
w

z
Q
z
9]
(e}
]

61. ¢(DESDE CUANDO HACE QUE LA TIENE?

MENOS DE UN ANO

DE 1 A 3 ANOS

DE 3 A5 ANOS

DE 5 A 10 ANOS

G| |W|IN|F

MAS DE 10 ANOS

62. (A QUE DESTINARON EL DINERO DE ESA DEUDA? (MULTIPLE)

ARREGLOS/AMPLIACION/CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA

COMPRA DE MUEBLES/ELECTRODOMESTICOS

COMPRA DE ELEMENTOS DE TECNOLOGIA (CELULARES/TABLETS/COMPUTADORAS)

COMPRA DE ROPA/ZAPATILLAS/INDUMENTARIA

GASTOS DE ALIMENTACION / NO ALCANZO EN EL MES Y QUEDARON COSAS SIN
PAGAR

GASTOS POR TRATAMIENTOS DE SALUD

CELEBRACIONES FAMILIARES (CASAMIENTOS, CUMPLEANOS, ETC)

PARA PAGAR OTRAS DEUDAS

OTROS
(ESPECIFICAR) ...ttt ettt ettt

O [O|N|o| o ([AlW|N|[F




63. ¢CON QUE FRECUENCIA PAGAN LA DEUDA?

VA A PAGAR MENSUALMENTE/QUINCENALMENTE UN MONTO
SE LO DESCUENTAN DIRECTO DEL SUELDO

PAGA CUANDO PUEDE UN POCO

OTROS
(ESPECIFICAR) ...ttt ettt ettt ettt ettt et et et et e eteeteseeeeeeteaeraenanaaeas

IS I I NG I N

64. ¢(RESPECTO DE LOS PAGOS
SE ENCUENTRA AL DIA

SE ENCUENTRA ATRASADO EN LOS PAGOS 2

65. ¢SI PUDIERA OBTENER UN CREDITO, PARA QUE LO USARIA? (MULTIPLE HASTA 2)
ARREGLOS/AMPLIACION/CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA

COMPRA DE MUEBLES/ELECTRODOMESTICOS

COMPRA DE ROPA/ZAPATILLAS/INDUMENTARIA

PONER AL DIA GASTOS DEL MES QUE NO SE LLEGARON A PAGAR
GASTOS POR TRATAMIENTOS DE SALUD

CELEBRACIONES FAMILIARES

VIAJES

OTROS
(ESPECIFICAR) ...ttt ettt ettt

O || N[~ [N|F

66. CUAL ES EL MODO O MODOS HABITUALES QUE UTILIZA PARA PAGAR COMPRAR
ELECTRODOMESTICOS/MUEBLES/ELEMENTOS DE TECNOLOGIAS (Celulares, computadoras,
etc.)... SENALAR HASTA 3 COLOCANDO EL ORDEN DE IMPORTANCIA DE SU UTILIZACION

66.a ORDEN DE

IMPORTANCIA

CUOTAS CON TARJETA DE CREDITO DE MIEMBROS DEL
HOGAR

1

CUOTAS CON TARJETA DE CREDITO PRESTADA 2
TARJETA DE DEBITO 3
4

5

TARJETA ARGENTA

NEGOCIOS QUE DAN CREDITO CONTRA PRESENTACION DE
DNI

CREDITOS CON TARJETAS PROPIAS DE CADENAS DE
ELECTRODOMESTICOS

PRESTAMOS PERSONALES BANCARIOS / EN FINANCIERAS
FAMILIARES/AMIGOS/VECINOS

PRESTAMISTAS (PARTICULARES)

PRESTAMOS DE EMPLEADORES/PATRONES 10

EFECTIVO 11

OTROS
(ESPECIFICAR) ...ttt

NO COMPRO ELECTRODOMESTICOS 13
NS/NC 98




67. ;COMO PAGAN LOS ALIMENTOS Y BEBIDAS QUE COMPRAN?

67.a.MODO 67.b.CON MAYOR
- FRECUENCIA
Sl NO (RESPUESTA UNICA)
67.1. CONTADO 1 2 1
67.2. TARJETA DE CREDITO 1 2 3
67.3. TARJETA DE DEBITO 1 2 4
67.4. AL FIADO O CON LIBRETA/ POR MES 1 2 5
67.5. OTROS 1 ) 5
(ESPECIFICAR) ..ot
68. ¢DONDE HACEN CON MAYOR FRECUENCIA LAS COMPRAS DE ALIMENTOS Y BEBIDAS?
DENTRO EL BARRIO 1
FUERA DEL BARRIO 2
69. ¢EN QUE TIPO DE NEGOCIO HACEN CON MAYOR FRECUENCIA LAS COMPRAS DE
ALIMENTOS Y BEBIDAS?

SUPERMERCADO/ HIPERMERCADO 1
MAYORISTAS 2
ALMACEN/ DESPENSA/ VERDULERIA/ CARNICERIA 3
FERIA/ MERCADO 4
OTRO 5
(ESPECIFICAR). .. e ettt ettt ettt ettt et et et et et e e et e ete et aeseeeeeaeean,

70. ¢(PENSANDO EN LAS TRES ULTIMAS VECES QUE COMPRARON VESTIMENTA EN EL HOGAR

, ME PODRIA INDICAR COMO LO PAGO? (MODO MAS FRECUENTE)
CONTADO
EN CUOTAS

CON UN PRESTAMO / PIDIERON DINERO PRESTADO

OTRO
(ESPECIFICAR). .. .ottt ettt ettt rene e

NO COMPRA HABITUALMENTE

ga| » [ W|IN|F

71. (A QUIEN LE DEBEN POR ESA COMPRA? (MODO MAS FRECUENTE)

2> (Ira72)

> (Ira74)

FAMILIARES O AMIGOS O VECINOS

UN PARTICULAR O PARTICULARES (PRESTAMISTA)

UN VENDEDOR PARTICULAR

EMPLEADORES / PATRONES

NEGOCIOS QUE DAN CREDITO A SOLA FIRMA

SUPERMERCADO

TARJETA DE CREDITO

PRESTAMO PERSONAL EN BANCO

PRESTAMO PERSONAL EN OTRAS ENTIDADES QUE OFRECEN DINERO

OO (N[O | B”[W|IN|F

ARGENTA

[EnY
o

OTROS
(ESPECIFICAR) ...ttt

11

72. ¢(DONDE HACEN CON MAYOR FRECUENCIA LAS COMPRAS DE VESTIMENTA Y CALZADO?

DENTRO EL BARRIO

1

FUERA DEL BARRIO

2




73. ¢EN QUE TIPO DE NEGOCIO HACEN CON MAYOR FRECUENCIA LAS COMPRAS DE
VESTIMENTA Y CALZADO?

SUPERMERCADO/ HIPERMERCADO
NEGOCIO DE ROPA

FERIA/ MERCADO

EN LA CALLE A VENDEDORES AMBULANTES

EN CASAS PARTICULARES (UNA SENORA LE VENDE ROPA)

OTRO
(S =T (N T PPy

O (ORI W|IN|F

PARTICIPACION INSTITUCIONAL

74. USTED O ALGUN OTRO MIEMBRO DEL HOGAR, (PARTICIPA DE:

74.a¢Funciona
en el barrio?
si | NO Si NO
74.1. UNION VECINAL/ JUNTAS/ SOCIEDAD DE FOMENTO 1 2 1 2
74.2. EN LA ORGANIZACION DE COMEDOR COMUNITARIO/ COPA 1 2 1 >
DE LECHE/ GUARDERIA COMUNITARIA/ ROPERO COMUNITARIO
74.3. CLUB DEPORTIVO 1 2 1 2
74.4. IGLESIA/ ASOCIACION RELIGIOSA DE CUALQUIER TIPO 1 2 1 2
74.5. CENTRO CULTURAL 1 2 1 2
74.6. EN LA ORGANIZACION DE APOYO ESCOLAR 1 2 1 2
74.7. LOCAL PARTIDARIO 1 2 1 2
74.8. MURGAS 1 2 1 2
74.9. ORGANIZACION DE DESOCUPADOS 1 2 1 2
74.10. ASOCIACION DE GRUPOS DE ALGUNA NACIONALIDAD 1 2 1 2
74.11. AGRUPACION DE MANZANERAS 1 2 1 2
74.12. OTROS
(ESPECIFICAR). ... ettt et 1 2 1 2

75. ¢ALGUN MIEMBRO DEL HOGAR RECOGE / RECUPERA, ACOPIA O VENDE MATERIALES DE
DESCARTE O RESIDUOS PARA CONSUMO O PARA OBTENER INGRESOS?

Si
NO 2

SALUD

76. ¢A DONDE ASISTEN LOS MIEMBROS DEL HOGAR HABITUALMENTE PARA ATENDER LOS
PROBLEMAS DE SALUD? (MULTIPLE)

HOSPITAL PUBLICO .
(ESPECIFICAR). ......oeoe e,

CLINICA O SANATORIO PRIVADO )
(ESPECIFICAR). ...ttt ettt ettt et ete et eee e aes

SALITA O UNIDAD SANITARIA/UNIDAD DE PRONTA ATENCION (UPA) 3
(ESPECIFICAR). .. .ottt ettt ettt ses e,

NO ASISTE 4
OTROS c
(ESPECIFICAR). ... oot




77. EN CUANTO A TEMAS DE SALUD, ¢(USTED O ALGUNA PERSONA DE ESTE HOGAR ESTAN

AFECTADOS O FUERON AFECTADOS DURANTE LOS ULTIMOS 12 MESES POR...?

Si NO
77.1. DIARREAS, PARASITOSIS 1 2
77.2. PROBLEMAS RESPIRATORIOS (TUBERCULOSIS, ASMA, . 5
BRONQUITIS)

77.3. PROBLEMAS EN LA PIEL U OJOS (SARNA, CONJUNTIVITIS, . )
ALERGIAS)

77.4. DESNUTRICION 1 2
775. 1 )
OTRAS(ESPECIFICAR).......ovoeeeeeeeeeseeeeeseeeseeseesereeesseeeseeseesseesesseseesseesreseneeses

ENFERMEDAD O PROBLEMA DE SALUD CRONICO

78. QUISIERA QUE ME DIGA SI USTED O ALGUNA PERSONA DE ESTE HOGAR PADECE ALGUNA

2]

zZ
@]

78.1. PROBLEMAS DE CORAZON

78.2. ASMA

78.3. PROBLEMAS DE COLUMNA

78.4. ALERGIAS

78.5. OBESIDAD

78.6. DIABETES

78.7. HIPERTENSION

78.8. PROBLEMAS PSICOLOGICOS, DE NERVIOS, DEPRESIONES

78.9. CANCER

78.10. HIV

78.11. OTROS (ESPECIFICAR)

R

N ININININININININDIN|IN

79. ¢ESTA EN TRATAMIENTO POR ESE PROBLEMA?

Si

NO

80. ¢EN EL ULTIMO ANO RECETARON MEDICAMENTOS A MIEMBROS DEL HOGAR?

SI

1

NO

2

81. (COMO HIZO PARA CONSEGUIRLOS?

LOS COMPRO

LOS OBTUVO

NO LOS CONSIGUIERON

82. ({COMO LOS PAGO?

- (Ira 84)

2 (Ira83)
> (Ir a 84)

CONTADO

EN CUOTAS

PIDIO PRESTADO

83. ¢COMO LOS CONSIGUIO?



84. ¢HAY ALGUNA PERSONA DE ESTE HOGAR CON ALGUNA DISCAPACIDAD? (MULTIPLE)
SI, FISICA (CEGUERA, SORDERA, ETC.) 1
SI, MOTRIZ (PARALISIS, ETC.)

SI, MENTAL

SI, VISCERAL (DIABETICO, CARDIACO, ETC.)

NO
NS/NC 98

O (AW |N

> (Fin)

85. ¢ TIENE CERTIFICADO DE DISCAPACIDAD?
Si
NO 2 - (Ira 89)

86. ¢LO UTILIZA?
Si
NO 2 - (Ira 88)

87. ¢PARA QUE LO UTILIZA?

(Fin)
88. ¢POR QUE NO LO UTILIZA?

89. ¢LO ESTA TRAMITANDO?
S 1 > (Fin)

NO

90. ¢(POR QUE NO LO ESTA TRAMITANDO?



PLANILLA DE INTEGRANTES DEL HOGAR (DEL 1 AL 4)

N° de caso

N° DE INTEGRANTE

1 JEFE/A
1.Nombre de todas las personas que
componen el hogar empezando por el
jefe
2. Parentesco con el jefe de hogar
(1) jefela (5) nieto/a
(2) conyuge o (6) padre/madre/suegro/a 1
pareja (7) hermano/a
(3) hijo/a hijastro/a  (8) otros familiares
(4) yerno/ nuera (9) otros no familiares

3. Afio de nacimiento

4.Edad

(en afos cumplidos)

5. Sexo

(1) Varén (2) Mujer
6. Lugar de nacimiento

(1) Argentina (5) Brasil
(2) Chile (6) Uruguay
(3) Bolivia (7) Perd

(4) Paraguay (8) Otros (Especificar)
7. Tiene DNI

(1) si

(2) No

8. En cuanto a la cobertura de salud.
Esta afiliado a ... (ya sea como titular o
familiar) marque la cobertura que el entrevistado
usa mas frecuentemente

(1) PAMI (6) SUMAR

(2) Obra social (7) Incluir Salud(PROFE)
(3) Mutual (8) Plan Nacer

(4) Prepaga (9) Seguro Publico de
(5) Sistema de Salud (Pcia. de Bs As)
emergencias pago (10) Ninguno

9. ¢(Sabe leer y escribir?

(1) si

(2) No

10. ¢Asiste o asistié aun
establecimiento educativo?

(1) Asiste a un establecimiento educativo
(2) Asistio pero ya no asiste (ir a 13)
(3) Nunca asisti6 ———— (ir a 14)

11. ¢ A qué tipo de Establecimiento
asiste?
(1) Publico (2) Privado

12. ¢/Qué nivel de instruccién alcanzé6?
(0) Jardin/preescolar/ (1) Primario/ EGB

educacion especial incompleto

(2) Primario/ EGB (3) Secundario/ polimodal
completo incompleto

(4) Secundario/ (5) Terciario no
polimodal completo universitario incompleto
(6) Terciario no (7) Universitario
universitario incompleto

completo

(8) Universitario

completo

(98) NS/NC

Esta columna
(ira 15)

13. ¢Cuél es el ultimo grado o afio que
aprobé?




14. ¢participade

(1) Fines (2) Programas de alfabetizaciéon (3)
Centros de Formacion  Profesional  (4)
Bachilleratos populares (5) Ninguno

PARA INTEGRANTES DE 14 ANOS O MAS

15. ¢Recibe algun plan social?
(Ejemplo: Argentina trabaja, Familias)
(1) si (2) No ™ (ira 20)

16. ¢Hace algun trabajo por el plan?
(1)Si  (2)No ——— (ira20)

17. ¢En doénde realiza ese trabajo?
(1) En su casa

(2) En el barrio fuera de su casa

(3) En otro lugar del municipio

(4) En otro municipio del Conurbano

(5) En la ciudad de Buenos Aires

(6) Otro (Especificar)

18. ¢Qué tareas hace usted en ese
trabajo?

Especificar

19. ¢tiene otro/s trabajo/s que haya
realizado la semana pasada?

(1) Si ———» (ra25)

(2) No —» (ira21)

20. ¢Durante la semana pasada, trabajo,
por lo menos una hora? (sin contar las
tareas de su hogar)

(1) Si ———» (ira25) (2) No

21. ¢En esasemana hizo alguna
changa, algo para vender afuera o
ayudé a alguien en un negocio o
trabajo?

(1) Si ———P(ira25) (2) No

22. ¢Lasemana pasada tenia trabajo
pero estuvo de licencia por enfermedad,
vacaciones o embarazo; suspension;
conflicto laboral; etc.?

(1) Si ———» (ira25) (2) No

23. ¢Durante las Gltimas cuatro
semanas, buscé trabajo: contestd
avisos, consulté amigos / parientes,
puso carteles, hizo algo para ponerse
por su cuenta?

(1) Si

(2) No —» (ira 35)

24. ¢Trabaj6 alguna vez anteriormente?
(1) S
(2)No ——» (ira35)

25. ¢A qué se dedica/ dedicaba o qué
servicio presta/ prestaba la empresa o el
lugar donde trabaja/ trabajaba mas
horas?

(Para ocupados tomar el trabajo donde
trabaja mas horas, para desocupados tomar
el tltimo trabajo)

Registre el producto principal que produce o los
servicios que presta el establecimiento. (Para los
trabajadores por cuenta propia, el
establecimiento es la misma actividad que
realizan/ realizaban).

(Especificar)




26. ¢En qué lugar trabaja/ trabajaba?
(1) En su casa

(2) En el barrio fuera de su casa

(3) En otro lugar del Municipio

(4) En otro municipio del Conurbano

(5) En la ciudad de Buenos Aires

(6) Otro (Especificar)

27. ¢Cudl es/era el nombre de la
ocupacion? (A qué se dedica/ba?

Si el nombre del cargo de una persona explica
claramente el tipo de trabajo, indique este
nombre (por ejemplo “cocinero” o “maestro’), de
lo contrario describa el tipo de trabajo que realiza
durante la semana.

Especificar

28. ¢En ese trabajo es/ era...

(1) Obrero o empleado

(2) Patron —» (ira 33)

(3) Trabajador por su cuenta

(sin empleados) ——» (ira 33)
(4) Trabajador sin salario — (ir a 34)

29. ¢Esta afiliado a un sindicato?
(1) S
(2) No

30. ¢En esetrabajo, le entregan/
entregaban recibo con sello y/ o firma
del empleador?

(1) s

(2) No

31. ¢Le descuentan/ descontaban para
la obra social?

(1) s

(2) No

32. ¢En esetrabajo le descuentan/
descontaban para jubilacion?

(1)si ——» (ra 34)

(2) No

33. ¢Aporta/ aportaba por si mismo
para la jubilacion?

(1) Si

(2) No

34. Ese trabajo es/ era...
(1) Una changa, transitorio, por tarea u obra
(2) Permanente, fijo, estable, de planta

SOLO PARA INACTIVOS (NO TRABAJA
NI BUSCA TRABAJO)

35. Sino trabaja ni busca trabajo ¢a qué
se dedica? (Multiple. En caso de amas
de casajubiladas registrar ambas
situaciones)

(1) Es jubilado/ (5) Es discapacitado/
pensionado Enfermo crénico

(2) Ama de casa (6) No hace nada

(3) Estudiante (7) Esté internado/
(4) Rentista detenido

(8) Otros (Especificar)




1. FINANCIAMIENTO P/PRODUCCION DEL HABITAT- GUIA DE ENTREVISTA

1.1 NIVEL 1- ACCESO AL SUELO

SUELO:

1. En caso de haber vivido en mas de una vivienda en el barrio: ¢ Cuando accedieron al
terreno de la lera vivienda en el barrio?

2. ¢Cbomo accedieron?

3. ¢Cuéndo accedieron al terreno de la vivienda en la que actualmente viven en el barrio?

4. En el caso de haber contado con préstamos de dinero o acceso a crédito de algun tipo:
¢tenian que cumplir con algun requisito para acceder al préstamo o crédito? ¢ Con
cuéal/es?

5. En caso de haber recibido financiamiento: ¢Ya terminaron de pagar/devolver el

financiamiento recibido?

1.2 NIVEL 2- PRODUCCION DE LA VIVIENDA

VIVIENDA:
1. En caso de haber vivido en mas de una vivienda en el barrio: ¢ Como llegaron a tener
su primera vivienda en el barrio?
2. ¢Como llegaron a tener la vivienda en la que viven hoy?
3. ¢Recibieron ayuda del gobierno o de algun Programa social para acceder a la

vivienda? ¢ En qué consistio esta ayuda? ¢ La compraron hecha?

En caso de haberla comprado:

1.

2.

¢ Pidieron dinero, algun tipo de crédito u obtuvieron financiamiento para comprarla?
¢, Quién se los otorg6? ¢ Qué requisitos les pidieron?

En caso de haber recibido financiamiento: ¢Ya terminaron de pagar/devolver el
financiamiento recibido?

En caso de haberla construido:

1.

2
3.
4,
5

~No

¢ Cuando/en qué momento/afio comenzaron a construir?

¢ Por qué lo hicieron en ese momento?

¢, De qué dependié? ¢ Quién tomo la decision?

¢ Tenia ahorros la familia en ese momento? ¢ Los usaron para ello?

¢ Trabajaban los aportantes del hogar en ese momento? ¢En qué actividad? ¢Coémo
obtuvieron esos trabajos?

¢ Percibian en el hogar algun programa social en ese momento? ¢ Cual/es?

¢ Construyeron en etapas? ¢ Cuales fueron esas etapas?

Modo de obtencidén de insumos

a. MATERIALES

1.
2.

3.

¢, Qué materiales utilizaron?

¢Cuél fue el modo habitual que utlizaron para comprar materiales para la
construccion? ¢Dénde los compraron? ¢ Por qué los compraron alli?

¢ Cbémo los pagaron?

En el caso de haber contado con préstamos de dinero o acceso a crédito de algun tipo:
¢tenian que cumplir con algun requisito para acceder al préstamo o crédito? ¢Con
cual/es?

¢En relacion a los ingresos del hogar de ese momento, cOmo eran esos costos?
¢ Cuénto destinaban del presupuesto familiar para la construccion de la casa? ¢Qué
otras necesidades tenian que cubrir con el mismo presupuesto?

¢ Tuvieron financiamiento de algun tipo para comprarlos? ¢Les prestaron dinero u
obtuvieron algun crédito?



7. ¢Como trasladaron los materiales hasta el terreno? ¢ Pagaron por ello?
¢Yaterminaron de pagar la compra y el traslado de materiales? ¢ Adeudan?

¢ Coémo fue el financiamiento? ¢ les prestaron dinero/les dieron crédito para la compra?
¢ Quién les prestd? ¢Cuanto les prestd? ¢Lo devolvieron? ¢Cudndo? ¢En cuénto

tiempo?

© x

b. FUERZA DE TRABAJO:
1. ¢Quiénes intervinieron en la construccion?
2. ¢Contrataron a alguien? ¢ Tuvieron que pagarle a la/s persona/s que construy6/eron?
En caso de que si: ¢ Como le/s pagaron? ¢ Ya terminaron de pagarle/s?
3. ¢Enrelacion a los ingresos del hogar de ese momento, cémo eran esos costos?

En caso de que hayan intervenido miembros del hogar en la construccion:

1. ¢Como se organizaron para esto? ¢Qué miembro/s del hogar particip6/aron?

2. ¢Qué cosas tuvieron que hacer que hasta ese momento (previo a comenzar a
construir) no hacian? ¢En qué momento/s del dia/s/ semana llevaban adelante la
obra? ¢Se resignd/se dej6 de hacer alguna actividad para ello? ¢ Cuéal/es?

3. ¢Se alternaban en el trabajo? ¢ Entre quiénes?

1.2 NIVEL 3: MEJORAMIENTO, REFACCION, AMPLIACION, EQUIPAMIENTO,
SOSTENIMIENTO DE LA VIVIENDA A LO LARGO DEL TIEMPO Y EXTENSION DE
SERVICIOS DE INFRAESTRUCTURA

1.2.1 MEJORAS/REFACCIONES/AMPLIACIONES/EMBELLECIMIENTO:

1. ¢Cémo surge la decision para realizar mejoras en la vivienda? ¢Quién toma
habitualmente esta decision?

2. ¢Ha realizado mejoras/refacciones, ampliaciones o tareas de embellecimiento de su
vivienda en los ultimos 5 afios? ¢ Qué mejoras hicieron?

3. ¢Cual fue Ila razénles por las que decidieron realizar estas

mejoras/refacciones/embellecimiento?

¢En qué afio las realizaron? ¢ Por qué ese afio/en ese momento? ¢ De qué dependié?

¢ Trabajaban los miembros del hogar en ese momento? ¢En qué actividad? ¢Como

obtuvieron ese trabajo/s?

¢ Percibian en el hogar algin programa social en ese momento? ¢ Cuél/es?

¢ Tuvieron financiamiento de algun tipo para hacer las mejoras?

¢,Coémo fue el financiamiento? ¢ les prestaron dinero/les dieron crédito para hacer las

mejoras?

9. En el caso de haber contado con préstamos de dinero o acceso a crédito de algun tipo:
Jtenian que cumplir con algun requisito para acceder al préstamo o crédito? ¢Con
cual/es?

10. ¢ Quién les prestd? ¢Cuanto les prestd? ¢ Lo devolvieron? ¢Cuando? ¢En cuanto
tiempo?

11. Al momento de decidir realizar una mejora, ¢creen que van a endeudarse para ello?

12. ¢, COmo se organizaron para esto? ¢ Participaron miembros del hogar? ¢ Participaron
personas ajenas al hogar?

13. Una vez que finalizaron las mejoras que nos cuentan ¢ Hicieron mas? ¢Por qué si?
¢Por qué no?

14. ¢ Tenia ahorros la familia al momento de realizar las mejoras? ¢ los usaron para ello?

as

0N

Modo de obtencion de insumos
a. MATERIALES:
1. ¢(Cual es el modo habitual que utilizan para comprar materiales para la
ampliacibn/mejoramiento/refaccién o embellecimiento de la vivienda?




¢,Coémo los compran?

¢, Donde los compran?

¢, Coémo los pagan?

¢En relacion a los ingresos del hogar de ese momento, como eran los costos de
materiales?

¢,Cuanto destinaban del presupuesto familiar para el
mejoramiento/refaccion/ampliacion /embellecimiento de la casa? ¢Qué otras
necesidades tenian que cubrir con el mismo presupuesto?

abrwn

o

b. FUERZA DE TRABAJO:

1. ¢Quiénes intervinieron en las tareas de ampliacion/refaccion/embellecimiento?
¢,Contrataron a alguien? ¢ Tuvieron que pagarle a alguien?

2. ¢Como le/s pagaron? ¢ Ya terminaron de pagarle/s?

3. ¢En relacién a los ingresos del hogar de ese momento, como eran los costos de
mano de obra?

4. ¢Cuanto destinaban del presupuesto familiar para pagar la mano de obra? ¢Qué
otras necesidades tenian que cubrir con el mismo presupuesto?

5. ¢Tuvieron financiamiento de algun tipo para pagar la mano de obra? ¢En qué
consistio?

6. Sino hubieran realizado ampliacion/refaccion/embellecimiento. ¢ Considera que su
vivienda lo ha necesitado? Si si, ¢por qué no se han realizado estas obras?

1.3 SATISFACCION DE LA NECESIDAD HABITACIONAL

1. En lo referido a lo necesario para hacer la vivienda y mejorarla, ¢ qué cosas hubo/hay que
pagar? y ¢,qué cosas necesitan financiar?
2. ¢ Qué cosas se consiguen por otros medios que no implican pagar por ello?

1.4 IMAGINARIO: ¢Qué cosas harian en la vivienda si pudieran o tuviesen crédito para
hacerlo?

1.5 EQUIPAMIENTO URBANO, EXTENSION DE SERVICIOS BASICOS DE
INFRAESTRUCTURA URBANA:

1. ¢ Hay espacios publicos en el barrio/cerca? (calles, plazas, etc.)? ¢ Los utilizan?

2. ¢Hay hospitales, jardines de infantes, escuelas primarias y secundarias, salas de salud,
centros comunitarios, clubes, etc. cerca del barrio?

3. ¢ Hay algun sistema de recoleccion de residuos en el barrio?; ¢ Cémo es el transporte en el
barrio? .4 ¢ Qué medios de circulacion existen? ¢ Qué opinion le merecen?

5. ¢Con qué infraestructura y servicios cuentan? (red de desagies cloacales y pluviales,
tendido de lineas telefénicas, suministro de energia eléctrica, provision de agua potable, gas,
alumbrado publico, pavimento, etc.)

6 ¢ Coémo y cuando consiguieron esos servicios?

7. ¢ Particip6 (con dinero y/o trabajo) en alguna obra fuera de su terreno? Si si ¢,Se juntaron
con otros vecinos y lo hicieron Uds. mismos? ¢ Cémo pagaron/financiaron estas obras?

8. ¢ En relacion a los ingresos del hogar de ese momento, ¢,cOmo eran esos costos? ¢ Cuanto
presupuesto del hogar destin6 a esas obras del barrio?

9. Si no particip6 en obras por fuera de su terreno ¢a qué motivos se debié?

2. ORGANIZACION POLITICA EN TORNO A LA CUESTION HABITACIONAL

1. Existe en el barrio algun tipo de organizacion comunitaria/politica que tenga vinculacion con
organismos que desarrollan proyectos de viviendas? ¢ Cuéles?
2. ¢Puede elevarle pedidos o necesidades en relacion a la vivienda/barrio?



3. ¢, Hay cooperativas de “Argentina Trabaja” trabajando en el barrio? ¢ Hay vecinos trabajando
en esas cooperativas? ¢Qué opinidon le merecen estas cooperativas?

3. HABITUS ECONOMICO/PRACTICAS ECONOMICAS DEL HOGAR (ATRAVIESAN LAS
INDAGACIONES PREVIAS)

1. ¢Por qué cosas esta familia se endeuda habitualmente o acude a pedir financiamiento?
2. ¢Hay ahorros en la familia? ¢ Para qué se usan o reservan? ¢ COmo se gastan?



GUIA GENERAL
HOGARES

1. Caracteristicas socio demograficas

Ficha familiar: Datos de los integrantes del hogar. (llenar ficha adjunta)

2. Historia habitacional

2.1 Origenes: ¢Dénde nacié? ¢Hasta qué edad vivio alli? ¢Estudié alli? ¢Coémo era su
vivienda? (Indagar sobre las condiciones de la vivienda: era de material, precaria, etc.)
¢ Como era el barrio/ la ciudad? ¢Era en una zona rural o urbana? ¢ Por qué se fue de alli?
¢,De quién fue la decision de irse? ¢ Se fue sélo o con familiares/amigos/pareja? ¢En qué
afo se fue?

¢A dénde se mudé (provincia-localidad-barrio)? ¢ Por qué decidi6 ir a ese lugar (por trabajo/
tenia familiares/ le dijeron que alli podria mejorar su situacion/ para estudiar, etc.)?
¢, Conocia el lugar antes de ir a vivir alli? ¢ Cédmo era su vivienda? ¢ Cémo era el barrio?

¢ Con quién o quienes convivia en la vivienda? ¢La compartia con otras personas ajenas a
su hogar? Si la compartia, ¢Esa situacién le resultdé problematica/ conflictiva/ incobmoda?
¢Aumentd o disminuy6 el nimero de ocupantes de la vivienda a lo largo del tiempo?

¢ Qué piensa de la experiencia de la mudanza: fue dolorosa/ un alivio/ mejoré o empeoré su
situacion?

¢ Tuvo mas posibilidades laborales por vivir en este barrio? ¢Por ejemplo? ¢Tuvo algin
inconveniente en su trabajo por vivir en el barrio?

¢Residié en otros barrios del AMBA antes de llegar a este barrio? ¢En cudles? ¢Por qué
decidié cambiar de barrio?

Si se mudé directamente al barrio indagar si vivié siempre en la misma vivienda, si se mudo.
Con quiénes convivia. Si recibié ayuda. Si mejoré o empeoré su situacion.

Si nacio en el barrio, indagar si vivié siempre en la misma vivienda, si se mudé. Con quiénes
convivia. Si recibié ayuda. Si mejor6 o empeoré su situacion. NO REALIZAR EL BLOQUE
2.2

2.2 Llegada al barrio: ¢ En qué afio llegé al barrio? ¢ Por qué decidi6é venir/instalarse en este
barrio? ¢Cémo llegé al barrio? ¢Habia escuchado hablar del barrio antes de su llegada?
¢,Conocia otros barrios? ¢ Tuvo que elegir entre venir a vivir a este barrio u otro? (en ese
caso ¢porque prioriz6 éste?) ¢Quién le recomendd/aviso/invitdé al barrio? ¢Tenia
familia/amigos viviendo en el barrio? ¢ Alguien lo ayud6?

¢, Como fue el proceso de arribo al barrio? ¢ Cémo era la vivienda a la que se mudo? ¢ Vivia
solo/con su familia o compartia su vivienda con otras personas ajenas a su familia? ¢Mejoro
0 empeoro su situacion?

2.3 Situacién de tenencia actual: indagar si es propietario, inquilino, ocupante, etc.

¢Cbémo accedid a esa vivienda? ¢Recibié ayuda del gobierno o de algin Programa social
para acceder a la vivienda?



- Si dice que es propietario, indagar cuanto tiempo hace que es propietario de ese
inmueble, si adquirié un préstamo para comprarlo. Describir_el proceso a través del cual
lleg6 a ser propietario.

¢ Pidieron dinero o algun tipo de crédito u obtuvieron financiamiento para comprar? ¢Quién
se los otorg6 (bancos, particulares, familia/amigos, PROCREAR, Instituto de la vivienda u
otra dependencia del gobierno, cooperativa, sindicato, etc.)? ¢Terminé de pagarlo? Si
continla ¢Cdémo lo abona, si estd al dia o se atraso, si tuvo que refinanciar o pedir mas
dinero para pagarlo? ¢ Como se enteraron del plan préstamo?

- Si es inquilino, en una situacion irregular, (sin contrato, no pago del alquiler durante varios
meses) u ocupante, indagar si esta haciendo algo por regularizar la situacion dominial del
inmueble. Si estd realizando acciones, indagar qué tipo de acciones, cuanto tiempo hace,
qué resultados van teniendo, etc.

2.4 La situacion familiar en el barrio ¢ Se modificé su situacion, desde que vive en el barrio?
¢, Usted cree que progres6 desde que vive en el barrio? Indagar sobre nucleos familiares que
habitaron la vivienda, aumenté o disminuy6 el nimero de ocupantes de la vivienda a lo largo
del tiempo, etc.

¢,Pudo ir mejorado su vivienda (describir el proceso)?
3. Redes De Ayuda
Indagar las redes de ayuda:

¢ Qué hace cuando no tiene dinero? ¢Como hace para asegurar el cuidado de los nifios
cuando no puede hacerlo usted o su conyuge?

¢ Recibe algun tipo de ayudas (alimentos, dinero, ropa)? ¢Con qué frecuencia? ¢Quiénes le
prestan esa ayuda?

¢,Brinda ayuda a alguien que no vive con usted? ¢ Qué tipo de ayuda? ¢ Por qué?

¢, Cobra la Asignacion Universal por hijo? ¢Cuanto cobra? ¢Para qué le sirve ese dinero?
¢ Cémo hacia antes de cobrarlo?

Indagar todas las situaciones, aclarando si la ayuda la recibe de redes del propio barrio, de
afuera, estatales, etc.

4. Trabajo e Ingresos

¢Quién hace el principal aporte econémico al hogar? (Si no es el entrevistado hacer las
preguntas de este punto referidas tanto a la situacién del entrevistado como del jefe de
hogar. Considerar la situacién de cuando la familia o el hogar comparten una tarea que les
permite la reproduccion. Indagar particularmente sobre esa tarea). Hacer hincapié también
en los trabajos mas informales.

¢ Trabaja actualmente? ¢Esta buscando trabajo? ¢Hace changas? ¢Qué tareas hace o
hacia usted en ese trabajo? ¢ Trabaja por su cuenta? ¢Qué hace? ¢Coémo lo hace? ¢Ddbnde
lo hace? y ¢con que medios? ¢Con quienes? (ver si hay otros miembros del hogar
involucrados en la actividad), (Si se dedicara a la reventa de productos, averiguar dénde se
provee, y donde realiza la venta).

¢Es empleado, obrero? ¢Patrén o jefe? ¢Qué hace la empresa en la que trabaja, qué
produce, qué vende, qué servicios presta? ¢Cuénto tiempo hace que esta en esta
ocupacion? ¢ Esa ocupacion es permanente o temporaria?

¢Le pagan la jubilacion y la obra social? ¢ Tiene algin otro beneficio?

¢Cuél es el ingreso mensual del jefe del hogar, contando todas sus ocupaciones
remuneradas, rentas, jubilacion o pension?



¢, Cual es el ingreso mensual de la familia, incluyendo el ingreso del jefe?

Ademas del ingreso del jefe, ¢hay otros ingresos en el hogar? ¢ Cobran algun plan social?
¢Cual? ¢A qué destinan ese dinero? ¢Cuénto cobra por el plan? ¢Tiene alguna
contraprestacion? ¢ Cuanto hace que lo cobra?

¢, Si pudiera obtener un crédito/préstamo a qué lo destinaria?

4.1. Uso comercial y/o productivo de la vivienda (para detectar enclaves)

¢ Realiza alguna actividad en el hogar por la cual reciba dinero? ¢Cbmo se organiza?
¢ Participan otros miembros del hogar? ¢Cuanto hace que realizan esta actividad?
¢Aumentd la cantidad de trabajo desde que empezd o se mantiene mAas o0 mMenos
constante? (Indagar donde se provee de los insumos y dénde vende lo producido).

Si la persona es cooperativista

¢Qué tareal/actividad realizan en el Programa? ¢Hace cuanto tiempo participa del
Programa?

Si_participa _desde 2009-2010 indagar_si_observa cambio: en el funcionamiento de la
cooperativa/ en las tareas que hacen/ en el reconocimiento en el barrio/ en las posibilidades
de pensar la cooperativa como actividad laboral a futuro.

¢,Dénde desarrolla la actividad? (en el barrio donde vive/ en otro barrio/ en una dependencia
municipal/ en una organizacion social/ en otro lugar)

¢ Conoce qué es una cooperativa y cbmo se organiza?
Puede decirnos brevemente ¢,qué es para usted una cooperativa?

¢La actividad que hace en el Programa Argentina Trabaja, para usted, es: Un trabajo (igual
a cualquier otro)/ Una ayuda / un plan social / Un rebusque / Un trabajo en la economia
social/ Un derecho?

¢,Como cree que ven sus vecinos el trabajo que hacen los cooperativistas de Argentina
Trabaja/Ellas Hacen?

5. El barrio

5.1 El barrio: Antes y ahora. Prejuicios. Xenofobia ¢ Como era el barrio antes (indagar donde
ubica el entrevistado ese “antes” y porque ese punto es significativo)? ¢Qué paso6 para que
cambie? ¢Como eran los vecinos entonces? ¢Contaba con ellos? ¢En qué lo ayudaban?
¢, Era mejor o peor que ahora? Indagar sobre la cuestidon de la nacionalidad de los vecinos
del barrio, si cambid la composicion o sigue igual y de qué manera eso afecta al barrio.
Indagar sobre si ha habido cambios en las estructuras familiares de los vecinos (ahora
tienen mas hijos, tienen hijos desde mas jovenes, madres adolescentes, etc.).

Los peligros ¢Antes habia mas o menos delito? ¢Cambi6 el tipo de gente que habita el
barrio? ¢ Alguien que vive en esta casa sufrid algin hecho violento en los Ultimos meses en
el barrio? (Sin sugerir indagar acerca de la cuestion vinculada a la droga en el barrio y el
avance de la violencia. Cuando comenzé a cambiar esta situacion, a que atribuye este
cambio).

El barrio v el Estado ¢Conoce de planes de urbanizacion o mejoras propuestos en el
pasado? Si las hubo en el barrio, ¢qué se hizo? ¢A quiénes alcanz6? ¢Le prometian cosas
al barrio? ¢Alguna vez le ofrecieron comprar su casa? ¢Le ofrecieron dinero para que se
fuera? En caso positivo indagar acerca de por qué no lo aceptd. ¢Hubo gente que aceptd
mudarse el barrio por estas propuestas? Indagar si en este tiempo electoral se les han




acercado mas representantes vinculados a los partidos politicos. Si asi fuera, ¢con qué
propuestas se acercaron? Indagar si esas propuestas se vinculaban con cuestiones relativas
a las mejoras de las viviendas y/o del entorno barrial. Indagar si son actores nuevos o con
cierta trayectoria en el area.

¢Cambié la ayuda de los politicos/Estado/gobierno? ¢Coémo? Si se marca un cambio,
indagar en qué punto lo ubican y a que lo atribuyen.

El crecimiento del barrio ¢ Cémo fue el proceso de crecimiento del barrio? ¢ Por qué cree que
crecid tanto? Indagar por experiencias personales en el barrio: enfrentamientos, iniciativas
sociales, etc. ¢ Cambiaron los motivos por los que llegan al barrio?

Impresion acerca de la antigiiedad de sus vecinos de pasillo//calle: si siguen en su cuadra
los mismos vecinos, si cambiaron, si se mudaron, si vendieron, si se agregaron vecinos
nuevos, si alquilan, o si son familia.

¢ Tiene temor sobre las condiciones de seguridad del barrio en general y de las viviendas en
particular? ¢ Teme derrumbes, incendios por las instalaciones precarias, etc.? ¢Estas cosas
suceden? ¢,Conoce algun caso de accidente por las condiciones precarias del barrio y/o las
viviendas?

¢Con qué servicios cuenta? ¢COmMoO se consiguieron esos servicios (se juntaron con otros
vecinos, hicieron reclamos)? ¢Los pagan? ¢Como afrontan el pago? Si en alguna
oportunidad no puede afrontar el pago de algln otro servicio, ¢a quién/es recurre, cdmo
hace?

¢, Cudles considera que son los principales problemas del barrio?

5.2 Los otros y el barrio: ¢cdmo cree que se percibe de afuera al barrio? ¢ Vivir en el barrio
le trae problemas cuando busca trabajo/busca escuela para sus hijos? Si los hijos van a la
escuela del barrio ¢le gustaria que fueran a una escuela de “afuera”? ;Cree que las
instituciones estatales del barrio son mejores/peores/iguales que las de afuera del barrio?
¢,Cree que desde el Estado/gobierno se los trata de la misma manera o de forma diferente
de los otros vecinos de la ciudad?

¢, Cree que la gente de zonas vecinas quisiera que se erradicara completamente la villa?
¢, Por qué cree eso?

6. Organizaciones sociales

¢Existen en la zona/ barrio algun tipo de organizacién barrial, comunitaria, politica, etc. por
medio de la cual canalizar demandas colectivas? ¢ Cuales? ¢Qué objetivos tienen, a qué se
dedican? Si existen, las demandas/necesidades/preocupaciones que los ocupantes
identifican ¢ son tomadas por sus organizaciones? Los vecinos, ¢ de qué manera se vinculan
con esas organizaciones? ¢ Para qué o por qué lo hacen?

¢ Tienen algun tipo de vinculacién con los organismos que desarrollan proyectos de
viviendas? ¢COmo se vinculan? ¢A través de las organizaciones? ¢Qué tipo de demandas
elevan?

¢Hay cooperativas “Argentina trabaja” o de “Ellas Hacen” trabajando en el barrio? ¢Hay
vecinos trabajando en esas cooperativas? ¢Qué tareas hacen? ¢Qué opinién le merecen
estas cooperativas?

7. Percepcion de las transformaciones barriales

Transformacion material del Barrio, ya sea en relacion al trazado (apertura de calles u
ocupacion de espacios vacantes) o en relacion al tejido, por densificacion, en el lote, ya sea
en planta baja o agregando pisos.



Mejoras o desmejoras, dentro del barrio y en relacion a las cercanias si se modificaron
algunas situaciones de accesibilidad.

7.1 La propuesta actual: ¢ conoce la politica de la gestion actual respecto del barrio? ¢Qué
opina de ella? ¢ Cree que es viable (indagar en los motivos de la respuesta)? ¢ Qué cree que
se deberia hacer para dar solucién definitiva a los problemas del barrio? ¢ Qué cree que va a
pasar con la propuesta actual?

En caso de que surja de lo conversado alguna diferencia entre antiguos/recién llegados,
argentinos/extranjeros, solos/con _familia, indagar en opinion de ellos ¢(Cémo deberian
marcarse esas diferencias en las politicas publicas?

7.2 Conocimiento de las obras que se han realizado en el barrio. Indagar cuando se iniciaron
las obras de mejoramiento del barrio (pavimento, alumbrado, tendido de redes) ¢qué otras
obras o arreglos identifica? ¢Qué opina de dichos cambios? ¢A través de qué programa,
organismos del gobierno se hicieron esos arreglos? ¢Tuvo que pagar algo por esos
arreglos? ¢Las transformaciones afectaron la vida del barrio? ¢La de los vecinos? ¢Cémo?
¢ Por qué?

¢,COmo son los espacios publicos del barrio (calles, plazas, etc.)? ¢Como los utiliza? ¢Qué
opina sobre el avance sobre las calles?

7.3 Consecuencias de las obras: Indagar qué consecuencias piensa que tienen dichas obras
para el barrio y los vecinos ¢,como cree usted que influyen los cambios en la posibilidad que
tienen las familias de permanecer en el barrio? ¢Conoce casos de vecinos que hayan
dejado el barrio en los Ultimos afios? ¢ Por qué?

8. Expectativas
¢ A usted le gusta vivir en el barrio? Si pudiera ¢ volveria a su ciudad/provincia de origen?

Si se fuera del barrio ¢(Cree que mejoraria 0 empeoraria su situacion (indagar en los
motivos: situacion laboral/educacién de los hijos/redes de familiares y amigos que lo
ayudan)? ¢ A dénde le gustaria mudarse si pudiera elegir?

¢ Le gustaria que sus hijos crecieran/vivieran en el barrio en el futuro? ¢ Cree que para ellos
es mejor quedarse o irse del barrio? ¢ Teme que enfrenten peligros si se quedan? ¢ Cree que
evitaria esos peligros en otro lugar? ¢Qué imagina para el futuro de ellos?



GUIA HOGARES- FICHA FAMILIAR
DATOS DEL ENTREVISTADO: (A llenar por el entrevistador)

Apellido y nombre: Edad: 1
Sexo: 2
Perfil de 3
hogar
Municipio: Barrio: 4
Entrevistador: Fecha de la entrevista: 5
Jefe de Hogar ‘ |Cényuge Nacionalidad:
Argentina 1 |Brasil 5
Estado civil: Chile 2 | Uruguay 6
Soltero/a 1 |Viudo/a Bolivia 3 | Pera 7
Casado/a 2 | Unido/a de hecho Paraguay 4 | Otros (especificar) 8
Divorciado/a 3 | Separado/a de hecho
Hijos Sl Mayores de edad: N° de Miembros del Mayores de edad:
NO | Menores de edad: hogar Menores de edad:
Nivel de Educacion:
0 [Jardin/pre-escolar/educacién especial 6 | Terciario no universitario incompleto
1 Sin estudios 7 | Terciario no universitario completo
2 Primario/EGB incompleto 8 | Universitario incompleto
3 Primario/EGB completo 9 | Universitario completo
4 Secundario/Polimodal incompleto 98 |Ns/Nc
5 Secundario/Polimodal completo




Datos socio-demograficos de los miembros del hogar

Miembros del hogar: (comenzar con el Jefe de hogar)
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
1 Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
2 Nivel de
educacién Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
3 Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
4 Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
5 Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
6 Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
7 Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
8 Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
9 Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad




Nivel de

educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
10 Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad
Nivel de
educacion Parentesco con el Jefe de hogar
Apellido y nombre Edad Sexo Estado civil Nacionalidad




Nivel de
educacién

Parentesco con el Jefe de hogar

Insercidn ocupacional entrevistadx (breve descripcion):

Insercidn ocupacional cdnyuge (breve descripcion):

Percepcion de Programas Sociales por parte del hogar: SI - NO

¢Cualles?:




LIBRO DE CASOS



ENTREVISTADOS GUIA ESPECIFICA FINANCIAMIENTO PROD. DEL HABITAT
BARRIO 17 DE MARZO

MUNICIPIO LOMAS DE ZAMORA

Jefe de Hogar

Edad: | 30 Total de Miembros: | 8
Sexo: | Femenino Miembros Mayores: | 1
Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores: | 7
Vecinold Estado civil: | Unido/a de hecho Hogar con Hijos: | S
Nivel de Educacién: | Primario/EGB incompleto Hijos Mayores: | 0
Tipo de Hogar: | Hogar nuclear incompleto
Actividad pcipal sostén: | Cooperativista del MTE
Programas sociales: | AUH por 4 hijos Hijos Menores: | 7
Conyuge
Edad: | 27 Total de Miembros: | 5
Sexo: | Femenino Miembros Mayores: | 2
Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores: | 3
Estado civil: | Unida de hecho
Nivel de Educacion: | Primario/EGB completo Hogar con Hijos: | Sl
Vecino 2 Hogar nuclear completo con hijos
Tipo de Hogar: | con otros familiares
Trabaja en el Estado. Sin
Actividad pcipal sostén: | especificacion. Hijos Mayores: | 0
Vendedora de hamburguesas y
prepizzas auotelaboradas en feria
Activadad pcial entrevistado/a: | del barrio
Programas sociales: | No especificado Hijos Menores: | 2
Jefe de Hogar
Edad: | 25 Total de Miembros: | 5
Sexo: | Masculino Miembros Mayores: | 2
Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores: | 3
\Vecino 3 Estado civil: | Unido/a de hecho
Nivel de Educacién: | Primario/EGB completo Hogar con Hijos: | Sl
Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Cooperativista en EI Amanecer de
Actividad pcipal sostén: | los cartoneros Hijos Mayores:
Programas sociales: | No especificado Hijos Menores:
Jefe de Hogar
Edad: | 29 Total de Miembros: | 5
Sexo: | Masculino Miembros Mayores: | 2
Vecino 4 Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores: | 3
Estado civil: | Unido de hecho
Nivel de Educacion: | Secundario/Polimodal incompleto Hogar con Hijos: | SI
Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Actividad pcipal sostén: | Cooperativista (trabajo con carton) Hijos Mayores: | 0




]

Programas sociales: | No especificado

Hijos Menores:| 3 |

Jefe de Hogar

Estado civil: | Unido de hecho
Nivel de Educacion: | Primario/EGB incompleto Hogar con Hijos: | Sl
Vecino 5 Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Cooperativista en el Amanecer de
Actividad pcipal sostén: | los Cartoneros Hijos Mayores: | 0
Programas sociales: | No especificado Hijos Menores: | 2
Jefe de Hogar
Edad: | 48 Total de Miembros: | 1
Sexo: | Masculino Miembros Mayores: | 1
Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores: | 0
Vecino 6 Estado civil: | Separado de hecho
Nivel de Educacion: | Secundario/Polimodal incompleto Hogar con Hijos: | NO
Tipo de Hogar: | Hogar unipersonal Hijos Mayores: | 0
Actividad pcipal sostén: | Cooperativista en EI Ceibo
Programas sociales: | No especificado Hijos Menores: | 0
BARRIO SOLEDAD
MUNICIPIO LOMAS DE ZAMORA
Conyuge
Edad: | 36 Total de Miembros: | 6
Sexo: | Femenino Miembros Mayores: | 2
Nacionalidad: | Paraguaya Miembros Menores: | 4
Estado civil: | Unida de hecho
Vecino 7 Nivel de Educacion: | Secundario/Polimodal completo Hogar con Hijos: | Sl
Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Actividad pcipal sostén: Pintor que trabaja por su cuenta Hijos Mayores: | 0
Cooperativista del Programa Ellas
Activadad pcial entrevistado/a: | Hacen
Programas sociales: | Ellas Hacen y AUH por 4 hijos Hijos menores: | 4
Hijo
Edad: | 17 Total de Miembros: | 10
Sexo: | Masculino Miembros Mayores: | 6
Nacionalidad: | Argentino Miembros Menores: | 4
Estado civil: | Soltero
\Vecino 8 Nivel de Educacion: | Secundario/Polimodal incompleto Hogar con Hijos: | SI
- Hogar nuclear incompleto con
Tipo de Hogar: | otros familiares
Empleada doméstica en Capital
Actividad pcipal sostén: | Federal Hijos Mayores: | 0
Activadad pcial entrevistado/a: | Inactivo
AUH por 3 hijos y Programa
Programas sociales: | Progresar por un hijo Hijos Menores: | 4




Conyuge

Edad: | 49 Total de Miembros: | 6
Sexo: | Femenino Miembros Mayores: | 3
Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores: | 3
Estado civil: | Soltera
Vecino 9 Nivel de Educacion: | Primario/EGB incompleto Hogar con Hijos: | Sl
Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Cartonero por su cuenta y changas
Actividad pcipal sostén: | como albafil Hijos Mayores: | 0
Activadad pcial entrevistado/a: | Inactiva (ama de casa)
Programas sociales: | AUH por 4 hijos Hijos Menores: | 3
Jefa del hogar
Edad: | 28 Total de Miembros: | 4
Sexo: | Femenino Miembros Mayores: | 2
Nacionalidad: | Paraguaya Miembros Menores: | 2
Vecino 10 Estado civil: | Casada
Nivel de Educacion: | Primario/EGB incompleto Hogar con Hijos: | Sl
Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Atencion de kiosco que funciona
Actividad pcipal sostén: | en el domicilio Hijos Mayores:
Programas sociales: | AUH por una hija Hijos Menores:
Jefa del hogar
Edad: | 41 Total de Miembros: | 3
Sexo: | Femenino Miembros Mayores: | 2
Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores: | 1
Vecino 11 Estado civil: | Unida de hecho
Nivel de Educacion: | Primario/EGB completo Hogar con Hijos: | Sl
Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Movimiento de trabajadores y
Actividad pcipal sostén: | excluidos (MTE) Hijos Mayores:
Programas sociales: | AUH por un hijo Hijos Menores:
Conyuge
Edad: | 43 Total de Miembros: | 6
Sexo: | Femenino Miembros Mayores: | 3
Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores: | 3
Estado civil: | Unida de hecho
Vecino 12 Nivel de Educacion: | Primario/EGB completo Hogar con Hijos: | SI
Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Actividad pcipal sostén: | Pintor que trabaja por su cuenta Hijos Mayores: | 1
Cooperativista del Programa
Activadad pcial entrevistado/a: | Argentina Trabaja
AUH por 3 hijos y Programa
Programas sociales: | Argentina Trabaja Hijos Menores: | 3




Jefe del hogar

Edad: | 33 Total de Miembros: | 3
Sexo: | Masculino Miembros Mayores: | 2
Nacionalidad: | Paraguayo Miembros Menores: | 1
Vecino 13 Estado civil: | Casado
Nivel de Educacion: | Primario/EGB incompleto Hogar con Hijos: | SI
Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Actividad pcipal sostén: | Albafil Hijos Mayores: | O
Programas sociales: | No perciben Hijos Menores: | 1
BARRIO LIBRE AMANECER
MUNICIPIO LOMAS DE ZAMORA
Jefe del hogar
Edad: | 34 Total de Miembros: | 5
Sexo: | Masculino Miembros Mayores: | 3
Nacionalidad: | Argentino Miembros Menores: | 2
_ Estado civil: | Soltero S|
Vecino 14 Nivel de Educacion: | Primario/EGB incompleto Hogar con Hijos:
Hogar nuclear incompleto con
Tipo de Hogar: | otros no familiares
Trabaja haciendo curaciones 0
Actividad pcipal sostén: | mediante la religion Hijos Mayores:
_ AUH por un hijo_ y Programa ) 1
Programas sociales: | Argentina Trabaja Hijos Menores:
Conyuge
Edad: | 43 Total de Miembros: | 6
Sexo: | Femenino Miembros Mayores: | 4
Nacionalidad: | Paraguaya Miembros Menores: | 2
Vecino 15 _ Estado ci_vil: Ur_1ida (_je hecho. )
Nivel de Educacion: | Primario/EGB incompleto Hogar con Hijos: | Sl
Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Actividad pcipal sostén: | Albafiil Hijos Mayores: | 2
Activadad pcial entrevistado/a: | Inactiva (ama de casa)
Programas sociales: | AUH por 2 hijos Hijos Menores: | 2
Conyuge
Edad: | 35 Total de Miembros: | 3
Sexo: | Femenino Miembros Mayores: | 2
Nacionalidad: | Paraguaya Miembros Menores: | 1
Estado civil: | Unida de hecho
Vecino 16 Nivel de Educacion: | Primario/EGB completo Hogar con Hijos: | SI
Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Actividad pcipal sostén: | Albafiil Hijos Mayores: | 0
Activadad pcial entrevistado/a: | Empleada doméstica
AUH por una hija y la tarjeta verde
Programas sociales: | de la leche Hijos Menores: | 1




Conyuge

Edad: | 30 Total de Miembros: | 6
Sexo: | Femenino Miembros Mayores: | 2
Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores: | 4
Estado civil: | Casada
Vecino 17 Nivel de Educacion: | Secundario/Polimodal incompleto Hogar con Hijos: | SI
- Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Constructor de muebles en
Actividad pcipal sostén: | domicilio propio Hijos Mayores: | 0
Cooperativista del Programa
Activadad pcial entrevistado/a: | Argentina Trabaja
AUH por cuatro hijos y la tarjeta
Programas sociales: | verde de la leche Hijos Menores: | 4
Jefa del hogar
Edad: | 32 Total de Miembros: | 4
Sexo: | Femenino Miembros Mayores: | 2
Nacionalidad: | Paraguaya Miembros Menores: | 2
Vecino 18 Estado civil: | Unida de hecho
Nivel de Educacion: | Secundario/Polimodal completo Hogar con Hijos: | Sl
Tipo de Hogar: | Hogar nuclear completo con hijos
Aparadora de zapatos en domicilio
Actividad pcipal sostén: | propio Hijos Mayores: | 0
Programas sociales: | Tarjeta "ciudadania portefia" Hijos Menores: | 2
Jefa del hogar
Edad: 34 Total de Miembros: | 4
Sexo: Femenino Miembros Mayores: | 2
Nacionalidad: Paraguaya Miembros Menores: | 2
Vecino 19 Estado civil: Unida de hecho
Nivel de Educacion: | Secundario/Polimodal incompleto Hogar con Hijos: | S

Tipo de Hogar:

Actividad pcipal sostén:
Programas sociales:

Hogar nuclear completo con hijos
Cuidadora de persona mayor a
domicilio
AUH por dos hijos

Hijos Mayores:

Hijos Menores:




ENTREVISTADOS GUIA GENERAL
BARRIO 17 DE MARZO

Jefe de Hogar

Edad:| 25 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores:
20 Estado civil: | Unido/a de hecho Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacion: Primario/EGB completo Hijos Mayores: 0
Hogar con micro-emprendimiento o
Perfil de Hogar: | auto-emprendedor Hijos Menores: 3
Jefe de Hogar
Edad:| 52 Total de Miembros: 3
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vez(ino Nacionalidad: |  Argentina Miembros Menores: 0
_ Estado civil: Unido/a de hecho Hogar con Hijos: NO
Nivel de
Educacioén: Secundario/Polimodal incompleto Hijos Mayores:
Perfil de Hogar: Hogar con empleo formal-cooperativista Hijos Menores:
Jefe de Hogar
Edad: 36 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores:
22 Estado civil: Separado/a de hecho Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacién: Primario/EGB incompleto Hijos Mayores: 0
Hogar familiar nuclear completo (hogar
Perfil de Hogar: | tipico) Hijos Menores: 1
Jefe de Hogar
Edad:| 38 Total de Miembros:
Sexo: Masculino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores:
23 Estado civil: | Casado/a Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacién: | Secundario/Polimodal incompleto Hijos Mayores: 0
Hogar familiar nuclear completo (hogar
Perfil de Hogar: | tipico) Hijos Menores: 2
Jefe de Hogar
Edad:| 47 Total de Miembros:
Sexo: Masculino Miembros Mayores:
V%jlno Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores:
T Estado civil: | Separado/a de hecho Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacion: Primario/EGB incompleto Hijos Mayores: 0
Perfil de Hogar: | Hogar con empleo formal-cooperativista Hijos Menores:
} Cényuge
Vecino .
25 Edad: 29 Total de Miembros: 4
Sexo: Femenino Miembros Mayores: 2




Nacionalidad: Peruana Miembros Menores: 2
Estado civil: | Soltero/a Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacién: | Secundario/Polimodal incompleto Hijos Mayores: 0
Hogar familiar nuclear completo (hogar
Perfil de Hogar: | tipico) Hijos Menores: 2
Cényuge
Edad:| 30 Total de Miembros: 4
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores:
26 Estado civil: | Unido/a de hecho Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacién: Primario/EGB completo Hijos Mayores: 0
Hogar familiar nuclear completo (hogar
Perfil de Hogar: | tipico) Hijos Menores: 2
Cényuge
Edad: 52 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
V%;no Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores:
_ Estado civil: Unido/a de hecho Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacioén: Primario/EGB incompleto Hijos Mayores:
Perfil de Hogar: Hogar con empleo formal-cooperativista Hijos Menores:
Jefe de Hogar
Edad:| 51 Total de Miembros:
Sexo: Masculino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores:
28 Estado civil: | Soltero/a Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacién: Primario/EGB completo Hijos Mayores: 2
Hogar con micro-emprendimiento o
Perfil de Hogar: | auto-emprendedor Hijos Menores: 0
BARRIO LIBRE AMANECER
Jefe de Hogar
Edad:| 57 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores:
29 Estado civil: Divorciado/a Hogar con Hijos: NO
Nivel de
Educacién: | Sin estudios Hijos Mayores: 0
Perfil de
Hogar: Hogar unipersonal Hijos Menores: 0
Cényuge
) Edad: 35 Total de Miembros:
Vecino . .
30 Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Nacionalidad: Paraguaya Miembros Menores:
Estado civil: Casado/a Hogar con Hijos: Sl




Nivel de

Educacién: Primario/EGB completo Hijos Mayores: 0
Perfilde | Hogar familiar nuclear completo (hogar
Hogar: | tipico) Hijos Menores: 1
Cényuge
Edad:| 37 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: Paraguaya Miembros Menores:
31 Estado civil: | Unido/a de hecho Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacion: Primario/EGB completo Hijos Mayores: 0
Perfilde| Hogar familiar nuclear completo (hogar
Hogar: | tipico) Hijos Menores: 3
Cényuge
Edad: 33 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores: 3
Vecino Nacionalidad: Paraguaya Miembros Menores:
32 Estado civil: Unido/a de hecho Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacién: | Terciario no universitario completo Hijos Mayores: 0O
Perfil de Hogar familiar nuclear completo (hogar
Hogar: | tipico) Hijos Menores: 3
Jefe de Hogar
Edad: 60 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: Paraguaya Miembros Menores:
33 Estado civil: Separado/a de hecho Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacién: Primario/EGB incompleto Hijos Mayores: 0O
Perfil de Hogar familiar nuclear incompleto
Hogar: | (mono-parental) Hijos Menores: 1
Jefe de Hogar
Edad:| 35 Total de Miembros:
Sexo: Masculino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: Paraguaya Miembros Menores:
34 Estado civil: | Separado/a de hecho Hogar con Hijos: NO
Nivel de
Educacién: Primario/EGB completo Hijos Mayores: 0
Perfil de
Hogar: Hogar unipersonal Hijos Menores: 0
Cényuge
Edad: 40 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: Paraguaya Miembros Menores:
35 Estado civil: Casado/a Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacién: | Secundario/Polimodal completo Hijos Mayores: 0
Perfil de
Hogar: Hogar con actividad comunitaria Hijos Menores: 2




Jefe de Hogar

Edad:| 57 Total de Miembros: S/D
Sexo: Masculino Miembros Mayores: S/D
Vecino Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores: S/D
36 Estado civil: | Soltero/a Hogar con Hijos: S/D
Nivel de
Educacion: | Primario/EGB completo Hijos Mayores: S/D
Perfilde | Hogar con empleo formal o
Hogar: | cooperativista Hijos Menores: S/D
BARRIO SOLEDAD
Cényuge
Edad:| 59 Total de Miembros: 8
Sexo: Femenino Miembros Mayores: 4
Vecino Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores: 4
37 Estado civil: | Casado/a Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacion: | Secundario/Polimodal incompleto Hijos Mayores: 1
Perfilde| Hogar familiar nuclear completo (hogar
Hogar: | tipico) Hijos Menores: 0
Jefe de Hogar
Edad: 31 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores:
38 Estado civil: Soltero/a Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacioén: Secundario/Polimodal incompleto Hijos Mayores: O
Perfil de Hogar con empleo formal o
Hogar: | cooperativista Hijos Menores: 5
Cényuge
Edad:| 47 Total de Miembros: 8
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: Paraguaya Miembros Menores:
39 Estado civil: | Unido/a de hecho Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacién: Primario/EGB completo Hijos Mayores: 3
Perfil de
Hogar: Hogar con actividad comunitaria Hijos Menores: 3
Coényuge
Edad:| 70 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: Paraguaya Miembros Menores:
40 Estado civil: | Unido/a de hecho Hogar con Hijos: NO
Nivel de
Educacioén: Primario/EGB incompleto Hijos Mayores: 0
Perfilde| Hogar con empleo formal o
Hogar: | cooperativista Hijos Menores: 0
Vecino Jefe de Hogar
41 Edad: 61 Total de Miembros: 2




Sexo:| Masculino Miembros Mayores:
Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores:
Estado civil: |  Soltero/a Hogar con Hijos: NO
Nivel de
Educacién: Primario/EGB incompleto Hijos Mayores: 0
Perfilde| Hogar con empleo formal o
Hogar: | cooperativista Hijos Menores: 0
Jefe de Hogar
Edad:| 60 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: Paraguaya Miembros Menores:
42 Estado civil: Separado/a de hecho Hogar con Hijos: NO
Nivel de
Educacion: Primario/EGB incompleto Hijos Mayores: 0
Perfilde| Hogar con empleo formal o
Hogar: | cooperativista Hijos Menores: 0
Jefe de Hogar
Edad: 37 Total de Miembros: 6
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: | Argentina Miembros Menores: 3
43 Estado civil: Casado/a Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacién: Primario/EGB completo Hijos Mayores: 0O
Perfil de Hogar con empleo formal o
Hogar: | cooperativista Hijos Menores: 1
Cényuge
Edad: 28 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: Paraguaya Miembros Menores:
44 Estado civil: Unido/a de hecho Hogar con Hijos: Sl
Nivel de
Educacién: Secundario/Polimodal completo Hijos Mayores: 0
Perfil de Hogar familiar nuclear completo (hogar
Hogar: | tipico) Hijos Menores: 2
Jefe de Hogar
Edad:| 68 Total de Miembros:
Sexo: Femenino Miembros Mayores:
Vecino Nacionalidad: Paraguaya Miembros Menores:
45 Estado civil: | Separado/a de hecho Hogar con Hijos: NO
Nivel de
Educacioén: Primario/EGB incompleto Hijos Mayores: 0
Perfil de
Hogar: Hogar unipersonal Hijos Menores: 0




ARBOL DE NODOS P/
ANALISIS



Tipo
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado

ARBOL DE NODOS PRINCIPAL

Nombre

1. Produccion del Habitat

1.1 Nivel 1

1.1.2 Acceso al Terreno de la lera V.
Temporalidad

1.1.3 Acceso al Terreno de la lera V. Modo de
acceso

1.1.4 Acceso al Terreno de la V actual en el barrio.
Temporalidad

1.1.5 Acceso al Terreno de la V actual en el barrio.
Modo de acceso

1.1.5.1 Caracteristicas originales del terreno en el
gue vive en la actualidad

1.1.5.2 Motivos por los que lleg6 al barrio

1.1.5.3 Financiamiento para la compra del terreno
1.1.5.4 Resistencia para defender la propiedad del
terreno

1.1.6 Acceso a créditos o préstamos

1.1.7 Cancelacion del crédito o préstamo

1.1.8 Acceso a la lera Vivienda en el barrio.
Temporalidad

1.1.8.1 Caracteristicas de la lera vivienda en el
barrio

1.1.9 Acceso a la lera Vivienda en el barrio. Modo
de acceso

1.1.9.1 Acceso a la Vivienda actual en el barrio.
Temporalidad

1.1.9.1.1 Tiempo transcurrido desde la toma-
compra del terreno hasta que comienzan a habitar
la vivienda

1.1.9.2 Acceso a la Vivienda actual en el barrio
1.1.9.3 Caracteristicas de la vivienda actual en las
etapas iniciales

1.1.9.4 Accidentes ocurridos en la vivienda
1.1.9.5 Problemas-caracteristicas de la vivienda
actual

1.2 Nivel 2

1.2.1 Momento en que comenzaron a construir
1.2.2 Por qué en ese momento

1.2.3 De qué dependié

1.2.4 Quién tomo la decision

1.2.5 Presencia de ahorros en la familia cuando
compran el terreno 0 comienzan a construir

1.2.6 Ayuda del gobierno-programa social para el
acceso a materiales

1.2.7 Ayuda de familiares u otras personas para
compra del terreno, adquisicién de materiales o
aberturas o pago de mano de obra

1.2.7.1 Lugares de compra de los materiales
1.2.7.2 Motivo de la compra alli (materiales)
1.2.7.3 Forma de pago (materiales)

1.2.7.4 Costo de los materiales

1.2.7.5 Relacién costo de los materiales- ingreso
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Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado

del hogar

1.2.7.6 Financiamiento para la compra de los
materiales

1.2.7.7 Deudas generadas por la compra de
materiales

1.2.7.8 Traslado de los materiales hasta el terreno
1.2.7.9 Distincién de etapas en la construccion-
mejoras

1.3 Mano de obra

1.3.1 Quienes intervinieron en la construccién-
obras de mejoramiento

1.3.2 Financiamiento de la mano de obra

1.3.3 Como fue el pago

1.3.4 Deuda generadas por contratacién de mano
de obra

1.3.5 Relacion costo de la mano de obra- ingresos
del hogar

1.3.6 Organizacion de los miembros del hogar para
construir

1.3.7 Dinamica involucrada para llevar adelante el
trabajo de produccion del habitat

1.3.8 Trabajo fuera del hogar de los miembros del
hogar

1.4 Nivel 3

1.4.2 Mejoras-refacciones, ampliaciones o tareas
de embellecimiento de la vivienda que hayan
realizado en los ultimos 5 afios

1.4.2.1 Si no realizaron obras de embellecimiento,
arreglos o refacciones.Consideran que hubieran
sido necesarias. Por qué no se han realizado.
1.4.3 Motivos por los que se decidieron las
mejoras-refacciones-ampliaciones

1.4.4 Momento en que se realizaron las mejoras
1.4.5 Por qué en ese momento

1.4.6 De qué dependié

1.4.7 Quién tomo la decision

1.4.7.1 Otras necesidades que debian cubrir con el
mismo presupuesto

1.4.8 Trabajo fuera del hogar de los miembros del
hogar en ese momento

1.4.9 Ayuda del gobierno-programa social para
realizar las mejores-refacciones-ampliaciones
1.4.9.1 Presencia de ahorros en la familia en ese
momento

1.4.9.2 Deudas generadas a partir de estas obras
1.4.9.3 Creencia en que van a endeudarse al
momento de realizar una mejora

1.4.9.4 Relacién presupuesto familiar- dinero total
destinado al mejoramiento-refaccién-ampliacion -
embellecimiento de la vivienda.

1.4.9.5 Distinciones en la fuente y usos del dinero
1.4.9.6 Mejoras pendientes en la vivienda actual-
ampliaciones anheladas

1.4.9.7 Mano de obra que las llevaria acabo
1.4.9.8 Saber hacer

1.5 Equipamiento con que cuenta el hogar
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Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado
Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado

Nodo ramificado

1.5.1 Modo en que adquiri6 el equipamiento

1.5.2 Lugares de compra

1.5.3 Motivo de la compra alli

1.5.4 Forma de pago

1.5.5 Financiamiento para la compra del
equipamiento

1.5.6 Deuda actual por la compra de equipamiento
1.5.7 Relacioén costo del equipamiento con
ingresos del hogar

1.5.8 Adquisicién de equipamiento en el futuro.
Cdmo lo obtendrian. Utilizarian algun tipo de
préstamo-crédito. Donde comprarian. Por qué.
1.5.9 Actitud-posicién frente a la posibildad de
tomar endeudamiento

1.6 Servicios con que cuenta la vivienda, el barrio
e infraestructura barrial

1.6.1 Modo y momento en que los obtuvieron
1.6.2 Ayuda familiar para hacer frente a compra de
garrafas

1.7 Imaginario

1.7.1 Lo que harian en la vivienda si contaran con
un crédito

1.8 Espacios publicos existentes cercanos al
barrio

1.8.1 Equipamiento comunitario existente en las
imediaciones del barrio

1.8.2 Participacién de los miembros del hogar en
obras de infraestructura o mejoramiento del barrio
1.8.3 Relacion de los costos de dichas obras-
servicios con ingreso del hogar

1.8.4 Motivos de la no participacion

2. Organizacion en torno a la cuestion habitacional
2.1 Existencia de algun tipo de organizacién
comunitaria-politica que atienda cuestiones de
hébitat- infraestructura

2.2 Posibilidad de elevarles pedidos o necesidades
en relacion a la vivienda-barrio u otras
necesidades

2.3 Presencia en el barrio de cooperativas de
“Argentina Trabaja”. Opinidn sobre las mismas

3. Imaginario-habitus econémico-practicas
econdmicas del hogar

3.1 Por qué cuestiones la familia se endeuda
habitualmente o estaria dispuesta a endeudarse
3.1.1 Qué representa la vivienda para el
entrevistado

3.1.1.2 Vivienda productiva

3.2 Presencia de ahorros en el grupo familiar, para
qué se utilizan o reservan, como se gastan.

3.3 Mecanismos de financiamiento generales (no
orientados exclusivamente al habitat)

4. Mejoras necesarias en el barrio identificadas por
el entrevistado

4.1 Mejoras de infraestructura o de vivienda
realizadas en el barrio por algin organismo estatal

20
10

10
18

37

14



Tipo
Nodo libre
Nodo libre

Nodo libre
Nodo libre
Nodo libre
Nodo libre
Nodo libre
Nodo libre
Nodo libre

Nodo libre
Nodo libre
Nodo libre

Nodo libre
Nodo libre
Nodo libre
Nodo libre

Nodo libre
Nodo libre

ARBOL DE NODOS LIBRES

Nombre

1. Condicion y situacion ocupacional del jefe del hogar y demas
miembros

1.1 Modo de acceso al empleo actual del principal aportante y
demas miembros del hogar

2. Ingresos del hogar

3. Clima educativo del hogar

4. Vivienda de origen del entrevistado

5. Percepcién de planes sociales

6. Modo de acceso a programas-planes sociales

7. Actividades que realiza en el marco del plan social

8. Organizacion vecinal posterior a la toma en pos de su
defensa

9. Organizacion vecinal en relacion a los servicios basicos

9.1 Crecimiento del barrio

9.2 Cartoneros del MTE antes y desp de trabajar para el Gob.
de la ciudad

9.3 Como percibe el entrevistado la distribucion del ingreso del
barrio

9.4 Como percibe el entrevistado las condiciones de vida en el
barrio

9.5 Lo que le agrada y desagrada del barrio

9.6 Envio de remesas al exterior

9.7 Mujeres

9.8 Inmigracion a la Argentina

Recursos
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CONVENIO
UNDAV-MPD



TRABAJO CONJUNTO UNDAV-MPD

Campo Unamuno estd comprendido dentro de la Cuenca Matanza-Riachuelo, lo cual lo convierte en
territorio de intervencion de la Autoridad de Cuenca Matanza Riachuelo (ACUMAR). Queda
comprendido en las resoluciones derivadas de la Causa Mendoza.

En ese marco, en el afio 2015 se realizé un convenio de articulacion entre la Universidad Nacional de
Avellaneda (UNDAV) y la Oficina Riachuelo, creada por la Defensoria General de la Nacion dentro de
la 6rbita del Ministerio Pablico de la Defensa (MPD), en vistas a obtener informacidn actualizada sobre
condiciones de vida de la poblacion residente en dicho sector del partido de Lomas de Zamora. Fruto de
ese acuerdo es el trabajo de campo del que se nutrid esta tesis.

A continuacién, adjuntamos el Convenio Marco.
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Resolucion DGN N° /Y35 /15. Buenos Aires, 08 OCT 2015

PROTOCOLIZACION

FECHA:

o, do 1S,

PROSECRETNA o
ARIA LETRADA
DEFENSORIA GENERA! NE 1A NACIOH

VISTO
El art. 120 de la Constitucion Nacional y el art. 35
inciso y) dela Ley 27.149 y,

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Nacional de Avellaneda (en
adelante UNDAV), representada por su Rector, Ing. Jorge Fabian Calzoni,
y el Ministerio Piblico de la Defensa (en adelante MPD), representado por
el suscripto, han firmado un “Convenio Marco de Cooperacidn y Asistencia
Reciproca entre la Universidad Nacional de Avellaneda y el Ministerio Publico de
la Defensa de la Nacién”, con el objeto de establecer un marco general de
colaboracién entre las partes respecto de las actividades en las que se
desenvuelven, con el fin de desarrollar y promover tareas académicas de
investigacién, difusién, como cualquier otra que pueda resultar de interés
para ambas instituciones y que propendan a fortalecer el desempefio de
sus funciones.

Los mecanismos y demés procedimientos para la
implementacién de esas acciones, seran establecidas de mutuo acuerdo,
siendo que, de resultar necesario, aquellas que se propongan en el marco
del convenio seran plasmadas en actas complementarias o acuerdos

especificos.

DEFENSORIA GENERAL DE LA NACION



Para lograr el cumplimiento de tales fines, ambas
partes facilitaran personal administrativo, instalaciones y demés apoyo
logistico en las condiciones fijadas en los acuerdos especiales que se
suscriban, aportaran el caudal técnico y cientffico necesario a fin de realizar
estudios especiales, programas, proyectos, acciones de extension
universitaria, servicios, investigaciones, y toda otra tarea que promueva la
formacion de recursos humanos.

Asimismo, y en el 4mbito del “Convenio Marco”, se
suscribié el “Convenio Especifico de Cooperacién Complementario al Acuerdo
Marco entre el Ministerio Piblico de la Defensa y la Universidad Nacional de
Avellaneda para el Estudio de las Condiciones de Vida Sociales y Materiales de los
Barrios de Campo Unamano, del Partido de Lomas de Zamora”.

Que, el MPD es una institucién de defensa y proteccion
de derechos humanos que garantiza el acceso a la justicia y asistencia jurfdica
integral, siendo que se encuentra abocada a la asistencia y patrocinio de los
vecinos que residen a la vera del Rfo Matanza-Riachuelo y de los habitantes
de los conjuntos habitacionales donde sean relocalizados en la causa que
tramita ante la Corte Suprema de Justicia de la Nacién “Mendoza, Beatriz
Silvia y otros c/Estado Nacional y otros s/dafios y perjuicios -Dafios
derivados de la contaminacién ambiental del Rfo Matanza Riachuelo”,
habiendo conformado un equipo de trabajo destinado a la realizacion del
abordaje institucional en el proceso de ejecucion de la causa.

Por su parte, entre los fines de la UNDAV se
encuentran las de establecer compromisos de articulacion y cooperacion con
organismos municipales, provinciales, organizaciones sociales, empresas
publicas y/o privadas y organismos nacionales y/o internacionales que
contribuyan al desarrollo humano y hagan a los fines propuestos.

Que en ese orden, y a efectos de aunar esfuerzos, se ha
celebrado el “Convenio Especifico”, cuyo objeto es el estudio de las condiciones
de vida sociales y materiales de los barrios de Unamano ubicados en el
Municipio de Lomas de Zamora, a efectos de conocer y completar

informacién social de sus residentes, caracterizando sus condiciones de vida
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y de vulnerabilidad social, de modo de proporcionar insumos para la
gestion y planificacion de politicas ptblicas.

Por ello, en funcién de lo establecido en la
Resoluciéon DGN N°1676/2015, mi carécter de subrogante legal de la Sra.

Defensora General de la Nacién;

RESUELVO:

PROTOCOLIZAR el “Convenio marco de cooperacion y
asistencia reciproca entre la Universidad Nacional de Avellaneda y el Ministerio
Piiblico de la Defensa de la Nacion” y el “Convenio Especifico de Cooperacion
Complementario al Acuerdo Marco entre el Ministerio Publico de la Defensa y la
Universidad Nacional de Avellaneda para el Estudio de las Condiciones de Vida
Sociales y Materiales de los Barrios de Campo Unamano, del Partido de Lomas de
Zamora“, suscriptos por la Universidad Nacional de Avellaneda y el
Ministerio Publico de la Defensa.

Protocolicese, hégase saber eportunamente

archivese.-

LINA MAZZERIN
PROSECRETARI£ ' STRADA

DEFENSORIA GFNEC (RS
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URIVERSIDAD
NACIONAL DE
N AVELLANEDA

abriel Marnic
. SECREYARIQ ETRaN
CONVENIO MARCO DE COLABORACION RECIPROCA ENTRE LA
UNIVERSIDAD NACIONA] DE AVELLANEDA y EL MINISTERIO PUBLICO DE LA
DEFENSA

Entre la UNIVERSIDAD NACIONAL DE AVELLANEDA, con domicilio en calle Florentino
Ameghino N2 838, Piso 3¢ de la Ciudad de Avellaneda, Provincia de Buenos Aires,
representada en este acto por su Rector, Ing. Jorge Fabidn Calzoni, en adelante
denominada “UNDAV”, por una parte; y el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA, con
domicilio en Av. Callao 970, 6¢° pnso, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
representado en este acto por el Sr. Defensor General Adjunto, Dr. Julidan Horacio
Langevin, en su caricter de subrogante Iegal de la Sra. Defensora General de la Nacién de
acuerdo a los establecido por los artfculos 35, 36 inc. d v 52 de la Ley N°® 27149 en
adelante llamado el “MPD”, por la otra parte, acuerdan celebrar el presente CONVENIO
MARCO DE COLABORACION RECIPROCA, que se regird por las siguientes cldusulas:

PRIMERA. OBJETIVO

El objeto del presente convenio es establecer un marco general de colaboracion reciproca
entre las partes respecto de las actividades en las que se desenvuelven ambas
instituciones, con el fin de desarrollar y promover actividades académicas, de
investigacién y difusién, como cualquier otra que pueda resultar de interés para las dos
instituciones, que propendan a fortalecer el desempefio de sus funciones.

SEGUNDA. MODALIDAD DE EJECUCION. ACTAS COMPLEMENTARIAS

Los mecanismos y demas procedimientos necesarios para la implementaciéon de las
actividades derivadas de! presente convenio, serdn establecidos de mutuo acuerdo entre
las partes que lo suscriben. A tal fin, en caso de resultar necesario por acuerdo de ambas
partes, las actividades que se propongan en el marco del presente serdn plasmadas en
Actas Complementarias o Acuerdos Especfficos.

TERCERA, CONTENIDO DE LOS ACUERDOS ESPECIFICOS/ COMPLEMENTARIOS

Los Acuerdos Especificos deberan contener un Plan de Trabajo en el que se determinarén
las metas, procedimientos y etapas de ejecucion; presupuesto y otros medios a aportar
por cada parte; y un cronograma para su control. Para ello, ambas partes: a) facilitardn
mutuamente personal administrativo, instalaciones y deméds apoyo loglstico en las
condiciones fijadas en los acuerdos especiales que se suscriban, b) aportarén el caudal
técnico y cientifico necesario a fin de realizar estudios espegiales, programas, proyectos,
acciones de extension universitaria, servicios, investigaciones y toda accion que
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promueva la formacion de recursos humanos; c) aportaran los recursos econdmicos
necesarios de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria respectiva, cuya proporcién o
monto sera regulado en las actas complementarias.

CUARTA. PRODUCTOS

A. Los productos que se generen como resultado de los proyectos, investigaciones u otras
actividades, serdn utilizados por ambas partes con propiedad intelectual conjunta. Los
resultados, parciales o definitivos, obtenidos a través de las tareas programadas podran
ser presentados, utilizados o publicados total o parcialmente, de comn acuerdo y con la
respectiva autorizacion de la contraparte, dejandose constancia en las publicaciones de la
participacion correspondiente a cada una de las partes. En toda presentacién, pﬁblicacién
o documento producido en forma unilateral, las partes deberan dejar constancia de Ia
colaboracion prestada por la otra, sin que ello signifique responsabilidad alguna para
ésta, respecto del contenido de la publicacién o documento, debiendo requerir a la
contraparte la autorizacion previa a realizar dicha publicacion o produccion.

B. La UNDAV y el MPD deberan designar cada uno un responsable que realice los tramites
frente a la Direccién Nacional de Derecho de Autor, o el organismo que correspondiere de
acuerdo a las caracteristicas de lo producido, a fin de que puedan. ser protegidos los
derechos de ambas partes.

QUINTA. GRATUIDAD

Ei presente acuerdo no implica ningun tipo de compromiso previo de orden econdmico o
financiero ni implica erogaciones presupuestarias ni financieras para las partes. Las
obligaciones de tal naturaleza serdn objeto de previsibn expresa en las actas
complementarias o en los convenios especificos que se celebren.

SEXTA. AUTONOMIA

En toda circunstancia o hecho que tenga relacién con este convenio, las partes
mantendran fa individualidad y autonomia de sus respectivas unidades técnicas,
administrativas, de ejecucion y presupuestarias y, por lo tanto, asumiyén en forma
individual las consiguientes responsabilidades.

SEPTIMA. POSIBILIDAD DE FORMALIZAR DISTINTOS ACUERDOS

Este convenio no limita el derecho de las partes a la formalizacién de acuerdos similares
con otras instituciones, organismos o empresas publicas o privadas interesadas en fines
analogos.

OCTAVA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS

En caso de suscitarse controversias con relacibn a este convenio o a las actas
complementarias que se suscriban, en lo que se refiere a su existencia, validez,
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calificacién, interpretacion, alcance, cumplimiento o rescisidn, las partes extremaran sus
esfuerzos para resolverlas de comin acuerdo. Cuando no fuese posible arribar a un
acuerdo conforme lo referido precedentemente, las partes se someterdn a la
competencia de los Tribunales Federales del Fuero Contencioso Administrativo -con
asiento en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

NOVENA. VIGENCIA Y MODIFICACION

El presente convenio tendrd vigencia por dos afios a partir de su firma, prorrogables
tdcitamente por periodos iguales sucesivos. Podrd ser rescindido a pedido de cualquiera
de las partes en cualquier momento a condicién de que se cumpla con el deber de
notificar fehaclentemente a la otra pérte con sesenta {60) dfas de anticipacion. El ejercicio
_de esta facultad no generard para la otra bparte, derecho a indemnizacién alguna por
ningin concepto. Sin perjuicio de la resolucién, se deberdn concluir los programas en
ejecucion.

DECIMA. DOMICILIO LEGAL

Para todos los efectos legales relacionados con el presente convenio, las partes
constituyen domicilio legal en los consignados en el encabezado.

En prueba de conformidad se firman dos ejemplares del mismo tenor y efecto,
haciéndolo el Dr, Julidn Horacio Langevin a los A+ dias del mes deee_\s}‘»'.ﬁ'm\‘-@e 2015, en
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y el Ing. Jorge Fabidn Calzoni, a los 2> dias del mes
deGeSiermXe.  de 2015, en la Cludad Avellaneda.

ING. JORGE FABIAN-CALZON( DR. JULIAN HORACIO LANGEVIN
' : ) ' DEFENSOR GENERAL ADJUNTO
UNVERSIDAD NACIONALDE AVELLANEDA MINISTERIO PUBUICO DE LA DEFENSA-
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CONVENIO ESPECIFICO DE COOPERACION COMPLEMENTARIO AL ACUERDO MARCO
ENTRE EL MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA Y LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
AVELLANEDA PARA EL ESTUDIO DE LAS CONDICIONES DE VIDA SOCIALES Y MATERIALES
DE LOS BARRIOS DE CAMPO UNAMUNO, DEL PARTIDO DE LOMAS DE ZAMORA.

Entre la UNIVERSIDAD NACIONAL DE AVELLANEDA, con domicilio en calle Florentino
Ameghino N2 838, Piso 32'de la Ciudad de Avellaneda, Provincia de Buenos Aires,
representada en este acto por su Rector, Ing. Jorge Fabién Calzoni, en adelante
denominada “UNDAV”, por una parte; y el MINISTERIO PUBLICO DE LA DEFENSA, con
domicilio en Av. Callao 970, 62 piso, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
representado en este acto por el Sr. Defensor General Adjunto, Dr. Julidn Horacio

Langevin, en su caracter de subrogante legal de la Sra. Defensora General de la.Nacidn de .

acuerdo a los establecido por los articulos 35, 36 inc. d y 52 de la Ley N* 27149, en
adelante llamado el “MPD”, por la otra parte, CONSIDERANDO:

Que el MPD es una institucion de defensa y proteccién de derechos humanos que
garantiza el acceso a la justicia y la asistencia juridica integral, de acuerdo a las
disposiciones legales vigentes. Promueve toda medida tendiente a la proteccién y
defensa de los derechos fundamentales de las personas, en espec:al de quienes se
encuentren en situacion de vulnerabilidad.

Que en particular, el MPD se encuentra abocado a la aslstencia y patrocinio de los vecinos
que residen.a la vera del Rio Matanza-Riachuelo y de los habitantes de los conjuntos
habitacionales donde sean relocalizados en la causa CSIN “Mendoza, Beatriz Silvia y otros
c/Estado Nacional y otros s/dafos y perjuicios —Dafos derivados de la ‘contéminacic’m
ambiental de! Rio Matanza Riachuelo” originaria de la Corte Suprema de Justicia de la
Nacién y en los Juzgados Federal en o Criminal y Correccional N2 2 de Mordn y Federal en
lo Criminal y Correccional N¢ 12 de la Capital Federal, como aquellas actuaciones A
incidentales, derivadas, conexas o accesorias.

Que debido a la envergadura de la tarea y a efectos de hacer efectivos los derechos de los
vecinos afectados y tratdndose de un caso de relevancia social, el MPD aprobé la

conformacién de un équipo de- trabajo destinado a la realizacion del abordaje
jnstitucional en el proceso de la ejecucién de la causa y reguld los criterios y principios de
intervencion en dicho proceso, en adelante “Equipo de Trabajo Rio Matanza Riachuelo”

(Res. DGN N2 720/14 de fecha 29 de mayo del 2014)
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Que las Universidades Nacionales constituyen un actor clave y estratégico para un
correcto y eficaz desarrollo de estos procesos a través de la asistencia técnica y
académica que pueden brindar para los mismos. ’

Que -la UNDAV tiene entre sus fines: organizar e impartir Educacion Superior
Universitaria, presencial y/o a distancia; formar recursos humanos .consustanclados conla
plena vigencia y respeto de los derechos humanos, para ejercer un rol activo en el
desarrollo econdmico, social y cultural de la Nacién; hacer de la equidad y de la inclusién
social una herramienta de trasformacién y bisqueda de mecanismos de distribucién de
las posibilidades concretas de formacién y - perfeccionamiento; ofrecer servicios y
asesorfas, rentadas o no, a instituciones pulblicas y/o privadas y asociarse para el
desarrollo y utilizaclon de bienes fisicos o intelectuales; establecer compromisos de
. articulacidn y cooperacidn con organismos municipales, provinciales, organizaciones
sociales, empresas publicas y/o privadas y organismos nacionales y/o internacionales que
contribuyan al desarrollo humano y hagan a los fines propuestos; propender al desarrolio
de la cooperacidn comunitaria y del servicio piblico, asi como promover actividades que
tiendan a la creacién, preservacion y difusion de la cultura; contribuir al mejoramiento de
la calidad de vida de la comunidad y elevar su nivel socio cultural, cientifico y econdmico.

Que la coincidencia de los objetivos institucionales y la conveniencia de una intervencidn
conjunta de ambos equipos de trabajo y de aunar esfuerzos y experiencias en las tareas
desarroliadas, las partes aqui firmantes convienen en celebrar, en el ambito del Convenio
Marco de Colaboracién Reciproca, suscripto por las mismas partes el diaRde ﬁmﬁﬁde
2015, el presente CONVENIO ESPECIFICO DE COOPERACION COMPLEMENTARIO, el cual
se regira por las siguientes cldusulas:

PRIMERA: El presente Convenio Especifico tiene por objeto el estudio de las condiciones
de vida sociales y materiales de los barrios de Campo de Unamuno ubicados en el
Municipio de Lomas de Zamora, a efectos de conocer y com pletar informacidn social de la
poblacidn residente en los citados barrlos, caracterizando sus condiciones de vida y de
vulnerabilidad social, de modo de proporcionar insumos para la gestién y planificacion de
politicas publicas, conforme el ANEXO | que forma parte del presente Convenio.

SEGUNDA: El producto del estudio descripto en la clusula anterior conformara un
insumo de las tareas de In\}estigaclén desarrolladas en el Proyecto aprobado en la
convocatoria UNDAVCYT 2013, denominado: “Entre Cordones: Perspectivas sobre la
dinamica reglonal del Conurbano en la Posconvertibilidad. Anélisis de las persistencias en
la estructura productiva y de las reconfiguraciones la economia popular” radicado en la
UNDAV y bajo la direccién de la Dra. Maria Claudia Cabrera del Departamento Produccién
y Trabajo de la UNDAV, en adelante el "PROYECTO”
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TERCERA: A los efectos tnicos y exclusivos de contribuir a la ejecucién del PROYECTO, el
MPD brindard a la UNDAV:

1. La prestacion de actividades de articulacidn de tareas con los referentes
territoriales de los barrios.

2. Lla asistencla técnica en cuanto a la preparacién del campo de lntervencnon del
relevamiento de datos.

CUARTA: El plazo de ejecucién de los trabajos que motivan el presente Convenio
Especifico Complementario es de TRES (3) meses a partir de la firma. El plazo fijado podra
ampliarse por circunstancias fehacientemente acreditadas por la UNDAV y. previa
aprobacién por parte del MPD.

El vencimiento del plazo de vigencia o la rescisién anticipada del convenio no podrin
afectar las acciones en curso ni perjudicar los proyectos ni los recursos involucrados.

Para este (ltimo caso las partes se comprometen a mantener en vigencia el convenio
hasta la finalizacién de las actividades previstas.

QUINTA: las partes intervinientes tendran las obligaciones que a continuacién se
“detallan:

EI MPD:

1. Proveer la -asistencia técnica que requiera el desarrollo del PROYECTO para la
ejecucién de las tareasque lo conforman.

2. Realizar el seguimiento periédico, control y evaluacién de la ejecucién de las
actividades contempladas en el PROYECTO.

3. Recabar y procesar la informacién asociada a Ia ejecucién del PROYECTO, ddndola
a conocer mediante su publicacién en la web institucional y otros medios de
difusion. . '

4. Realizar el seguimiento pormenorizado de la actividad, garantizando su
adecuacién a los objetivos del PROYECTO y al Plan Integral de Saneamiento
Ambiental de la CMR (PISA), pudiendo requerir a la UNDAV toda la informacién
que considere pertinente a tal fin.

LA UNDAV: ' o

1. Asumir el costo integro que demanden las acciones de implementacién del
presente convenio, no implicando erogacién presupuestaria alguna bara el MPD,
dado que el objeto del convenio es de cardcter académico.

2. Ejecutar y garantizar, bajo su responsabilidad, el desarrollo de las acciones
establecidas en el PROYECTO objeto del presente Convenio.
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3. Entregar al MPD un informe final a los cuarenta y cinco (45) dias de finalizadas las
tareas de campo. El informe de la UNDAV contendrd una sintesis de la labor
desarrollada y de los resultados alcanzados. .

4. Contestar, y subsanar en caso de corresponder, las observaciones realizadas por el
MPD en relacidn con la ejecucion de las actividades. )

S. Responder toda otra solicitud de informacion, documenfacién y observacion
requeridos por el MPD.

SEXTA: La UNDAV y el MPD tendrdn derecho de propiedad conjuntos sobre el producto
desarrollado, pudiendo el MPD hacer uso del mismo como investigacién complementaria
al desarrolio de politicas publicas orientadas al -.cumplimiento del Plan Integral de
Saneamiento Ambiental (PISA), y como instrumento de informacién publica, sin perjuicio
de que quede asentada la autoria de la UNDAV, de conformidad con lo establecido en la
clausula cuarta del Convenio Marco. '

SEPTIMA: Los resultados parciales o definitivos obtenidos a través de las tareas
programadas, podrédn ser publicados como parte de las actividades académicas: del
equipo que lleva adelante el PROYECTO.

OCTAVA: En toda circunstancia que tenga relacién con el presente convenio, las partes
mantendran la individualidad y autonomia de sus estructuras técnicas y administrativas y,
por lo tanto, asumiran particularmente las responsabilidades consiguientes.

Este convenio no implica la supresién de la identidad de ninguna de las partes, las que
deberan ser mencionadas expresamente en las actividades en comdn.

Tampoco se limita a las partes la posibilidad de celebrar convenios con abjetivos similares
con otras instituciones.

NOVENA: En caso de ser necesario el traslado de los miembros del PROYECTO, la UNDAV
se compromete a otorgar a sus alumnos, docentes y personal administrativo involucrados
en el PROYECTO, la cobertura de un seguro de accidentes personales, durante la vigencia
del presente, por los siniestros que pudieran sufrir u ocasionar en el marco de la
prestacion de los servicios como consecuencia del presente convenio, y de acuerdo a
lonormado por el Decreto 491/97 reglamentario de la Ley 24557. ’

Queda establecido que la UNDAV sera responsable por todos los dahos que pudieran
ocasionar o sufrir cualquiera de sus docentes, alumnos o personal, en el marco del
PROYECTO y el MPD lo sera por el personal que lo integra.

DECIMA: Ambas partes y las personas que intervengan en las tareas de investigacién y/o
cualquier otra relacionadas con el objeto del acuerdo, se obligan a mantener
confidencialidad en los términos de la Ley 24766, no permitiendo por ningiin medio que
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terceros tomen conocimiento ni siquiera parcial de los estudios hasta que se encuentren
concluidos y los representantes decidan darlos a conocer.

DECIMOPRIMERA: El personal que la UNDAV afecte para el desarrolio de las tareas
acordadas no tendr4 vinculacién laboral alguna con el MPD.

DECIMOSEGUNDA: Las cuestiones particulares que resulten complementarias a las
condiciones previstas en el presente Convenio Especifico Complementario, sus
adecuaciones parciales, o aquellos aspectos que requieran de desarrollos especificos o
determinadas precisiones, se establecerdn a través de ADENDAS a suscribir por las partés,
siempre que sus términos no alteren los elementos esenciales del presente.

DECIMOTERCERA: "En caso de suscitarse controversias con relacién a este convenio y sus
Anexos, en lo que se refiere a su existencia, validez, calificacién, interpretacién, alcance,
cumplimiento o rescision, las partes extremaran sus esfuerzos para resolverlas de comuin
acuerdo. Cuando no fuese posible arfibar a un acuerdo conforme a lo referido
precedentemente, las partes se someteran a la competencia de los Tribunales Federales
del Fuero Contencioso Administrativo con asiento en la Ciudad Auténoma de Buenos
-Alres renunclando a cualquier otro fuero de excepcién que pudiera corresponderles,
constituyendo sus domicilios en los citados en el encabezamiento del presente Convenio
o donde lo comuniquen fehacientemente en el futuro, en los cuales seran validas las
comunicaciones y notificaciones judiciales y/o extrajudiciales que se cursen.

En prueba de conformidad se firman dos (2) ejemplares de un mismo tenor y efecto,
firmando el $r. Defensor General Adjunto, en la Ciudad de Buengs Aires a losX%dias del
mes de e;eﬁf\erm‘o@,del afio 2015 y el Sr. Rector en la ciudad de Avellaneda, Provincia de
Buenos Aires, a los23d(as del mes de<efsntde 2015.

¢ InG. JORGE FABIAN CALZONI DR JULIAN HORACIO LANGEVIN
RECTOR ) DEFENSOR GENERAL ADJUNTO

UNIVERSIDAD (NACIONAL DE AVELLANEDA MINISTERIO POBUCO DE LA DEFENSA-

e
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ANEXO
al

Convenio Especifico de Cooperacién Complementario al acuerdo marco entre el Ministerio
_ Publico de la Defensa y la Universidad Nacional de Avellaneda para el estudio de las
condiciones de vida sociales y materiales de los barrios de Campo Unamuno, del Partido
de Lomas de Zamora

METAS: _
" - Realizaciéon de un relevamiento de condiciones de vida de habitantes de barrios populares

ALCANCES:

- Los barrios de Campo de Unamuno del Municipio de Lomas de Zamora

AMBITO:

Municipalidad de Lomas de Zamora

PROCEDIMIENTO: :

Ei Proyecto UNDAVCYyT "“Entre Cordones: Pefspectivas sobre la dinamica regional del

Conurbano en la Posconvertibilidad. Andlisis de las persistencias en la estructura productiva
y de las reconfiguraciones la economia popular” radicado en la UNDAV:

- Aportard las herramientas de recoleccion de datos.

- Aportaré la muestra representativa para la realizacién de una encuesta.

- Aportara el personal y capacitara para la realizacién de una encuesta y entrevistas en
profundidad a vecinos.

- Realizara las actividades de campo en el barrio.

- Realizara la carga de los datos.

— Realizara el procesamiento de los datos.

- Entregard al MPD un informe final con los datos y la lectura de los mismos.

PLAZO DE EJECUCION Finalizacidn: Tres meses a partir de la firma del Convenio.

ETAPAS DE EJECUCION -

Dentro de los 45 dias de vigencia del presente Convenio Especifico entre el MPD y la UNDAV,
se debera finalizar la realizacion del trabajo.de campo.

A los 45 dias de la finalizacién del trabajo de campo la UNDAV debera entregar al MPD un
jinforme final con los resultados de trabajo.
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ANEXO FOTOGRAFICO

Fig. 1: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.

Fig. 2: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.



Fig. 4: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.
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Fig. 6: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.
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Fig. 7: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.

Fig. 8: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.
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Fig. 10: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.



Fig. 11: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.
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Fig. 12: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.



Fig. 13: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.

Fig. 14: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.



Fig. 15: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.

Fig. 16: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.



Fig. 17: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.
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Fig. 18: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.



Fig. 19: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.

Fig. 20: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.



Fig. 21: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.

Fig. 22: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.



Fig. 23: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.

Fig. 24: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.



Fig. 25: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.

Fig. 26: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.



Fig. 28: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.
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Fig. 30: Tomada durante el relevamiento de campo realizado en Campo Unamuno. Julio 2015.



